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Sammanfattning

Denna hallbarhetsanalys ger
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underlag for hur
besdksnaringen kan bidra till
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SAMMANFATTNING

Denna hallbarhetsanalys har genomforts i syfte att ge Sollefted kommun ett samlat, strukturerat och
praktiskt anvandbart underlag for att vidareutveckla besodksnaringen som en del av kommunens
langsiktiga samhallsutveckling. Analysen utgdr fran internationellt vedertagna kriterier for hallbar
destinationsutveckling och bygger pa dokumentstudier, dialoger, rundabordssamtal, en enkat riktad
till besoksnaringsforetag samt kompletterande intervjuer och foretagsbesdk som tillhandahallits av
uppdragsgivaren.

Samlad nulagesbild

Analysen visar att Sollefted kommun har goda grundférutsattningar for hallbar destinationsutveckling.
Kommunen rymmer starka natur- och friluftsvarden, ett rikt kulturarv, ett aktivt forenings- och
civilsamhalle samt viktiga samhallsfunktioner kopplade till planering, miljo, trygghet och valfard. Dessa
utgor en stabil grund for att anvanda turism som ett verktyg for att starka livskvalitet, attraktivitet och
lokal utvecklingskraft.

Den huvudsakliga utmaningen som framtrader i analysen ar inte brist pa ambition eller pagaende
arbete, utan att insatser i dag i stor utstrackning ar fordelade 6ver flera verksamhetsomraden och
endast delvis halls sa mman av gemensamma arbetssétt, tydlig samordning och langsiktig riktning.
Turism hanteras darmed ofta sektorsvis — som néaringslivsfraga, marknadsféring, evenemang eller
friluftsliv — snarare @n som ett integrerat perspektivi kommunens 6vergripande samhallsutveckling.

Foretagens perspektiv — hallbarhet i praktiken

Enkdtundersokningen till besoksnaringsforetag visar att manga foretag redan bidrar till hallbar
utveckling pa ett vardagsnara och praktiskt satt, ofta utan att sjalva beskriva eller strukturera detta
som ett hallbarhetsarbete. Insatserna tar sig uttryck i exempelvis anvandning av lokala ravaror och
produkter, personligt vardskap, hansyn till natur- och kulturvarden, tillganglighet, samt engagemang i
lokalsamhallet.

Samtidigt sker detta i regel utan tydliga mal eller systematisk uppfoljning. Manga foretag “gor ratt
saker”, men utan att dessa satts in i ett sammanhang eller kopplas till en gemensam riktning for
platsens utveckling.

Foretagen uttrycker en tydlig vilja att bidra till en hallbar utveckling, men pekar samtidigt pa behov av:

o tydligare riktning, prioriteringar och vagledning fran kommunal och regional niva,

e  battre samordning mellan aktorer,

e (Okad tydlighet kring roller, ansvar och vilket stdd som finns,

e samt realistiska forvantningar anpassade till sma och medelstora féretags forutsattningar.

Analysen visar darmed att férutsattningarna for genomforande i stor utstrdckning redan finns hos
foretagen, men att deras bidrag kan starkas ytterligare genom gemensam riktning, dialog och
stodjande strukturer — snarare &n genom nya krav eller administrativa system.



Relation till regional destinationsutveckling

Sollefteda kommun ar en av fyra dgarkommuner i Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest),
som har ett regionalt uppdrag att samordna destinationsutveckling, marknadsféring,
foretagsutveckling och uppfoljning. Analysen visar att HK Dest ar en central och nédvandig
samverkanspart for Sollefted i fragor som ror besoksnaringens utveckling och regional samordning.

For att denna samverkan ska fungera langsiktigt och ge dnskad effekt kravs samtidigt att Solleftea
kommun tydligt formulerar sin egen lokala viljeinriktning och sina prioriteringar kopplade till turismen.
Nar kommunen har en tydlig intern struktur, gemensam riktning och klar ansvarsférdelning skapas
battre forutsattningar for en aktiv och konstruktiv samverkan med HK Dest. Den rekommenderade
vagen framat handlar darfér om att stdarka kommunens interna formaga att ta emot, omsatta och
bidra till det regionala destinationsarbetet, sa att lokala och regionala insatser blir émsesidigt
forstarkande.

Huvudsakliga slutsatser
Analysen pekar sarskilt pa behovet av att:

e stdrka intern samordning och kontinuitet i kommunens arbete,

e tydliggbra turismens roll i kommunens évergripande samhallsutveckling,

e koppla bestksnaringen tydligare till attraktivitet, inflyttning och arbetsmarknad,

e starka besoksnaringsforetagens forutsattningar att bidra till och synliggora hallbarhet i
praktiken,

e ge kultur och lokala varden en mer strategisk och integrerad roll,

e samt arbeta mer strukturerat med uppféljning och matbarhet, pa ratt niva.

Samtidigt visar analysen att manga viktiga byggstenar redan finns pa plats och kan byggas vidare pa,
snarare an ersattas.

Rekommenderad vdg framat

Rapportens rekommendationer fokuserar pa att skapa forutsattningar fér genomférande snarare dn
att formulera ytterligare mal eller strategier. Ett centralt forslag ar att etablera ett Green Team —en
permanent tvarsektoriell arbetsgrupp —som kan fungera som kommunens samordnande nav for
hallbar destinationsutveckling.

Genom Green Team kan Sollefted kommun:

e samla relevanta funktioner i en gemensam arbetsform,

e sikerstalla tidig dialog och helhetsperspektiv i utvecklingsfragor,

e synkronisera lokala prioriteringar med regional destinationsutveckling,
e samt stdrka kvaliteten i beslutsunderlag och genomférande.

Parallellt rekommenderas att kommunen tydliggor sin lokala viljeinriktning som destination, starker
foretagens forutsattningar att géra hallbarhet synlig och upplevd i métet med géaster, integrerar
turismens perspektiv i planering och platsutveckling, kopplar besdksnaringen tydligare till inflyttning
och arbetsmarknad samt ger kulturen en mer strategisk roll.



Uppfoljning och matbarhet bor utvecklas i regional samverkan, dar Solleftea bidrar med sin lokala
behovsbild och deltar i gemensamma strukturer, snarare dn att utveckla egna sarldsningar.

Sammanfattande bedémning

Sammantaget visar hallbarhetsanalysen att Solleftea kommun har goda majligheter att anvanda
besoksnaringen som ett verktyg for langsiktig samhallsnytta, forutsatt att arbetet samlas, prioriteras
och organiseras pa ett mer sammanhallet satt. De foreslagna atgarderna ar utformade for att
omsattas i en lokal handlingsplan och genomféras stegvis dver tid.

Genom att stdrka struktur, samordning och lokal viljeinriktning skapas férutsattningar for att
besoksnaringen bidrar till en battre plats att bo, leva, verka — och besdka, i ndra samspel med regional
destinationsutveckling och kommunens dvriga samhallsmal.

VAD BESLUTSFATTARE BOR TA MED SIG

Denna rapport ska inte ldsas som ett forslag om fler projekt eller ytterligare strategidokument. Den
visar i stallet hur Solleftea kommun kan samla befintliga ambitioner, ansvar och arbetssatt till en mer
sammanhallen och langsiktigt hallbar inriktning for bestksnaringens roll i samhallsutvecklingen.

Foljande utgangspunkter ar viagledande i rapportens rekommendationer:

1. Detta handlar om arbetssatt — inte om en ny organisation.
Forslaget om Green Team innebar inte att skapa en ny beslutsniva eller ett parallellt system,
utan att starka samordning och kvalitet i kommunens ordinarie arbete genom ett gemensamt
tvarsektoriellt arbetssatt.

2. Kommunens roll ar att skapa struktur och riktning — inte att genomfora allt sjalv.
Kommunen ansvarar for tydlighet, samordning och prioritering. Genomférandet sker i stor
utstrackning i befintliga verksamheter, i samverkan med néaringsliv, civilsamhalle och regionala
aktorer.

3. Besoksnaringen ar ett medel for samhallsutveckling, inte ett mal i sig.
Turismens varde ligger i hur den bidrar till livskvalitet, attraktivitet, lokal ekonomi och
langsiktig utvecklingskraft for Sollefted — i linje med kommunens egna mal och den regionala
inriktningen for Hoga Kusten.

4. Foéretagen ar centrala i genomférandet — men inte barare av det offentliga ansvaret.
Det ar i foretagens vardag som hallbarhet blir synlig och upplevd, men ansvar for struktur,
samordning och langsiktig riktning ligger hos kommunen och regional samverkan.

5. Uppféljning ska vara realistisk och ske i samverkan.
Ambitionen ar inte att bygga egna lokala system, utan att bidra till och dra nytta av regionala
strukturer for uppfoljning, larande och jamforbarhet, i dialog med Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB.



INLEDNING OCH BAKGRUND

Hoga Kusten har under lang tid arbetat for att starka sin position som en attraktiv och hallbar
destination. Samarbetet mellan kommuner, destinationsbolag, regionala aktérer och naringsliv har
successivt utvecklats, och hallbarhetsfragorna har fatt en alltmer central roll i strategier, prioriteringar
och beslut kopplade till bestksnaringens utveckling.

Mot denna bakgrund har Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest), i samverkan med
dgarkommunerna, Héga Kusten Turism och andra regionala aktorer, initierat en férdjupad
hallbarhetsanalys inom ramen for destinationen Hoga Kusten. Syftet ar att skapa en gemensam och
strukturerad forstaelse for nulaget, tydliggora roller och ansvar samt identifiera prioriterade
utvecklingsomraden for det fortsatta arbetet.

Analysen ar en del av ett storre gemensamt initiativ dar kommunerna Kramfors, Harndsand, Sollefted
och Ornskéldsvik, tillsammans med HK Dest och Region Vasternorrland, samverkar for att l&ngsiktigt
utveckla Hoga Kusten som destination. Arbetet tar sin utgangspunkt i internationellt etablerade
ramverk for hallbar destinationsutveckling, med séarskilt fokus pa Global Sustainable Tourism Council’s
(GSTC) destinationsstandard.

Arbetet baseras pa Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC) Destination Standard v2.0 (svensk
version), en globalt erkand standard for hallbar destinationsutveckling. Standarden anvands som
analytiskt ramverk for att systematiskt belysa hur hallbarhetsfragor hanteras inom och i relation till
besdksnaringen, samt hur dessa fragor samspelar med bredare samhallsprocesser pa lokal och
regional niva. Analysen omfattar fyra huvudomraden:

Destinationsledning
Socioekonomisk hallbarhet
Kulturell hallbarhet
Miljomassig hallbarhet

o0 ®»

Analysen genomfors kommunvis, dar varje kommun utgor ett eget geografiskt analysomrade.
Samtidigt betonas helheten — destinationen Hoga Kusten — som ett sammanhangande system dar
regionala, kommunala och lokala insatser behover samspela for att skapa langsiktig effekt. Den
kommunvisa ansatsen mojliggdr bade jamforbarhet och lokal fordjupning, samtidigt som den bidrar till
ett gemensamt destinationsperspektiv.

Denna rapport avser Sollefted kommun och utgér ett besluts- och utvecklingsunderlag for kommunens
fortsatta arbete med bestksnadringen som en integrerad del av den lokala samhallsutvecklingen.
Rekommendationer och atgardsforslag riktas till flera aktoérer, men rapportens huvudsakliga
mottagare ar Sollefted kommun.



SYFTE OCH MAL

Syftet med denna hallbarhetsanalys &r att skapa en gemensam, strukturerad och faktabaserad bild av
hur hallbarhetsfragor hanteras i relation till besoksnaringens utveckling i Sollefted kommun, och hur
dessa samspelar med kommunens bredare arbete med samhallsplanering, platsutveckling och lokal
utvecklingskraft. Analysen tar sin utgangspunkt i internationellt vedertagna principer for hallbar
destinationsutveckling och syftar till att identifiera styrkor, utvecklingsomraden och mojliga vagar
framat.

Analysen ska fungera som ett stod for fortsatt samverkan mellan Hoga Kusten Destinationsutveckling
AB, Sollefted kommun, Region Vasternorrland och andra relevanta aktdérer inom ramen for
destinationen Hoga Kusten. Fokus ligger pa att tydliggdra hur olika insatser, styrdokument och
arbetssatt samspelar i praktiken, samt var det finns behov av 6kad samordning, fortydligade roller eller
kompletterande verktyg.

Ett centralt mal ar att bidra till 6kad samsyn kring turismens roll i den lokala samhallsutvecklingen och
hur besoksnaringen kan utvecklas pa ett satt som starker lokalsamhalle, naringsliv, kulturmiljéer och
naturvdrden 6ver tid. Analysen ska darmed inte ses som en utvardering av enskilda aktorer, utan som
ett gemensamt larande underlag for fortsatt utveckling.

Mer konkret syftar analysen till att:

o ge Sollefteda kommun ett samlat beslutsunderlag for hur besdksnaringen och turismrelaterade
fragor kan integreras i kommunens overgripande planering och utvecklingsarbete,

e stddja Hoga Kusten Destinationsutveckling AB i sitt uppdrag att samordna och driva
destinationsutveckling med utgangspunkt i Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC)
destinationsstandard som internationellt referensramverk,

e identifiera gap mellan befintliga strategier, planer och faktisk tillampning pa lokal niva,

e peka ut mojliga utvecklingsinsatser och rekommendationer som kan ligga till grund for fortsatt
arbete, prioriteringar och dialog mellan berérda aktérer, inklusive omsattning av analysens
resultat i en lokal handlingsplan.

Analysen ar ett steg i ett langre utvecklingsarbete och utgér inte ett slutmal i sig. Resultaten ar
avsedda att anvandas som ett levande underlag for fortsatt planering, dialog och uppféljning, snarare
an som en slutlig bedémning.



METOD OCH DATAINSAMLING

Denna hallbarhetsanalys har genomforts med utgangspunkt i Global Sustainable Tourism Council’s
(GSTC) destinationsstandard, version 2.0 (svensk 6versattning). Standarden utgor ett internationellt
erkant ramverk for att analysera hur hallbarhetsfragor hanteras i relation till turism och
destinationsutveckling, med fokus pa styrning, socioekonomiska aspekter, kultur och miljo.

Analysen foljer i huvudsak GSTC:s metodik for hallbar destinationsutveckling, GSTC Destination
Program. Detta program beskriver ett strukturerat arbetssatt for hur destinationsstandardens kriterier
kan omséttas i analys, dialog, prioritering och ldrande pa destinationsniva. Metodiken har anvénts i ett
stort antal internationella destinationer och har dven tillampats i flera svenska sammanhang.

Metodiken ar utformad for att ge en sammanhallen och jamférbar bild av hur hallbar
destinationsutveckling hanteras och forvaltas pa platsniva. | denna analys anvands
destinationsstandarden och metodiken som ett analytiskt stéd for att belysa hur olika
samhallsfunktioner, styrdokument och arbetssatt samspelar i relation till besdksnaringens utveckling.
Fokus ligger darmed pa strukturer, samordning och arbetsséatt, snarare an pa att bedéma enskilda
aktorers prestationer eller graden av maluppfyllelse.

Analysen har sin huvudsakliga grund i dokumentstudier och dialog med relevanta aktérer,
kompletterat med kvantitativa och kvalitativa datakallor. Detta inkluderar genomgang av
styrdokument och planer, rundabordssamtal samt, som stddjande underlag, intervjuer och en enkat
riktad till besoksnaringsforetag. Syftet har varit att samla in ett brett och tillrdckligt underlag for att
beskriva nulédge, identifiera styrkor och utvecklingsomraden samt peka pa mojliga forbattringsinsatser.

Analysen ska inte ses som en revision, certifiering eller formell granskning, utan som ett strategiskt
och larande underlag for fortsatt utveckling och prioritering inom ramen for Sollefted kommuns
arbete med hallbar destinationsutveckling.

DOKUMENTSTUDIER

Som grund for analysen har ett omfattande antal styrande och stédjande dokument granskats. Dessa
inkluderar bland annat kommunala strategier och planer, regionala styrdokument,
destinationsovergripande strategier, handlingsplaner, policys, SWOT-analyser samt andra relevanta
underlag kopplade till besoksnéaring, hallbar utveckling och samhallsplanering.

Flera av dokumenten har varit under pagaende utveckling vid tidpunkten for analysen, vilket har
beaktats i beddmningarna. Dokumentstudierna har anvants for att férstd hur ansvar, mal och
arbetssatt ar formulerade, samt hur dessa relaterar till GSTC:s destinationsstandard med tillhérande
kriterier och indikatorer.



ENKATUNDERSOKNING OCH KOMPLETTERANDE KVALITATIVA UNDERLAG

ENKATUNDERSOKNING SOM DATAKALLA | ANALYSEN

Som en central del av underlaget till analysen har en enkat riktad till besdksnaringsforetag i Solleftea
kommun genomforts. Enkdten har anvants for att samla in foretagens erfarenheter, uppfattningar och
inspel kopplat till hallbarhetsarbete, samverkan, behov av stod samt upplevda majligheter och
utmaningar i destinationens utveckling. Enkaten utgér darmed ett barande underlag for att tillfora ett
foretags- och brukarperspektiv i analysen.

Enkaten skickades till totalt 26 besdksnaringsféretag, varav 11 inkom med svar, vilket motsvarar en
svarsfrekvens pa 42 %. Utskicken genomfordes vid flera tillfallen via bdde Mailchimp och direkt e-post.
De svarande foretagen representerar en variation av verksamhetstyper och geografiska
forutsattningar inom kommunen. Sammantaget bedéms enkaten ge ett relevant och anvandbart
underlag for analysen, med medvetenhet om att resultaten speglar de svarande féretagens
perspektiv.

KOMPLETTERANDE INTERVJUER OCH FORETAGSBESOK

Utover enkaten har dven intervjuer och foretagsbesdk genomforts inom ramen for uppdraget. Dessa
intervjuer och besok har inte genomforts av konsulten, utan analysen baseras pa sammanstallt
material och dokumenterade resultat fran dessa insatser som tillhandahallits av uppdragsgivaren.
Underlagen har anvédnts som ett kompletterande kvalitativt stod till 6vriga datakéallor, med syfte att
fordjupa forstaelsen av nulage, utvecklingsbehov och perspektiv som framkommit i dialog med
berdrda aktorer.

RESULTAT FRAN ENKATUNDERSOKNINGEN — FORETAGENS PERSPEKTIV

RESPONDENTERNAS PROFIL

De svarande foretagen representerar en bredd av verksamhetstyper inom besoksnaringen, dar
evenemang/kultur och boende &r de vanligast forekommande kategorierna. Féretagen &r relativt
jamnt fordelade mellan landsbygd (54 %) och centralort (46 %), vilket ger ett underlag som speglar
olika geografiska forutsattningar inom kommunen.

OVERGRIPANDE BILD AV HALLBARHETSARBETE

Enkéatsvaren visar att manga foretag i nuldget inte har ett formaliserat hallbarhetsarbete, men att
hallbarhetsfragor samtidigt r ndrvarande i den dagliga verksamheten. Flera respondenter ger uttryck
for att arbete sker informellt eller delvis, snarare &n genom tydliga mal, policys eller systematisk
uppfoljning. Detta géller saval miljomassiga som sociala och ekonomiska aspekter.

Samtidigt framgar att en stor andel av féretagen upplever att hallbarhetsfragor ar viktiga for
destinationens framtid, och att det finns en generell vilja att bidra, under férutsattning att arbetet ar
praktiskt genomforbart och anpassat till sma och medelstora foretags forutsattningar.
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SAMVERKAN, STOD OCH TYDLIGHET

Nar det galler samverkan och stod visar enkdten ett aterkommande mdnster av osdkerhet. Manga
respondenter uppger att de har begransad kdannedom om:

e vilka mal som finns for hallbar destinationsutveckling,
e hur ansvarsfordelningen mellan kommun, destinationsbolag och andra aktorer ser ut,
e samt vilket stod som finns att tillga for féretag som vill utveckla sitt hallbarhetsarbete.

Samtidigt indikerar flera svar att samverkan upplevs fungera val i vissa sammanhang, exempelvis kring
evenemang, arrangorsnatverk och specifika aktiviteter. Detta tyder pa att det finns fungerande
samarbetsytor, men att dessa inte alltid ar en del av en sammanhallen eller langsiktig struktur.

UPPLEVDA STYRKOR OCH UTMANINGAR

| de 6ppna svaren lyfter foretagen flera exempel pa vad som i dag upplevs fungera val, sasom:

e |okala arrangorsnatverk,

e samverkan med nérliggande omraden,

o tillgang till natur, friluftsliv och vardagsnara kvaliteter,

e samt konkreta atgarder i det offentliga rummet, exempelvis service kopplad till friluftsliv.

Samtidigt pekar respondenterna pa aterkommande utmaningar, bland annat:

e transporter och tillganglighet,

e boendekapacitet vid storre evenemang,

e behov av béttre samordning och paketering,

e samt osdkerhet kring langsiktiga forutsattningar, exempelvis kopplat till samhaéllsservice och
infrastruktur.

ENKATENS ROLL | RAPPORTEN

Enkatundersdkningen utgor ett centralt underlag i analysen genom att synliggora foretagens
perspektiv pa hallbar destinationsutveckling i praktiken. Resultaten har inte anvants for att dra
statistiskt generaliserbara slutsatser, utan for att:

e spegla hur hallbarhetsarbete och samverkan upplevs pa foretagsniva,
o identifiera aterkommande monster av behov, osdkerhet och potential,
e samt stdrka kopplingen mellan analysens iakttagelser och praktiska férutsattningar i naringen.

De monster som framtrader i enkdten har anvants som ett av flera underlag i bedémningen av nulage
och utvecklingsbehov i rapportens olika sektioner, sarskilt kopplat till samordning,
foretagsengagemang, kulturens roll samt behovet av tydligare struktur och riktning.
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RUNDABORDSSAMTAL

Ett rundabordssamtal har genomforts med representanter fran kommun, destinationsbolag,
naringsliv, civilsamhalle och andra relevanta aktorer. Samtalet har haft som huvudsakligt syfte att
samla in tvadrsektoriella perspektiv och kompletterande information som inte alltid framgar av skriftliga
underlag eller enkatsvar.

Rundabordssamtalet har inte varit avsett som en workshop fér gemensam problemlésning eller
beslutsfattande, utan som ett strukturerat tillfalle for dialog och input till analysen. Samtalet har
bidragit med reflektioner kring roller, ansvar, samverkan och upplevda utmaningar i genomférandet av
hallbar destinationsutveckling. De iakttagelser som redovisas fran rundabordssamtalet speglar
deltagarnas upplevelser och erfarenheter vid tillfdllet och har anvdnts som ett kvalitativt komplement
till dvriga datakallor.

ANALYS OCH SAMMANSTALLNING

All insamlad information har sammanstallts och analyserats i relation till respektive kriterium och
indikator i GSTC:s destinationsstandard. Bedomningarna bygger pa en samlad avvagning av
dokumentation, statistik, enkdtsvar, intervjumaterial samt dialoger.

Analysen syftar till att:

e synliggora befintliga arbetssatt och styrkor,

e identifiera omraden dar samordning, struktur eller uppféljning kan utvecklas vidare,

e samt peka pa mojliga utvecklingsvagar och rekommendationer anpassade till lokal och
regional kontext.

Resultatet presenteras i form av en kriteriebaserad analys, kompletterad med sammanfattande
slutsatser och rekommendationer. Analysen ska ses som ett underlag for fortsatt dialog och
utveckling, snarare dn som en slutlig bedémning.
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SOLLEFTEA KOMMUN
— PLATS, FORUTSATTNINGAR OCH ROLL SOM DESTINATION

GEOGRAFI OCH BEFOLKNING

Sollefted kommun ar beldgen i norra Vasternorrlands lan och utgér till ytan en av landets storre
kommuner. Kommunen praglas av ett tydligt inlandslage med stora skogs- och dlvlandskap, gles
bebyggelsestruktur och relativt langa avstand mellan orter. Befolkningsutvecklingen har under langre
tid varit negativ, vilket innebaér att fragor om attraktivitet, inflyttning och langsiktig tillgang till
samhallsservice ar centrala for kommunens framtida utveckling.

Den demografiska strukturen paverkar forutsattningarna for bade naringsliv, serviceutbud och
platsutveckling. Samtidigt innebér glesheten och skalan ocksa kvaliteter som efterfragas av bade
invanare och besokare, sasom lugn, utrymme och narhet till natur.

NATUR- OCH LANDSKAPSVARDEN

Solleftea praglas av omfattande natur- och landskapsvarden, dar skogar, alvar, sjdar och variationsrika
terranger utgor en central del av bade vardagsliv och platsidentitet. Dessa miljoer erbjuder goda
forutsattningar for friluftsliv, rekreation och naturbaserade aktiviteter, ofta med hog tillganglighet och
lag grad av trangsel.

For invanare ar dessa kvaliteter en del av det dagliga livet, medan de for besokare ofta framstar som
sarskiljande upplevelsevdrden. Naturens nérhet till bebyggelse och mojligheten att kombinera arbete,
familjeliv och friluftsliv ar en viktig del av kommunens attraktionskraft, aven om detta inte alltid ar
explicit formulerat som en strategisk tillgdng i styrande dokument.

KULTURARV OCH IDENTITET

Kommunen rymmer ett rikt kulturarv som speglar bade historiska naringar, bruksortstraditioner och
landsbygdens utveckling. Kulturmiljéer, berattelser, lokala traditioner och ett aktivt foreningsliv bidrar
till en stark lokal identitet och sammanhallning.

Kulturen i Sollefted ar i hog grad vardagsnara och lokalt férankrad, snarare an upplevelseproducerad
for externa malgrupper. Detta innebar att kulturens varde i forsta hand ar kopplat till livskvalitet,
gemenskap och kontinuitet fér dem som bor och verkar pa platsen. Samtidigt utgér dessa kulturella
uttryck en viktig grund for platsens berattelse och kan, om de hanteras varsamt, bidra till bade
destinationsutveckling och inflyttningsarbete.
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NARINGSLIVSSTRUKTUR

Naringslivet i Sollefted ar diversifierat och préglas inte av en stark dominans av beséksnaringen. Turism
utgor i nuldget en kompletterande néaring snarare dn en barande huvudsektor, vilket paverkar hur
turismens roll bor forstas i ett kommunalt utvecklingsperspektiv.

Detta innebar att turismens bidrag framst bor ses i relation till platsens attraktivitet, serviceutbud,
sysselsattning i mindre skala och mojligheten att starka lokala vdardekedjor, snarare &n som ett ensamt
verktyg for ekonomisk tillvaxt. Turismens utveckling behover darfor samspela med andra naringar och
kommunens 6vergripande naringslivsstrategi. Detta paverkar hur prioriteringar, investeringar och
samverkan kring turism behdver férankras i kommunens bredare utvecklingsarbete.

STRATEGISKA SAMHALLSFUNKTIONER

Solleftea har flera strategiskt viktiga samhallsfunktioner som paverkar bade arbetsmarknad och
platsens roll i ett regionalt och nationellt sammanhang. Forsvarsetableringar och sjukvard ar exempel
pa verksamheter som bidrar till stabilitet, sysselsattning och samhallsservice, men som ocksa staller
krav pa bostader, infrastruktur, trygghet och attraktiv livsmiljo.

Dessa funktioner ar centrala i kommunens arbete med attraktivitet och inflyttning, sarskilt for
yrkesverksamma och familjer. Turismens roll i detta sammanhang ar indirekt, men viktig, genom att
bidra till en positiv bild av platsen, ett levande lokalsamhalle och goda livsmiljéer.

SOLLEFTEA SOM INLANDSKOMPONENT | HOGA KUSTEN

Som en del av destinationen Hoga Kusten har Solleftea kommun en séarskild roll som
inlandskomponent. Kommunen skiljer sig fran de mer kustnara delarna genom sina storre skogs- och
dlvlandskap, ett mer glesbefolkat sammanhang och en tydligare koppling till vardagsnara natur- och
friluftsmiljoer.

Dessa forutsattningar innebar att Sollefted kan erbjuda andra typer av miljoer, upplevelser och
kvaliteter an de mest besokstata kustmiljoerna, sasom storre stillhet, ett annat tempo och en ndrmare
koppling mellan natur, boendemiljder och vardagsliv.

| destinationssammanhang innebar detta att Sollefted utgor ett komplement till Hoga Kustens
kustnara utbud, dar olika delar av destinationen tillsammans bidrar till bredd, variation och
sasongsutjamning. Samtidigt verkar Sollefted inom samma overgripande regionala struktur for
destinationsutveckling, vilket innebar att lokal sarart och regional samordning behover forhalla sig till
varandra i det fortsatta arbetet.
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HOGA KUSTEN DESTINATIONSUTVECKLING
— REGIONAL STRUKTUR OCH SAMVERKANSPLATTFORM

UPPDRAG OCH ROLL | REGIONEN

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) ar ett kommunalt bolag som dgs av Harnosand,
Kramfors, Sollefted och Ornskéldsviks kommuner. Bolaget bildades 2014 och har genom uppdragsavtal
i uppgift att leda och samordna den strategiska utvecklingen av beséksnéaringen och
destinationsutvecklingen inom Hoga Kusten samt att bedriva turistservice pa destinationsniva.

HK Dest arbetar i ndra samverkan med Region Vasternorrland, Lansstyrelsen Vasternorrland, Hoga
Kusten Turism och andra regionala och nationella aktorer. Uppdraget ar att samla destinationens
aktorer kring gemensamma mal, strategier och arbetssatt, samt att skapa forutsattningar for en
langsiktigt hallbar utveckling av besoksnaringen i hela omradet.

VISION, MISSION OCH STRATEGI 2030

Missionen for Hoga Kusten &r att vara en attraktiv, hallbar och tillgianglig plats dit allt fler langtar.
Visionen sammanfattas i uttrycket "Alltid en niva till”, inspirerat av omradets varldsunika landhojning,
och speglar ambitionen att kontinuerligt hoja kvaliteten i vardskap, upplevelser och erbjudanden.

Strategi 2030 anger en gemensam riktning for destinationens utveckling och omfattar mal om att:

e fordubbla omsattningen i besdksnaringen,

e strdva mot koldioxidneutralitet,

e virna lokalbefolkning och samhiille,

e samt utveckla ett erbjudande i internationell toppklass.

Strategin ar framtagen gemensamt av besdksnaringens aktérer och ar en strategi for platsen Hoga
Kusten som helhet —inte for en enskild organisation. HK Dest, kommunerna, Hoga Kusten Turism och
Lansstyrelsen tar arligen fram handlingsplaner utifran strategin.

Strategin bygger pa fem centrala vardebéarare: naturen, tid att vara, smakerna, kulturarvet och
gemenskapen. Dessa varden anvands som grund for prioriteringar inom produktutveckling,
marknadsforing, projekt och investeringar.

ORGANISATION OCH ARBETSSATT

HK Dest ar en relativt liten och specialiserad organisation med kompetenser inom strategisk
destinationsutveckling, turistservice, kommunikation, digital narvaro samt marknads- och
exportarbete. Styrelsen bestar av politiska féretradare fran dgarkommunerna, och bolagets
ledningsgrupp utgors av respektive kommuns tillvaxtchef.
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Arbetet bedrivs genom egen verksamhet, projekt och strukturerad branschsamverkan. Hoga Kusten
Turism, som representerar destinationsbolagets medlemsféretag, dr en central partner i detta arbete,
och mellan parterna finns ett formaliserat samverkansavtal.

HUVUDSAKLIGA VERKSAMHETSOMRADEN

HK Dests verksamhet kan sammanfattas i tre huvudsakliga omraden:

e Destinationsutveckling, som omfattar arbetet med Strategi 2030, kompetensforsorjning,
utvecklingsprojekt samt samverkan med kommuner och andra offentliga aktorer.

e Stod till branschen, vilket inkluderar marknadsforings- och kommunikationsstdd, statistik och
analys, utbildningsinsatser samt férvaltning av destinationens varumarkesplattform.

e Turistservice, som samordnas pa destinationsniva genom officiell webbplats och app, samt ett
natverk av InfoPoints och besdksservice i hela Hoga Kusten.

RELEVANS FOR SOLLEFTEA KOMMUN

Som en av fyra agarkommuner &r Solleftea kommun direkt kopplad till HK Dests strategier, verktyg och
utvecklingsarbete. Sollefted spelar en sarskilt viktig roll i destinationens arbete med att starka ett aret-
runt-erbjudande, dar inlandsperspektiv, vinterturism och stérre geografisk variation kompletterar
kustens mer valkanda profil.

Kommunen bidrar med tillgadngar sdsom alvdalar, niplandskap, héllristningar, traningsanlaggningar,
familjeattraktioner och vardagsnara natur- och friluftsmiljoer. Genom den gemensamma
destinationsorganisationen kan Solleftea koppla sina lokala prioriteringar till en storre varumarkes-
och utvecklingsram, samtidigt som féretag i kommunen far tillgang till gemensam marknadsforing,
statistik, utbildningar och regionala natverk.

Relationen mellan Solleftea kommun och HK Dest bygger darmed pa ett dmsesidigt beroende:
kommunen behover formulera sin lokala viljeinriktning och sina utvecklingsmal, medan HK Dest
fungerar som samordnande och stddjande aktor i den regionala destinationsutvecklingen.
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AVGRANSNINGAR OCH DEFINITIONER

Denna analys utgar fran Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC) destinationsstandard och GSTC
Destination Program som analytiskt ramverk. Metodiken anvands for att skapa en helhetsbild av hur
turismens utveckling, paverkan och forvaltning samspelar med samhallsplanering, naringsliv, kultur
och miljé inom ett geografiskt omrade.

Avgransning — poangbeddmning enligt GSTC Destination Program

GSTC Destination Program omfattar normalt dven en poangbeddmning av nulaget utifran
programmets kriterier. | arbetet inom Hoga Kusten har det 6verenskommits att en sadan
poangbeddmning inte ska genomféras inom ramen for denna analys. Rapportens resultat bygger
darfor pa en kvalitativ bedémning av nulage, identifierade gap och utvecklingsbehov, baserad pa
dokumentstudier, dialoger och insamlad empiri, snarare dn pa en kvantitativ poangsattning.

Analysen fokuserar darmed inte enbart pa besoksnaringens verksamheter i sndv bemarkelse, utan pa
hur turism som samhallsfenomen hanteras, styrs och integreras i bredare strukturer fér lokal och
regional utveckling. Detta inkluderar fragor om styrning, samverkan, ansvarsférdelning, planering,
uppfoéljning och genomforande, dar flera aktdrer och sektorer &r involverade.

| GSTC:s metodik anvdnds begreppet destination for att beskriva ett geografiskt avgransat omrade dar
turismens utveckling och paverkan behover samordnas dver organisatoriska och sektoriella granser. |
en svensk kontext kan begreppet uppfattas som otydligt eller forknippat med en specifik organisation,
exempelvis ett destinationsbolag. | denna rapport anvands darfér begreppet destination uteslutande
som en analytisk beteckning for ett geografiskt omrade, inte som en juridisk person eller formell
organisation.

For Sollefted innebar detta att analysen avser Sollefted kommun som geografiskt omrade, medan
ansvar, mandat och genomférande ar fordelade mellan flera aktorer pa lokal, regional och nationell
niva. Analysen gor darmed tydlig atskillnad mellan:

e det geografiska omrade som analyseras,
e de aktorer som verkar inom omradet,
e samt de roller och ansvar som dessa aktorer har i relation till turismens utveckling.

| rapporten anvands begreppet besdksnaring for att beskriva de foretag och verksamheter som direkt
producerar, formedlar eller mojliggor upplevelser for besokare, sasom boende, maltider, aktiviteter,
evenemang och besdksservice. Dessa bendamns genomgaende som besoksnaringsforetag.

Begreppet turism anvands i en bredare bemarkelse for att beskriva resande, vistelse och
besoksrelaterade floden, samt deras samlade effekter pa samhalle, miljo och lokalsamhélle. Denna
distinktion anvands konsekvent i rapporten for att tydliggora nar fokus ligger pa naringen och
foretagen, respektive pa turismens bredare samhallspaverkan.

| rapporten anvands begreppet hallbar turismutveckling snarare &n hallbar turism. Anledningen &r att
hallbarhet inte betraktas som ett fardigt tillstand eller en specifik typ av turism, utan som en pagaende
utvecklingsprocess.
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Hallbar turismutveckling avser darfor det langsiktiga arbete genom vilket turismens ekonomiska,
sociala, kulturella och miljdmassiga effekter balanseras och forbattras dver tid, i samspel med
lokalsamhéllets behov och férutsattningar.

Begreppet hallbar turism anvands endast nar det krdvs av etablerade internationella ramverk eller
citerade definitioner, och ska i dessa fall forstas som en forkortad bendmning pa just hallbar
turismutveckling.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) ar initiativtagare till analysen och har haft en central
roll i att mojliggdra genomforandet. HK Dest verkar pa regional niva med uppdrag att samordna,
stodja och utveckla bestksnaringen och destinationsutvecklingen inom Hoga Kusten. Samtidigt ar
Solleftea kommun huvudmottagare av analysen, i egenskap av ansvarig aktor for samhallsplanering,
lokal utveckling och samordning inom kommunens geografiska granser.

De rekommendationer som presenteras i rapporten riktar sig darfor i forsta hand till Solleftea
kommun och den samverkansstruktur som kommunen anvander for att arbeta med turism- och
besoksnaringsfragor, dar det regionala destinationsarbetet som bedrivs av HK Dest behdver omséttas
och foérankras lokalt. Analysen syftar inte till att omfordela ansvar mellan aktorer, utan till att
synliggbra hur befintliga roller, arbetssatt och verktyg kan samverka tydligare och mer effektivt.

Rapporten gor inga ansprak pa att vardera enskilda organisationers prestationer, utan fokuserar pa
strukturer, samspel och utvecklingsmojligheter. Identifierade utmaningar ska ses som underlag for
fortsatt dialog och forbattring, inte som kritik av enskilda aktorer. Dar sa ar relevant pekar analysen pa
mojligheter att starka kopplingar mellan regionalt destinationsarbete och kommunal tilldmpning, i linje
med kommunens egna mal, planer och prioriteringar.

SA SKA DENNA SAMMANFATTADE ANALYS LASAS

Denna sammanfattande rapport bygger pa en genomford hallbarhetsanalys / destinationsanalys for
Sollefted kommun, genomférd med utgangspunkt i Global Sustainable Tourism Councils (GSTC)
destinationsstandard. | denna version presenteras de dvergripande slutsatserna och sammanfattande
analyserna, utan att ga in i kriterievis detaljanalys.

Strukturen foljer GSTC:s fyra huvudomraden:

Destinationsledning
Socioekonomisk hallbarhet
Kulturell hallbarhet
Miljomassig hallbarhet

O 0O®>rE

Indelningen ska ses som ett analytiskt stoéd och inte som separata eller fristaende omraden. Tvartom
hanger dessa dimensioner ndra samman och paverkar varandra. Fragor om styrning, ansvar och
samverkan i avsnitt A har exempelvis direkt betydelse for hur socioekonomiska, kulturella och
miljomassiga fragor kan hanteras i praktiken. P4 samma satt ar fragor om lokal nytta, kultur och miljo
ofta tatt sammankopplade med hur turism planeras, kommuniceras och utvecklas éver tid.
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Denna sammanfattande analys syftar till att ge en samlad nuldgesbild och bedémning av
hallbarhetsarbetet, genom att lyfta:

e identifierade styrkor och tillgangar,
e aterkommande ménster och strukturella utmaningar,
e samt centrala utvecklingsbehov for det fortsatta arbetet.

Beddmningarna ska inte lasas som kritik av enskilda aktorer eller verksamheter, utan som en
sammanvagd analys av strukturer, arbetssatt och forutsattningar inom Sollefted kommun, i relation till
den samverkande destinationsstruktur som Hoga Kusten utgor.

| denna version redovisas sammanfattande analyser per huvudomrade, snarare an detaljerade
kriterievisa genomgangar. Syftet ar att ge ldsaren en tydlig helhetsbild av analysens resultat infor
fortsatt dialog, prioritering och gemensamt larande.

Analysen bygger pa flera olika typer av underlag, inklusive dokumentstudier, enkatsvar,
intervjumaterial och inspel fran rundabordssamtal. Dessa kallor ger tillsammans en bred bild av hur
hallbarhetsarbetet fungerar i praktiken, men innebar ocksa att detaljeringsgraden varierar mellan olika
fragor. | denna sammanfattande version ligger fokus darfor pa helheten och de viktigaste slutsatserna,
snarare an pa detaljer.

Avsnitt A—D ska darmed ldsas som ett sammanhadngande resultatblock, dar helheten ar viktigare an
enskilda formuleringar. Malet &r att ge Sollefted kommun och dess samverkande aktorer ett
gemensamt och lattillgangligt kunskapsunderlag infor presentationen av analysen och diskussionen
om nasta steg i arbetet med en langsiktigt hdllbar utveckling av bestksnaringen som en integrerad del
av samhallsutvecklingen.
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HALLBAR DESTINATIONSLEDNING

Avsnitt A fokuserar pa hur arbetet med besdksnaringens utveckling ar organiserat, samordnat och
forankrat. Har behandlas fragor som ror ansvarsférdelning, strategisk styrning, uppfoljning, delaktighet
och hur olika aktérer samverkar kring hallbar turismutveckling.

En valfungerande destinationsledning ar en grundforutsattning for att insatser inom socioekonomisk,
kulturell och miljomassig hallbarhet ska fa genomslag éver tid. Det handlar inte enbart om att ha
strategier och planer pa plats, utan ocksd om hur dessa omsatts i praktiken genom tydliga roller,
fungerande samverkan och kontinuerlig uppfoljning.

| Sollefted kommun verkar besdksnaringen i ett sammanhang dar ansvar och initiativ delas mellan flera
nivaer. Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har en central roll som regional
samverkansplattform och initiativtagare till detta analysarbete, medan Sollefted kommun har ett
overgripande ansvar for fysisk planering, strategisk utveckling och offentliga styrprocesser inom det
geografiska omradet. Avsnittet utgar darfor fran hur dessa roller kompletterar varandra, hur
samspelet fungerar i praktiken och var det finns behov av tydligare strukturer eller utvecklad
samordning.

Avsnittet belyser dven hur hallbarhetsfragor integreras i styrning och beslutsfattande, hur dialog fors
med naringsliv, civilsamhalle och invanare samt hur resultat f6ljs upp och kommuniceras. Sarskild vikt
ldggs vid att forstd hur befintliga arbetssatt kan starkas, snarare an att peka ut brister hos enskilda
aktorer.

Avsnitt A ska darfor lasas som en beddmning av system och arbetssatt, inte av organisationer i sig.
Syftet ar att skapa en gemensam bild av nuldget och identifiera utvecklingsméjligheter som kan bidra
till ett mer sammanhallet, l[angsiktigt och tydligt ledarskap for besoksnaringens utveckling i Sollefted
kommun.
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SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION A: DESTINATIONSLEDNING

Sektion A analyserar hur ansvar, styrning och samordning for hallbar turismutveckling fungerar i
Solleftea kommun, och i vilken utstrackning detta skapar forutsattningar for ett langsiktigt och
sammanhallet arbete. Utgangspunkten ar att turismens utveckling dr nara sammanlankad med
kommunens 6vergripande samhéllsutveckling. Turism paverkar anvandningen av gemensam
infrastruktur, service samt natur- och kulturmiljoer, och berér didrmed i hog grad invanarnas vardag.
Ett hallbart arbetssatt inom turism bidrar darfor inte enbart till attraktiva besdksupplevelser, utan
ocksa till en battre plats att bo, leva och verka pa.

Analysen visar att det finns ett tydligt engagemang och flera pagaende initiativ kopplade till
besoksnaringens utveckling. Pa regional niva finns en etablerad struktur for destinationsutveckling och
marknadsforing genom Hoga Kusten, vilket ger Sollefted kommun tillgang till gemensamma
plattformar, ndtverk och utvecklingsinsatser. Detta utgor en viktig grund for synlighet, samverkan och
naringslivsutveckling i ett bredare geografiskt sammanhang.

Samtidigt visar genomgangen att turismens roll inom Sollefted kommun i nuldget hanteras genom
flera parallella funktioner och processer. Det finns ansvar och arbete kopplat till beséksnaringen, men
dessa ar fordelade mellan olika delar av organisationen och inte samlade inom en tydligt definierad
struktur med ett uttalat helhetsansvar fér samordning, prioritering och uppféljning. Detta innebdr att
arbetet i praktiken i hog grad bygger pa informella samverkansformer och personberoende I6sningar.
Sammantaget pekar detta pa ett behov av 6kad tydlighet i hur kommunen leder och samordnar
turismens utveckling ur ett kommunalt helhetsperspektiv (Destinationsledning, Al).

Nar det géller strategisk inriktning framgar att Sollefted kommun i stor utstrdackning forhaller sig till
regionala viljeinriktningar och prioriteringar for bestksnaringens utveckling. Den regionala agendan
ger viktiga ramar och gemensam riktning, men analysen visar samtidigt att kommunen saknar en lokalt
beslutad strategi eller handlingsplan som tydligt formulerar Sollefteds egna behov, ambitioner och
prioriteringar for turismens roll i samhallsutvecklingen. Detta innebar att styrningen i nulaget i
begransad utstrackning utgar fran lokala forutsattningar, och att mojligheten att aktivt prioritera, folja
upp och justera insatser utifran kommunens egna mal ar begransad (Strategisk planering, A2).

Denna otydlighet i strategisk riktning paverkar dven arbetet med uppféljning och matbarhet. Analysen
visar att olika former av data, uppfoljningar och underlag tas fram, bade pa regional och kommunal
niva. Samtidigt saknas i dagslaget tydliga strukturer for hur dessa anvands samlat som stod for
kommunala beslut, prioriteringar och larande 6ver tid. Uppfoljning sker darmed i huvudsak
beskrivande, snarare an som ett aktivt verktyg for styrning och utveckling (Uppfoljning och matbarhet,
A3).

Foretagens roll framtrader som en sarskilt central del i analysen. Det ar i féretagens verksamheter som
upplevelser, tjanster och aktiviteter faktiskt genomfors, och dar hallbarhet omsatts i praktiken.
Dialoger och enkatresultat visar att det finns engagemang och vilja bland féretagen, men att
deltagande och samverkan i hog grad sker genom enskilda initiativ, projekt eller relationer. Det saknas
i nulaget en tydligt strukturerad och langsiktig modell for hur foretag systematiskt involveras, ges stod
och foljs upp som en del av kommunens arbete med hallbar turismutveckling (Foretagsengagemang,
A4).
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Sammanfattningsvis visar Sektion A att Sollefted kommun har manga viktiga byggstenar pa plats, men
att dessa dnnu inte ar fullt sammanldnkade till en sammanhallen helhet. De identifierade gapen rér
framfor allt behovet av tydligare kommunal samordning, en lokalt férankrad strategisk inriktning samt
strukturer som moijliggor systematisk uppfoljning och langsiktigt foretagsengagemang. Att starka
dessa delar beddms vara avgorande for att skapa en tydlig rod trad fran analys till slutsats och vidare
till prioriterade atgarder — och for att 6vriga delar av hallbarhetsarbetet inom socioekonomiska,
kulturella och miljoméassiga omraden ska kunna utvecklas pa ett mer samordnat, langsiktigt och
effektivt satt.



22

SOCIOEKONOMISK HALLBARHET

Sektion B behandlar hur turismen bidrar till — och paverkar — den socioekonomiska utvecklingen i
Solleftea kommun. Fokus ligger pa lokal ekonomi, arbetsmarknad, féretagande, rattvisa villkor och
lokalsamhallets mojlighet att ta del av de vdarden som skapas genom besdksnaringen. Centralt i
sektionen ar hur nyttor och kostnader hdanger ihop, och hur arbetet kan bidra till en langsiktig och
lokalt forankrad samhallsutveckling.

Utgangspunkten for socioekonomisk hallbarhet ar att besoksnaringen ska bidra till livskraftiga
lokalsamhéllen. Det kan handla om fler och béttre arbetstillfallen, mojligheter till lokal
foretagsutveckling, trygga och réttvisa villkor samt att ekonomiska effekter i sa hog grad som mojligt
stannar lokalt. Samtidigt behdver utvecklingen ske pa ett satt som fungerar tillsammans med andra
samhaéllsfunktioner och som starker platsens attraktionskraft fér boende, féretagande och inflyttning.

I en kommun som Sollefted, med tydlig landsbygdskaraktar och demografiska utmaningar, far dessa
fragor sarskild betydelse. Turismen kan bidra till sysselsattning, serviceunderlag och entreprendrskap,
men detta hdanger ocksd samman med kompetensforsorjning, arbetsmiljo, foretagsstod, upphandling,
fysisk planering och dialog med lokalsamhallet.

Sektion B bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A. Tydlighet i ansvarsfordelning, samordning
och uppfdljning skapar battre forutsattningar for att relevanta insatser inom socioekonomisk
hallbarhet ska kunna bli langsiktiga, samordnade och mojliga att folja 6ver tid. Genom kriterierna i
Sektion B beskrivs darfor nuldge och arbetssatt kopplat till matning av ekonomiska effekter, stod till
foretag och lokala vardekedjor, arbetsvillkor och karriarmaojligheter, férebyggande av exploatering och
diskriminering, nyttjanderatt samt trygghet, sdkerhet och tillganglighet.
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SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION B: SOCIOEKONOMISK HALLBARHET

Sektion B visar att det finns flera relevanta strukturer och pagdende arbetssatt som beror
socioekonomisk hallbarhet i Sollefted kommun. Samtidigt hanteras manga av dessa fragor i dag genom
ordinarie system och ansvarsomraden, dar kopplingen till turismens bidrag i vissa delar kan tydliggtras
ytterligare. Det géller exempelvis hur turismens bidrag till lokal ekonomi, sysselsattning och
vardeskapande synliggors (B1), hur kompetens- och arbetsmarknadsfragor relateras till
besdksnaringens behov (B2) samt hur lokala vardekedjor och entreprendrskap kan starkas genom
samverkan (B3).

En central utgangspunkt i sektionen ar att socioekonomisk hallbarhet inte enbart ar en fraga for
foretag inom besdksnaringen. Kommunens roller som arbetsgivare, utbildnings- och kompetensaktor,
upphandlare, planmyndighet och samhallsutvecklare paverkar i hog grad de lokala férutsattningarna
for féretagande, sysselsattning och ekonomisk stabilitet. Har finns en tydlig potential att starka
kopplingarna mellan kommunala processer och besdksnéaringens utveckling, sa att turismens bidrag
lattare kan forstarkas, forankras lokalt och ge spridningseffekter i den lokala ekonomin.

| detta sammanhang blir dven kopplingen till platsens sociala attraktivitet tydlig. Mojligheter till arbete,
foretagande och forsorjning — liksom upplevelsen av trygghet, inkludering och fungerande vardagsliv —
ar centrala faktorer for bade lokalbefolkningens trivsel och fér ménniskors beslut att stanna kvar,
atervanda eller pa sikt flytta till kommunen. Turismens utveckling kan har bidra indirekt, genom att
skapa arbetstillfallen, bredda néaringslivet och starka serviceunderlag, snarare an genom att fungera
som ett mal i sig.

Flera kriterier i sektionen beror trygghet, rattigheter och inkludering (B5, B7, B8). Dessa omraden har i
Sverige tydliga lagkrav och etablerade ansvarsférhallanden, vilket innebar att grundlaggande
strukturer finns pa plats. En utvecklingsmdjlighet ligger i hur dessa perspektiv i hdgre grad kan
integreras i gemensamma arbetssatt mellan kommun, néringsliv och destinationsbolag, sa att de blir
en mer aktiv del av hur besdksrelaterad utveckling planeras, kommuniceras och foljs upp.

Ett aterkommande tema i Sektion B ar méatbarhet och uppfoéljning. Underlag och statistik finns i olika
former, men det varierar hur tydligt de anvdands som beslutsstdd och hur de kopplas till prioriteringar
och gemensamt ldrande 6ver tid. Detta paverkar mojligheten att successivt folja hur besoksnaringens
verksamheter bidrar till sysselsattning, lokal vardeskapande och platsens langsiktiga socioekonomiska
hallbarhet.

Sammanfattningsvis pekar Sektion B pa tre dvergripande utvecklingsomraden:

e stdrkt samordning mellan kommun, HK Dest, naringsliv och andra relevanta aktérer

e tydligare strukturer for uppféljning, analys och aterkoppling

e ett fortsatt brett synsatt dar turismens utveckling ses som en del av kommunens samlade
samhallsutveckling

Dessa utvecklingsomraden har tydliga kopplingar till ansvar och samordning, strategisk inriktning,
uppfoéljning och foretagsengagemang som behandlas i Sektion A, och utgdr tillsammans viktiga
forutsattningar for att besdksnaringen ska kunna bidra till lAngsiktiga sociala och lokalekonomiska
varden i Solleftea kommun.
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KULTURELL HALLBARHET

Sektion C behandlar hur turismens utveckling férhaller sig till kulturarv, kulturella uttryck och lokala
varden i Sollefted kommun. Fokus ligger pa hur kulturella tillgdngar identifieras, skyddas, anvands och
férmedlas, samt pa i vilken utstrackning turism bidrar till att starka — snarare an urholka — platsens
kulturella identitet och lokalsamhallets inflytande dver sina egna berattelser och resurser.

Utgangspunkten ar att turismutveckling ska ske med respekt for bade materiella och immateriella
kulturvarden. Det handlar om att varna byggt kulturarv, kulturlandskap, traditioner, sprak, berattelser
och kreativa uttryck, men ocksd om hur dessa anvands i besoksupplevelser pa ett satt som ar lokalt
forankrat, respektfullt och till gagn for lokalsamhallet. Kultur ses darmed inte enbart som en resurs for
besokare, utan som en levande del av vardagen for dem som bor och verkar pa platsen.

| Sollefted kommun finns ett rikt kulturarv och starka lokala uttryck kopplade till historia, natur,
industri, féreningsliv och vardagskultur. Samtidigt framkom under rundabordssamtalen att kulturens
roll i diskussionen om platsutveckling och besoksnaring ofta upplevs som otydlig. Kultur beskrevs som
narvarande, men sallan strategiskt prioriterad och i begransad utstrackning integrerad i turismens
utveckling, marknadsféring och langsiktiga planering.

I en kommun med tydlig landsbygdskaraktar och stark lokal identitet kan kultur spela en viktig roll for
attraktionskraft, sammanhang och stolthet — bade for invanare och bestkare. Samtidigt kréver detta
medvetna val kring hur kulturarv tillgangliggors, hur besok hanteras vid kansliga platser och hur
lokalsamhillets ratt till sina platser och uttryck sdkerstélls aven vid en eventuell 6kning av besok.

Sektion C bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A. Utan tydlig ansvarsférdelning, samordning
och langsiktigt arbetssatt riskerar kulturfragor att hamna mellan verksamhetsomraden eller behandlas
isolerat. Ett fungerande ansvar for destinationsledning (dvs. styrning och samordning av
destinationsutvecklingen i samverkan mellan kommunen och HK Dest) ar darfor en grundfoérutsattning
for att kulturella varden ska kunna integreras i turismutvecklingen pa ett sammanhallet satt och med
respekt for lokala sammanhang.

Genom kriterierna i Sektion C analyseras i vilken utstrackning det finns strukturer fér att skydda och
utveckla kulturarv, stodja immateriella kulturuttryck, sdkerstalla lokalsamhallets tillgang till natur- och
kulturomraden, hantera besék vid kansliga platser samt tillhandahalla korrekt och férankrad tolkning
av platsens betydelse. Analysen belyser bade befintliga styrkor och identifierar omraden dar ett
tydligare fokus pa kultur kan bidra till en mer sammanhallen och langsiktigt hallbar
destinationsutveckling i Sollefted kommun.
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SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION C: KULTURELL HALLBARHET

Sektion C belyser hur kulturella varden — bade materiella och immateriella — identifieras, skyddas,
anvands och utvecklas i Sollefted kommun. Analysen visar att kommunen har betydande kulturella
tillgangar och att grundlaggande skyddsmekanismer finns pa plats, sarskilt genom samhallsplanering,
kulturmiljdarbete och etablerade regelverk. Samtidigt framtrader att kultur i begransad utstrackning
behandlas som en samlad och strategisk del av platsutvecklingen och den platsutveckling som sker i
relation till besoksnaringen.

En central iakttagelse ar att kultur ofta hanteras sektorsvis och reaktivt. Det innebar att enskilda fragor
kan fungera val inom respektive system, men att helheten — exempelvis hur kulturmiljder anvands och
slits, hur lokala berattelser férmedlas och hur lokalsamhallets inflytande sakerstalls — saknar en tydlig
gemensam ram. Rundabordssamtalen forstarker bilden av att kultur, och sarskilt immateriellt
kulturarv, upplevs som narvarande i vardag och civilsamhalle men svagt synligt i strategiska
diskussioner om attraktivitet, identitet och langsiktiga prioriteringar.

Ett aterkommande monster i kriterierna ar avsaknad av strukturerad samordning mellan kulturansvar,
platsutveckling och bestksrelaterad anvandning av kulturmiljéer och kulturuttryck. Nar kultur anvands
i evenemang, platskommunikation eller besoksupplevelser sker detta ofta utan ett gemensamt
arbetssatt for hur lokal férankring, bevarande, tillganglighet och slitage ska balanseras over tid. Detta
skapar en risk for att kulturmiljder och kulturuttryck antingen underutnyttjas, genom att de inte
prioriteras eller synliggors, eller anvands pa ett satt som pa sikt forsvagar deras varden och legitimitet.

Analysen visar ocksa att immateriellt kulturarv i stor utstrackning béars av ideella krafter och lokala
initiativ. Detta ar en tydlig styrka, men innebar samtidigt en sarbarhet. Utan strukturer for kontinuitet,
dokumentation, aterkoppling och samverkan riskerar kunskaper, berattelser och praktiker att bli
personberoende och svara att fora vidare. Ett utvecklingsbehov ar darfor att skapa arbetsformer som
starker lokal delaktighet och inflytande, samtidigt som kulturens langsiktiga utveckling ges utrymme
utan att reduceras till ett verktyg for andra syften.

Sammantaget pekar Sektion C pa ett utvecklingsbehov som i forsta hand handlar om att tydligare
erkanna kulturens roll i den samlade platsutvecklingen och skapa forutsattningar for samordning.
Kulturell hallbarhet handlar ytterst om att stéarka tillhorighet, kontinuitet och mening fér dem som bor
och verkar pa platsen, vilket i sin tur bidrar till attraktivitet och kvalitet dven for besokare.

For att starka den kulturella hallbarheten i Solleftea kommun bedéms det vara sarskilt viktigt att:

e tydligare integrera kulturens roll i platsutveckling, samhallsplanering och den platsutveckling
som sker i relation till besdksnaringen

e stdrka samordningen mellan kommunens funktioner och andra aktérer som berors av
kulturmiljder och kulturuttryck

e skapa strukturer som sakerstaller lokal delaktighet, inflytande och kontinuitet, sarskilt for
immateriellt kulturarv

e sakerstalla att kommunikation och tolkning av platsens kultur sker korrekt, respektfullt och
lokalt forankrat

Sektion C har darmed tydliga kopplingar till fragor om ansvar, samordning och dialog, samt till kriterier
kopplade till kommunikation och besoksrelaterad anvandning av platsens varden, dar kulturmiljoer
och kulturuttryck behover skyddas och utvecklas éver tid.
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MILIOMASSIG HALLBARHET

Sektion D behandlar hur turism och besdksrelaterad anvandning férhaller sig till naturmiljo, klimat och
resursanvandning i Sollefteda kommun. Fokus ligger pa hur miljomaéssiga varden skyddas, hur
naturresurser anvands och férvaltas samt i vilken utstrdackning paverkan fran turism och annan
mansklig aktivitet identifieras, foljs upp och hanteras pa ett langsiktigt hallbart satt.

| denna rapport anvands begreppet destination i metodisk mening. Analysen avser Sollefteda kommun
som geografiskt omrade och som del av Hoga Kusten-destinationen, dar HK Dest verkar som
destinationsbolag. Nar destination anvands nedan syftar det darfor pa arbetet och samverkan kopplat
till Sollefted kommun inom destinationssystemet, om inte annat anges.

Utgangspunkten for miljomassig hallbarhet ar att naturmiljoer, ekosystem och resurser utgor
grundldggande forutsattningar for bade samhallsutveckling och livskvalitet. Dessa varden ar centrala
for invanarnas vardag, for naringslivets langsiktiga mojligheter och for platsens attraktivitet i stort.
Turismen ar en av flera anvandare av dessa resurser och delar samma natur, infrastruktur och miljo
som de som bor och verkar pa platsen. Darfér kan miljomassig hallbarhet inte betraktas som en fraga
enbart for besoksnaringen, utan som en integrerad del av kommunens samlade utveckling.

I en kommun som Sollefted, med stora naturvarden, landsbygdskaraktar och betydande beroende av
naturbaserade resurser, far dessa fragor en sarskild betydelse. Klimatfoérandringar, forandrade
nederbdrdsmonster, 6kad belastning pa ekosystem samt konkurrens om mark och naturresurser
paverkar bade invanare, naringsliv och besokare. Samtidigt finns mojligheter att genom medveten
planering, samordning och uppféljning starka skyddet av naturmiljon och minska negativ paverkan
Over tid.

Sektion D bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A, B och C. Utan tydlig ansvarsférdelning,
strategisk inriktning och fungerande samordning riskerar aven ambitiésa miljdinsatser att bli
fragmenterade eller reaktiva. Miljomassig hallbarhet ar nara kopplad till socioekonomiska fragor,
kulturmiljéer, platsutveckling och trygghet, och behover darfor hanteras tvarsektoriellt och langsiktigt.

Genom kriterierna i Sektion D analyseras hur Solleftea kommun och berérda aktorer arbetar med
skydd av natur- och landskapsvarden, vatten- och avfallshantering, energi- och resursanvandning,
utslapp, transporter samt risk- och krishantering kopplat till miljé och klimat. Analysen syftar till att
belysa bade befintliga styrkor och omraden dar ytterligare utveckling kan bidra till att miljohansyn
integreras tydligare i platsens langsiktiga utveckling.
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SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION D: MILIOMASSIG HALLBARHET

Sektion D visar att Sollefted kommun har starka grundforutsattningar for miljomassig hallbarhet
genom etablerade regelverk, fungerande tekniska system och ett tydligt offentligt ansvar for
naturmiljo, vatten, avfall, energi, klimat och infrastruktur. Miljofragorna hanteras i huvudsak inom
ordinarie kommunala, regionala och nationella strukturer, vilket innebér att grundlaggande skydd och
tillsyn i stort fungerar val ur ett samhallsperspektiv.

Samtidigt framtrader ett tydligt monster dar miljdarbetet i begransad utstrackning ar kopplat till
turismens och besoksnaringens utveckling som en samlad fraga. Turism ingar i dag som en del av den
totala belastningen pa naturresurser, infrastruktur och ekosystem, men synliggors séllan som ett eget
analys- eller uppféljningsperspektivinom miljdarbetet. Detta innebar att paverkan fran besok ofta
hanteras indirekt, genom sektorsvisa system, snarare an genom ett sammanhallet helhetsperspektiv
pa platsens samlade anvandning.

En aterkommande iakttagelse ar att miljérelaterade fragor i hog grad hanteras sektorsvis: energi,
vatten, avfall, transporter, naturmiljoé och klimat behandlas i separata system med tydliga
ansvarsomraden, men med begransad samordning mellan systemen nar det géller gemensam analys
och uppfdljning 6ver tid. Detta gor det svart att fa en samlad bild av hur olika miljéfragor samverkar
over tid, och hur forandringar i besoksménster, sdsongsvariationer eller framtida utveckling paverkar
resursanvandning och miljdbelastning i ett langre perspektiv.

Nér det galler naturmiljder, biologisk mangfald och interaktion med djurliv finns ett tydligt regelverk
och etablerad tillsyn. Utmaningen ligger inte i brist pa skydd, utan i hur gemensamma naturmiljoer
anvands av flera intressen samtidigt — invanare, naringsliv, friluftsliv och besdkare. Har pekar analysen
pa behovet av battre helhetssyn, dialog och samordning, sarskilt i fragor dar kumulativ paverkan kan
uppsta utan att enskilda aktiviteter i sig bryter mot regelverk.

Liknande monster aterkommer inom vattenforvaltning, avioppshantering och vattenkvalitet. De
tekniska systemen ar robusta och ansvarsfordelningen tydlig, men kopplingen till turismens faktiska
resursanvandning ar svagt utvecklad. Avsaknaden av strukturerad uppfoljning gor det svart att
beddma hur vattenanvandning och belastning utvecklas éver tid i relation till besoksverksamhet,
sarskilt i ett forandrat klimat med okade variationer i tillgang och efterfragan.

Inom energi- och klimatomradet finns tydliga mal och stodstrukturer, inklusive klimat- och
energiradgivning. Samtidigt ar det oklart i vilken utstrackning besdksnaringen nas av dessa insatser och
hur energianvandning och utslapp kopplade till turism kan féljas upp pa ett mer systematiskt satt.
Liknande iakttagelser galler avfallshantering, dar fungerande system finns, men dar matbarhet,
forebyggande arbete och koppling till besdksrelaterade fléden kan utvecklas vidare.

Transporter framstar som ett omrade dar bade utmaningar och méjligheter ar tydliga. Det geografiska
sammanhanget innebar ett fortsatt hogt bilberoende, samtidigt som det finns god tillgang till
information om mer hallbara transportalternativ via destinationsbolagets kanaler. Har finns en tydlig
potential att vidareutveckla kopplingen mellan transportfragor, beséksménster och klimatmal, dven
om radighet och ansvar ar spritt mellan flera nivaer.

Ett 6vergripande utvecklingsbehov som |6per genom hela Sektion D ar behovet av 6kad matbarhet,
samordning och strategisk anvandning av data. Matningar och uppféljning sker inom flera omraden,
men anvands i begransad utstrdackning som gemensamt beslutsunderlag for langsiktig plats- och
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destinationsutveckling. Detta har tydliga kopplingar till tidigare identifierade behov i Sektion A och B,
sarskilt avseende ansvarsfordelning, samordning och foretagsengagemang.

Sammanfattningsvis visar Sektion D att Sollefted kommun har manga viktiga byggstenar pa plats for
miljomassig hallbarhet. Nasta steg handlar i férsta hand om att knyta ihop befintliga strukturer till en
mer sammanhallen helhet, dar turismens roll som anvéandare av gemensamma resurser tydliggors
utan att isoleras fran 6vrig samhéllsutveckling. Genom starkt samordning, battre uppféljning och ékad
dialog finns goda forutsattningar att vidareutveckla Sollefted som en miljomassigt hallbar plats att bo,
leva, verka i — och bestka — 6ver tid, inom ramarna for bade kommunens langsiktiga miljéarbete och
besdksnaringens utveckling.
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SAMMANFATTANDE SLUTSATSER OCH REKOMMENDERAD VAG
FRAMAT FOR SOLLEFTEA KOMMUN

Hallbarhetsanalysen visar att Sollefted kommun har goda grundférutsattningar att anvanda turism
som ett verktyg for langsiktig samhallsutveckling. Kommunen rymmer starka tillgangar inom natur,
friluftsliv, kultur och lokalt engagemang, och har samtidigt fungerande grundstrukturer inom
planering, miljo, trygghet och valfard. Den samlade bilden pekar tydligt pa att utmaningen inte ligger i
brist pa arbete eller ambition, utan i hur olika insatser kan samordnas, prioriteras och kopplas
tydligare till kommunens dvergripande utvecklingsmal.

Analysen visar sarskilt pa behovet av:

e tydligare intern samordning,

e engemensam kommunal viljeinriktning for turismens roll,

e starkare koppling mellan turism, attraktivitet, inflyttning och arbetsmarknad,
e en mer medveten och strategisk integrering av kultur,

e samt en realistisk och samordnad syn pa uppféljning och matbarhet.

Det ar samtidigt tydligt att Sollefted inte ska — och inte kan — |6sa dessa fragor isolerat. Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB (HK Dest) &r en central resurs och samverkanspart, sarskilt i fragor som ror
destinationsstrategi, marknadsforing, foretagsutveckling och regional samordning. Den
rekommenderade vigen framat bygger darfor pa att Sollefted kommun tydliggor sin egen roll, sina
ambitioner och sina prioriteringar, och darefter samverkar strukturerat med HK Dest och andra
relevanta aktorer.

Ett forsta och avgdrande steg ar att skapa en stabil intern arbetsform som mojliggor langsiktighet och
samordning. Kommunen har redan en utpekad funktion med ansvar for turismfragor, vilket ar en
tydlig styrka. Ndsta steg ar att bygga vidare pa detta genom att etablera ett Green Team —en
permanent tvarsektoriell arbetsgrupp for hallbar destinationsutveckling. Arbetsgruppen bor samla
relevanta kommunala funktioner och fungera som en gemensam arena dar turismens fragor kan vagas
in tidigt och konsekvent i kommunens utvecklingsarbete. Green Teamet bor ses som ett
grundlaggande arbetssatt som, vid behov, dven kan kompletteras med liknande tvarsektoriella
arbetsformer inom andra sakomraden. Ambitionen bor ocksa vara att pa sikt inkludera dialog med
naringsliv och civilsamhalle for att starka forankring och genomforandekraft.

Parallellt behover Solleftea kommun tydligare formulera sin lokala viljeinriktning som destination.
Detta handlar inte om att ta fram en separat destinationsstrategi vid sidan av Hoga Kusten, utan om
att lokalt konkretisera vilka tillgangar, kvaliteter och utvecklingsval som &r sarskilt viktiga for Solleftea.
En gemensam inventering av natur-, kultur- och friluftstillgangar, vardagsmiljoer och berattelser
skapar forutsattningar for att identifiera ett begransat antal fokusomraden som bade starker
invanarnas livskvalitet och bidrar till kommunens attraktivitet. Detta arbete bor ske i nara dialog med
HK Dest, som en metodisk och strategisk resurs.

For Sollefted, med tydliga utmaningar kopplade till befolkningsutveckling, ar det ocksa centralt att
turismens roll kopplas tydligare till kommunens arbete med inflyttning, attraktivitet och
arbetsmarknad. Besdksnaringen bor har ses som en del av kommunens bredare berattelse om
livskvalitet, mojligheter och framtidstro. Genom att tydligare koppla natur, friluftsliv, kultur och
tillgdnglighet till kommunens attraktivitetserbjudande kan turismen bidra till att starka bilden av
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Sollefted som en plats att bo, leva och verka pa —inte enbart att besoka. | detta sammanhang ar det
centralt att turismens kvaliteter anvands som en trovardig spegling av vardagsliv och livsvillkor,
snarare an som ett fristdende marknadsforingsbudskap. Forutsattningarna for inflyttning avgors
ytterst av helheten — tillgang till valfard, trygghet, utbildning, vard och ett fungerande civilsamhalle —
dar turismens varden kan fungera som en foérsta kontakt, men inte som ensam drivkraft.

Parallellt med den interna samordningen behdver kommunen ocksa starka sitt arbete gentemot
besoksnaringens foretag. Det ar i foretagens vardag som hallbar turismutveckling ytterst tar form och
blir synlig — i hur lokala ravaror anvands, hur natur- och kulturvarden formedlas, hur tillganglighet
hanteras, hur personal bemots och hur lokalt engagemang och ansvarstagande tar uttryck i praktiken.
For invanare och bestkare ar det ofta genom foretagens verksamheter som platsens varden upplevs,
tolkas och beddms.

Analysen visar att det finns ett stort engagemang bland féretagen i Sollefted, men att detta i dagi hog
grad tas tillvara genom enskilda dialoger, projekt eller regionala initiativ. For att hallbarhetsarbetet ska
fa storre genomslag och langsiktighet behdver kommunen tydligare se foretagen som en central del av
den gemensamma utvecklingen av platsen. Kommunens roll handlar har inte om att styra foretagens
verksamhet, utan om att skapa tydliga ramar, realistiska forvantningar och goda forutsattningar for att
hallbara val ska vara mojliga och attraktiva i praktiken.

Detta kan exempelvis innebéra att kommunen, i samverkan med HK Dest, tydliggdr hur lokala varden,
kultur, natur och social hallbarhet kan starkas genom foretagens erbjudanden, samt underlattar
tillgang till stod, kunskap och samverkansformer. Genom gemensamma arbetssatt for larande, dialog
och uppféljning skapas battre forutsattningar for att foretagens insatser bade bidrar till platsens
kvalitet och kan synliggbras pa ett samlat och trovardigt satt, utan att belasta enskilda verksamheter
med oproportionerliga krav.

Analysen visar dven att kulturen behover ges en tydligare och mer strategisk roll i
destinationsutvecklingen. Solleftea har ett rikt kulturarv och ett levande kulturliv, men dessa varden ar
i dag i begransad utstrdackning integrerade i strategiska utvecklingsprocesser. Kulturkompetens bor
darfoér vara en sjalvklar del av Green Teamets arbete, och utvecklingen bor ske i dialog med lokala
kulturforetradare, féreningar och kunskapsbarare. Det handlar inte om att kommersialisera kultur,
utan om att sdkerstélla att platsens beréttelser, uttryck och identitet anvands pa ett respektfullt och
lokalt forankrat satt som starker bade invanarnas och bestkarnas relation till platsen.

Vidare behover turismens perspektiv integreras mer systematiskt i kommunens planering och
platsutveckling. Turismens paverkan pa markanvandning, tillgénglighet, slitage och service hanteras i
dag ofta indirekt. Genom att anvanda Green Teamet som intern dialog- och samradsyta kan
kommunen sakerstalla att dessa perspektiv beaktas i ratt skede, vilket starker helhetssynen och
minskar risken for framtida malkonflikter.

Slutligen visar analysen att behovet av battre uppfoljning och matbarhet ar tydligt, men att detta
maste hanteras pa ratt niva. Sollefted kommun bor fokusera pa en hanterbar lokal miniminiva for
uppfoljning, samtidigt som man aktivt deltar i regionala initiativ fér gemensam metodutveckling. Detta
arbete bor ledas regionalt av HK Dest, i samverkan med kommunerna och med stdd av nationella
aktorer, statistiksystem och forskning. Metoder som Responsible Tourism Program och pagdende
arbete med benchmarking kan héar fungera som inspirationskalla och praktiskt stod.

Sammantaget handlar nasta steg i Sollefteas hallbara destinationsutveckling inte om fler planer eller
projekt, utan om att samla befintliga ambitioner i en gemensam riktning. Genom tydligare
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samordning, en stabil intern arbetsform och en medveten koppling mellan turism, platsutveckling och
livskvalitet skapas forutsattningar for att besoksnaringen bidrar till en battre plats att bo, leva, verka —
och besdka.
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PRIORITERADE ATGARDER OCH GEMENSAM GENOMFORANDERIKTNING

Underlag till lokal handlingsplan — Sollefted kommun

Atgarderna ar avsedda att genomforas stegvis dver en flerarsperiod, dar etablering av Green Team
och tydliggérande av kommunens lokala viljeinriktning utgér grund for efterféljande arbete.
Genomforandet forutsatter successiv forankring i ordinarie styrning samt [6pande samordning med
regional destinationsutveckling.

Den 6vergripande inriktningen bygger pa att Sollefteda kommun tydliggor sin egen roll, sina
prioriteringar och sina utvecklingsval, och darefter samverkar strukturerat med Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB (HK Dest) och andra relevanta aktorer.

Regional samverkan: Hoga Kusten Destinationsutveckling AB

Strategi - Foretagsutveckling - Marknadsforing - Uppféljning

4

Uppfoljning och

gemensamt ldrande
‘ . Lokal uppféljning
.Anrakt!‘"tetl kombineras med regional
inflyttning och samverkan fér langsiktig
arbetsmarknad utveckling.

Foretagen - hallbarhet Turismens kvaliteter bidrar

i praktiken till bilden av Sollefted som
I " Hallbarhet blir konkret och en plats att bo, leva och
Turism integrerad i upplevd genom virdskap, verka pé.
kommunala processer lokala val, kultur,
e e Sdkerstdller att turismens "’fﬁ‘?;?”g"“ och
Lokal viljeinriktning péverkan och méjligheter miljéhénsyn.
Tydliggér vad Sollefted vill vdgs in i planering,
uppnd med turism for platsutveckling och beslut.
Green Team —intern invénare, attraktivitet och
samordning lokal utveckling.

Skapar samsyn, kontinuitet
och tidig samordning av
turismens frégor i
kommunens arbete.

Green Team

= Tvarsektoriell arbetsgrupp
= Samordnar samtliga steg

Intern samordning — dialog med HK Dest — férankring éver tid
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1. ETABLERA ETT GREEN TEAM FOR HALLBAR DESTINATIONSUTVECKLING

ATGARD 1.1 — INRATTA ETT PERMANENT GREEN TEAM

Tid: 0-6 manader
Ansvar: Kommunledning
Samordnande funktion: Befintlig kommunal turismfunktion

Innehall:

e Ftablera ett Green Team som en permanent tvarsektoriell arbetsgrupp for hallbar
destinationsutveckling.

e Sakerstélla representation fran relevanta kommunala funktioner sasom samhallsplanering,
naringsliv/arbetsmarknad, kultur/fritid, miljo/klimat, trygghet/sakerhet och kommunikation.

e Tydliggbra gruppens uppdrag som samordnande forum fér turismens roll i kommunens
utveckling.

Utvecklingsperspektiv:

e Green Team ska ses som ett grundlaggande arbetssatt for samordning.
e Vid behov kan liknande tvarsektoriella arbetsformer etableras inom andra sakomraden.
e Ambitionen bor vara att pa sikt dven inkludera dialog med néaringsliv och civilsamhalle.

Samverkan:

e Green Team ska arbeta i ndra dialog och i [6pande synkronisering med HK Dest, sa att
kommunens prioriteringar, pagaende arbete och utvecklingsval ligger i linje med den
regionala destinationsutvecklingen och kan omsattas samordnat éver tid.

e Detta innebdr att arbetet i Green Team regelbundet bor spegla, informera och informeras av
HK Dests strategiska processer, gemensamma prioriteringar och regionala initiativ.

e P sikt bor Green Team dven skapa former for dialog med invanare och civilsamhille, for att
sakerstalla att platsens utveckling och berattelse speglar faktiska erfarenheter av att bo, leva
och verka i Solleftea.
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Samhallsplanering

Teknisk
forvaltning/
fastighet

Néringsliv/
arbetsmarknad

Dialog: invanare / HK Dest
naringsliv / (regional
civilsamhalle samordning)

Kommunikation Kultur & fritid

Trygghet &

o e Miljo & klimat

Green Team dr kommunens permanenta samordningsnav och synkar I6pande med HK Dest samt dialog med lokalsamhdillet.

Green Team som sammanhallande struktur fér genomférandet

Battre Beslut i ordinarie
beslutsunderlag linje

Utvecklingsfraga Green Team — Synk med HK

uppstar gemensam Dest

o (planering, belysning o regional inriktning
investering, « samhillsplanering « destinationsstrategi

® kultur * samordning

o teknik/fastighet

o miljd

 ndringsliv

o trygghet

o tydliga avvagningar * (ndmnd, férvaltning,
* minskade projekt)

evenemang,
platsutveckling)

malkonflikter
o forankrad riktning

Illustrativt exempel — Sa ser ett beslut ut ndr Green Team dr pé plats

Figuren visar hur Green Team fungerar som en sammanhallande struktur for genomférandet av de
prioriterade atgarderna i den lokala handlingsplanen. Arbetet tar sin utgangspunkt i att skapa en
gemensam intern struktur och samordning, vilket maojliggor att Sollefted kommun kan formulera en
tydlig lokal viljeinriktning som destination.

Denna viljeinriktning integreras darefter i kommunens ordinarie arbete med planering, platsutveckling
och verksamhetsstyrning, och bidrar i nasta steg till 6kad attraktivitet, inflyttning och langsiktig
samhallsutveckling. Uppféljning och gemensamt larande sker i samverkan med Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB, vilket sakerstaller regional forankring, jamforbarhet och kontinuitet éver
tid.

Green Teamet utgdr navet i denna process genom att samordna perspektiv, sdakerstélla intern samsyn
och mojliggora I6pande synkronisering mellan kommunala prioriteringar och regional
destinationsutveckling.
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Ett konkret exempel pa hur Green Team kan fungera i praktiken &r nar Solleftea kommun star infor ett
beslut eller en utvecklingsfraga som berér bade platsutveckling och bestksnaring.

Anta att kommunen Overvager att vidareutveckla ett omrade med néarhet till vatten, leder och
kulturmiljoer — exempelvis genom forbattrad tillganglighet, ny service eller stod till aktiviteter. Fragan
beror flera perspektiv samtidigt: markanvandning, natur- och kulturvarden, friluftsliv, trygghet, drift
och framtida anvdndning. | ett sadant lage lyfts fragan tidigt till Green Team.

Green Team samlar da relevanta kommunala funktioner —exempelvis samhallsplanering, teknisk
forvaltning/fastighet, kultur, miljo och naringsliv — for att gemensamt belysa fragan ur flera perspektiv.
Fokus ligger inte pa att fatta beslut i stallet for ordinarie linjeorganisation, utan pa att skapa en
gemensam forstaelse for konsekvenser, mojligheter och avvagningar.

| dialogen identifieras exempelvis:

e hur platsen anvédnds i vardagen av invanare,

e vilka varden som ar sarskilt kansliga att bevara,

e hurtillgdnglighet kan stdrkas utan att skapa slitage eller konflikter,

e om och hur platsen kan bidra till kommunens attraktivitetsarbete och langsiktiga utveckling.

Green Team sdkerstéller dven att fragan synkroniseras med det regionala destinationsarbetet genom
dialog med Hoga Kusten Destinationsutveckling AB. Pa sa satt undviks att lokala beslut gar i otakt med
regional inriktning, samtidigt som Sollefteas egna prioriteringar tydliggors.

Resultatet av Green Teams arbete ar inte ett fardigt beslut, utan ett samlat underlag som:

e ger beslutsfattare battre helhetsbild,
e tydliggor malkonflikter och mojliga vagval,
e och starker kvaliteten i det slutliga beslutet.

Pa detta satt blir Green Team ett praktiskt stod i kommunens vardagliga beslutsfattande — inte ett
extra steg som fordrojer processer, utan ett verktyg som okar traffsakerhet, férankring och langsiktig
hallbarhet i kommunens utveckling.

ATGARD 1.2 — FORANKRA GREEN TEAM | ORDINARIE STYRNING

Tid: 612 manader
Innehall:

e Koppla Green Teams arbete till kommunens ordinarie planerings-, besluts- och
uppfoljningsprocesser.
e Sakerstalla att arbetet bidrar till genomforandet av den lokala handlingsplanen.

Resultat:

Hallbar destinationsutveckling blir en kontinuerlig del av kommunens I6pande arbete, inte ett
parallellt spar.
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2. TYDLIGGOR SOLLEFTEAS EGEN VILIEINRIKTNING SOM DESTINATION

ATGARD 2.1 — GENOMFOR KOMMUNAL INVENTERING OCH VILJEINRIKTNING

Tid: 612 manader
Ansvar: Green Team

Innehall:

e Genomfora en strukturerad genomgang av Sollefteas tillgdngar, forutsattningar och

ambitioner som destination.
e Klargora vad Solleftea vill uppna med turism ur ett kommunalt perspektiv, med fokus pa:

— livskvalitet for invanare,
— attraktivitet och inflyttning,
— lokal ekonomi och sysselsattning.

Samverkan:

o Arbetet sker i dialog med HK Dest som metodisk och strategisk resurs.
e Syftet ar att tydliggora Sollefteas perspektivinom den gemensamma destinationsutvecklingen.

ATGARD 2.2 — IDENTIFIERA KOMMUNALA FOKUSOMRADEN

Tid: 618 manader

Innehall:

e |dentifiera ett begrdnsat antal prioriterade utvecklingsomraden dar Solleftea har sarskilda
styrkor, exempelvis vardagsnara natur, rorligt friluftsliv, kultur, tillgadnglighet och de varden
som praglar vardagslivet i Solleftea.

e Sakerstdlla att dessa omraden:

— bidrar till invanarnas vardag,
— starker kommunens attraktivitet,
— liggerilinje med regional destinationsutveckling.
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3. INTEGRERA TURISMENS PERSPEKTIV | KOMMUNALA PROCESSER

ATGARD 3.1 — SAKERSTALLA STRUKTURERAD HANSYN TILL TURISM | PLANERING

Tid: 12—24 manader
Ansvar: Samhallsplanering i samverkan med Green Team

Innehall:

e Sikerstalla att turismens paverkan och majligheter beaktas systematiskt i relevanta plan- och
utvecklingsprocesser.

e Anvidnda Green Team som intern dialogyta vid fragor som ror markanvandning, tillganglighet,
besokstryck, trygghet samt miljo- och klimatpaverkan.

Resultat:

Battre helhetsbedémningar och farre malkonflikter i kommunens utvecklingsbeslut.

4. STARKA FORETAGENS ROLL SOM BARARE AV HALLBARHET | PRAKTIKEN

ATGARD 4.1 — STARK FORETAGENS FORUTSATTNINGAR ATT GORA HALLBARHET
SYNLIG OCH UPPLEVD

Tid: 12—-36 manader
Ansvar: Naringslivsfunktion i samverkan med Green Team och HK Dest

Innehall:

e Tydliggbra att hallbarhet blir konkret i de faktiska motena mellan féretag, gaster och plats.
e Skapa former for dialog, stéd och samverkan som starker foretagens mojligheter att:

— anvanda lokala ravaror och produkter,

— formedla platsens kultur, beréattelser och vérderingar,

— arbeta med tillganglighet, inkludering och vardskap,

— minska miljdpaverkan genom praktiska val i vardagen.

Arbetet ska bygga pa frivillighet, larande och inspiration —inte pa nya administrativa krav. Fokus ligger
pa att synliggbra goda exempel, dela erfarenheter och starka samspelet mellan féretag, plats och
lokalsamhalle.
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Kunskap och ldrande — regional dialog om foretagsstod

Som en del av arbetet med att starka foretagens roll i hallbar destinationsutveckling rekommenderas
att Solleftea kommun, i samverkan med HK Dest, fordjupar sin kunskap om hur strukturerat
foretagsstod kan utformas i praktiken.

Ett konkret steg kan vara att, tillsammans med HK Dest, ta del av erfarenheter fran Region
Vasterbotten kring Responsible Tourism Program (RTP). Detta kan exempelvis ske genom studiebesok,
erfarenhetsutbyte och dialog med de aktérer som arbetar med programmet i dag.

Syftet ar inte att fatta beslut om inférande, utan att:

e forsta hur RTP ar uppbyggt,

e tadelavlardomar, styrkor och begrdansningar,

e beddma om och hur liknande arbetssatt skulle kunna vara relevanta inom Héga Kusten pa
regional niva.

Eventuella fortsatta steg kring gemensamma foretagsstodjande strukturer bor ske som ett regionalt
beslut, med HK Dest som samordnande aktor, i dialog med berérda kommuner.

Illustrativt exempel — hur héllbarhet blir synlig och upplevd hos foretag

For en besokare ar det sallan strategier eller planer som avgor bilden av en plats, utan de konkreta
motena: boendet man bor pa, maten man ater, platsen man ror sig i och manniskorna man moter. Det
ar har hallbarhet blir verklig.

| Solleftea kan detta ta sig uttryck i att:

e lokala ravaror och produkter anvands och berattas om pa ett naturligt satt,
e natur- och kulturvarden féormedlas med respekt och lokal férankring,

e tillganglighet, trygghet och inkludering marks i praktiska I6sningar,

e miljdmedvetna val gors synliga utan att bli pekpinnar.

Nar hallbarhet upplevs som en del av kvalitet, omsorg och vardskap starks bade platsens trovardighet
och foretagens konkurrenskraft. Pa sa satt bidrar foretagen inte bara till besdksupplevelsen, utan
ocksa till bilden av Sollefted som en plats att leva och verka i.

Denna typ av kvaliteter uppstar inte genom krav, utan genom kunskap, dialog och gemensam riktning
—dar kommunen och destinationsbolaget skapar goda forutsattningar, och féretagen omsatter dem i
praktiken.
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5. KOPPLA TURISM TILL INFLYTTNING OCH ARBETSMARKNAD

ATGARD 5.1 — INTEGRERA BESOKSNARINGEN | KOMMUNENS ATTRAKTIVITETSERBJUDANDE

Tid: 12—-24 manader
Ansvar: Naringsliv/arbetsmarknad i samverkan med Green Team

Innehall:

e Tydligare koppla natur, kultur, friluftsliv och tillgdnglighet till kommunens arbete med
inflyttning och arbetsmarknad.

e Anvdnda det som bestkare mdter — natur, kultur, tillganglighet och vardagsmiljoer —som en
del av berattelsen om Solleftea som plats att bo, leva och verka pa.

Arbetet ska utga fran att turismens kvaliteter anvands som en del av kommunens berattelse om
livskvalitet och vardagsliv, dar besdksupplevelsen kan fungera som en forsta kontakt med platsen.
Kommunikationen ska vara forankrad i faktiska livsvillkor och kompletteras med tydlighet kring
samhaéllsservice, trygghet, utbildning och vard, som avgorande faktorer for langsiktig inflyttning.

Illustrativt exempel — hur turismens kvaliteter kan bidra till inflyttning och langsiktig attraktivitet

Ett satt for Sollefted kommun att anvdnda turismens kvaliteter i arbetet med inflyttning ar att lata
besdksupplevelsen fungera som en forsta kontakt med platsen, dar det som upplevs under en vistelse
speglar ett vardagsliv som faktiskt gar att leva.

For manga besokare ar motet med Solleftea kopplat till natur, friluftsliv, stillhet, narhet och
tillgdnglighet. Det som for besokaren ar en tillfallig upplevelse — att kunna vistas i naturen utan
trangsel, na vatten, leder och rekreationsmiljoer nara bebyggelse — ar for invanare en del av vardagen.
Genom att synliggdra detta samband kan kommunen visa hur platsens kvaliteter inte bara ar ndgot
man besdker, utan nagot man kan bli en del av.

Ett konkret grepp kan vara att Iata invanare sjalva beratta om hur livskvalitet upplevs i vardagen: hur
arbete, familjeliv, fritid och foreningsengagemang gar att kombinera; hur natur, kultur och gemenskap
finns ndra; och hur platsen erbjuder utrymme, tempo och sammanhang som manga efterfragar i olika
livsskeden. Dessa berattelser starker trovardigheten och skapar igenkanning, sarskilt for besdkare som
befinner sig i ett vagval kring boende och livssituation.

Samtidigt ar det avgorande att kommunikationen ar arlig och helhetsorienterad. For att inflyttning ska
vara mojlig kravs fungerande samhallsservice: sjukvard, forskola, skola, dldreomsorg, trygghet och ett
aktivt foreningsliv. Turismens kvaliteter kan vacka intresse och nyfikenhet, men langsiktiga beslut om
att flytta fattas utifran helheten av livsvillkor. Genom att tydligt koppla natur- och upplevelsekvaliteter
till kommunens arbete med valfard, service och trygghet kan Sollefted visa hur platsens attraktivitet
vilar pa bade miljomassiga och sociala férutsattningar.

| detta sammanhang blir Green Teams tvarsektoriella sammansattning central. Genom att samla
perspektiv fran kommunala verksamheter, och pa sikt dven naringsliv och civilsamhalle, skapas en
gemensam bild av vad Solleftea faktiskt erbjuder — och vad som kréavs for att fler ska kunna se platsen
som ett langsiktigt hem snarare &n en tillfallig destination.
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6. STARKA KULTURENS ROLL | DESTINATIONSUTVECKLINGEN

ATGARD 6.1 — INTEGRERA KULTUR | STRATEGI OCH SAMVERKAN

Tid: 618 manader
Ansvar: Kulturverksamhet i samverkan med Green Team

Innehall:

e Sikerstalla att kulturkompetens ar en aktiv del av Green Teams arbete.

e Genomfora samrad med lokala kulturforetradare, féreningar och kunskapsbarare.

e Klargora hur kultur, sarskilt immateriellt kulturarv, ska bidra till bade platsutveckling och
besdksupplevelser pa ett respektfullt och lokalt férankrat satt.

Koppling:

e Arbetet ska knyta an till kommunens viljeinriktning enligt punkt 2.

7. UPPFOLINING OCH MATBARHET — | REGIONAL SAMVERKAN

ATGARD 7.1 — DELTA | GEMENSAM REGIONAL STRUKTUR FOR UPPFOLINING

Tid: 12—36 manader
Ansvar: Sollefted kommun i dialog med HK Dest

Innehall:

e Klargora vilka fragor Sollefted behdver kunna folja upp lokalt.
e Fora denna behovsbild i dialog med HK Dest.

e Medverka i utveckling av gemensamma indikatorer och benchmarking pa regional niva.

Foérutsattningar:

e Arbetet ska ledas regionalt av HK Dest.

e Metoder som Responsible Tourism Program och pagaende benchmarking kan anvéndas som
stod.

e Malet ar gemensam struktur —inte lokala sarldsningar.
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SA BIDRAR ATGARDERNA TILL KOMMUNENS UTVECKLING

Genom de foreslagna atgarderna far Sollefted kommun ett realistiskt, samordnat och genomférbart
ramverk for att omsatta hallbarhetsanalysens resultat i den lokala handlingsplanen. Atgarderna starker
den interna samordningen, tydliggér kommunens egna ambitioner och skapar battre forutsattningar
for att turism bidrar till kommunens évergripande mal kopplade till livskvalitet, attraktivitet, inflyttning
och langsiktig samhallsutveckling. Detta ligger dven i linje med den regionala inriktningen genom Hoga
Kusten Destinationsutveckling AB, dar samhalle, lokalbefolkning och platsens langsiktiga varden utgor
en central utgangspunkt for destinationsutvecklingen.

Etableringen av ett Green Team och en tydligare lokal viljeinriktning skapar en gemensam struktur for
hur turismfragor hanteras inom kommunen. Detta ger olika verksamhetsomraden en naturlig arena
for dialog, prioritering och samverkan, och starker kommunens férmaga att arbeta langsiktigt och
tvarsektoriellt. Darmed minskar risken for att turismens fragor hanteras fragmenterat, sent i processer
eller reaktivt.

Atgarderna tydliggdr ocksa foretagens centrala roll i det praktiska genomférandet av hallbar
utveckling. Det ar i motet mellan foretag och gast som hallbarhet blir konkret och upplevd — genom val
av ravaror, hur platsens kultur och beréattelser formedlas, hur tillganglighet och vardskap hanteras och
hur miljohdansyn omsatts i vardagen. Genom att starka foretagens forutsattningar att arbeta med
dessa fragor pa ett frivilligt, larande och kvalitetsdrivet satt skapas ett starkare samband mellan
kommunens ambitioner och det som faktiskt méter invanare och besokare.

Genom att koppla turismens bidrag tydligare till fragor om vardagsliv, valfard, kultur och tillganglighet
skapas dven en starkare koppling mellan besdksnaringen och kommunens bredare utvecklingsarbete.
Turismens roll forskjuts darmed fran att framst handla om besdk och marknadsforing, till att bli ett
verktyg for att stdrka platsens attraktivitet for bade nuvarande och framtida invanare.
Besdksupplevelsen kan fungera som en forsta kontakt med platsen, men langsiktiga beslut om att bo
och verka i Sollefted grundas i helheten av livsvillkor.

Samtidigt bidrar atgdrderna till att bygga organisatorisk struktur, gemensamma arbetssatt och
kontinuitet, vilket ar centralt for en mer systematisk hallbarhetsstyrning. Genom tydligare
ansvarsfordelning, tvarsektoriell samverkan och gemensam uppfoéljning starks kommunens
forutsattningar att arbeta strategiskt och larande over tid.

| detta sammanhang kan atgarderna dven ses som ett steg mot dkad organisatorisk mognad. Om
Solleftea kommun — pa kommunal eller regional niva —i framtiden skulle vilja 6vervaga en mer
formaliserad process, sasom exempelvis en hallbarhetscertifiering pa destinationsniva, ligger de
féreslagna strukturerna i linje med de grundlaggande krav som stélls pa styrning, samordning,
uppfoljning och lokal férankring. Detta innebér inte att kommunen ar eller behéver vara redo for en
sadan process i nuldaget, utan att forutsattningarna successivt starks.

Sammantaget skapar atgarderna en stabil grund for att samla befintliga ambitioner i en gemensam
riktning och for att sakerstalla att hallbar utveckling kopplad till turism blir en integrerad del av
Solleftea kommuns langsiktiga samhallsutveckling — till nytta for invanare, naringsliv och besokare.

For att sdkerstélla att atgdrderna inte stannar vid intentioner utan omsatts i praktiken finns dven ett
behov av kontinuitet i processledning och metodstod Gver tid. Erfarenhet visar att évergangen fran
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analys till genomférande ar sarskilt kritisk i tvarsektoriella utvecklingsprocesser, dar nya arbetssatt,
roller och samverkansformer ska etableras.

| detta sammanhang kan det vara vardefullt att kommunen, i dialog med regionala aktorer,
sakerstaller tillgang till extern kompetens som kan stddja strukturering av arbetet, processledning och
successiv uppfoljning. Ett sddant stod kan bidra till [arande, kvalitetssakring och kontinuitet, samtidigt
som det starker kommunens egen formaga att pa sikt bara arbetet vidare internt.
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