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Sammanfattning

Denna hallbarhetsanalys ger
Sollefted kommun ett samlat
underlag for hur
besdksnaringen kan bidra till
langsiktig samhallsutveckling.
Med fokus pa lokala
forutsattningar, samverkan
och genomfdrbarhet visar
rapporten hur turism kan
starka attraktivitet, livskvalitet
och kommunens utveckling
som plats att bo, leva, verka
och besdka.
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SAMMANFATTNING

Denna hallbarhetsanalys har genomforts i syfte att ge Sollefted kommun ett samlat, strukturerat och
praktiskt anvandbart underlag for att vidareutveckla besodksnaringen som en del av kommunens
langsiktiga samhallsutveckling. Analysen utgdr fran internationellt vedertagna kriterier for hallbar
destinationsutveckling och bygger pa dokumentstudier, dialoger, rundabordssamtal, en enkat riktad
till besoksnaringsforetag samt kompletterande intervjuer och foretagsbesdk som tillhandahallits av
uppdragsgivaren.

Samlad nulagesbild

Analysen visar att Sollefted kommun har goda grundférutsattningar for hallbar destinationsutveckling.
Kommunen rymmer starka natur- och friluftsvarden, ett rikt kulturarv, ett aktivt forenings- och
civilsamhalle samt viktiga samhallsfunktioner kopplade till planering, miljo, trygghet och valfard. Dessa
utgor en stabil grund for att anvanda turism som ett verktyg for att starka livskvalitet, attraktivitet och
lokal utvecklingskraft.

Den huvudsakliga utmaningen som framtrader i analysen ar inte brist pa ambition eller pagaende
arbete, utan att insatser i dag i stor utstrackning ar fordelade 6ver flera verksamhetsomraden och
endast delvis halls sa mman av gemensamma arbetssétt, tydlig samordning och langsiktig riktning.
Turism hanteras darmed ofta sektorsvis — som néaringslivsfraga, marknadsféring, evenemang eller
friluftsliv — snarare @n som ett integrerat perspektivi kommunens 6vergripande samhallsutveckling.

Foretagens perspektiv — hallbarhet i praktiken

Enkdtundersokningen till besoksnaringsforetag visar att manga foretag redan bidrar till hallbar
utveckling pa ett vardagsnara och praktiskt satt, ofta utan att sjalva beskriva eller strukturera detta
som ett hallbarhetsarbete. Insatserna tar sig uttryck i exempelvis anvandning av lokala ravaror och
produkter, personligt vardskap, hansyn till natur- och kulturvarden, tillganglighet, samt engagemang i
lokalsamhallet.

Samtidigt sker detta i regel utan tydliga mal eller systematisk uppfoljning. Manga foretag “gor ratt
saker”, men utan att dessa satts in i ett sammanhang eller kopplas till en gemensam riktning for
platsens utveckling.

Foretagen uttrycker en tydlig vilja att bidra till en hallbar utveckling, men pekar samtidigt pa behov av:

o tydligare riktning, prioriteringar och vagledning fran kommunal och regional niva,

e  battre samordning mellan aktorer,

e (Okad tydlighet kring roller, ansvar och vilket stdd som finns,

e samt realistiska forvantningar anpassade till sma och medelstora féretags forutsattningar.

Analysen visar darmed att férutsattningarna for genomforande i stor utstrdckning redan finns hos
foretagen, men att deras bidrag kan starkas ytterligare genom gemensam riktning, dialog och
stodjande strukturer — snarare &n genom nya krav eller administrativa system.



Relation till regional destinationsutveckling

Sollefteda kommun ar en av fyra dgarkommuner i Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest),
som har ett regionalt uppdrag att samordna destinationsutveckling, marknadsféring,
foretagsutveckling och uppfoljning. Analysen visar att HK Dest ar en central och nédvandig
samverkanspart for Sollefted i fragor som ror besoksnaringens utveckling och regional samordning.

For att denna samverkan ska fungera langsiktigt och ge dnskad effekt kravs samtidigt att Solleftea
kommun tydligt formulerar sin egen lokala viljeinriktning och sina prioriteringar kopplade till turismen.
Nar kommunen har en tydlig intern struktur, gemensam riktning och klar ansvarsférdelning skapas
battre forutsattningar for en aktiv och konstruktiv samverkan med HK Dest. Den rekommenderade
vagen framat handlar darfér om att stdarka kommunens interna formaga att ta emot, omsatta och
bidra till det regionala destinationsarbetet, sa att lokala och regionala insatser blir émsesidigt
forstarkande.

Huvudsakliga slutsatser
Analysen pekar sarskilt pa behovet av att:

e stdrka intern samordning och kontinuitet i kommunens arbete,

e tydliggbra turismens roll i kommunens évergripande samhallsutveckling,

e koppla bestksnaringen tydligare till attraktivitet, inflyttning och arbetsmarknad,

e starka besoksnaringsforetagens forutsattningar att bidra till och synliggora hallbarhet i
praktiken,

e ge kultur och lokala varden en mer strategisk och integrerad roll,

e samt arbeta mer strukturerat med uppféljning och matbarhet, pa ratt niva.

Samtidigt visar analysen att manga viktiga byggstenar redan finns pa plats och kan byggas vidare pa,
snarare an ersattas.

Rekommenderad vdg framat

Rapportens rekommendationer fokuserar pa att skapa forutsattningar fér genomférande snarare dn
att formulera ytterligare mal eller strategier. Ett centralt forslag ar att etablera ett Green Team —en
permanent tvarsektoriell arbetsgrupp —som kan fungera som kommunens samordnande nav for
hallbar destinationsutveckling.

Genom Green Team kan Sollefted kommun:

e samla relevanta funktioner i en gemensam arbetsform,

e sikerstalla tidig dialog och helhetsperspektiv i utvecklingsfragor,

e synkronisera lokala prioriteringar med regional destinationsutveckling,
e samt stdrka kvaliteten i beslutsunderlag och genomférande.

Parallellt rekommenderas att kommunen tydliggor sin lokala viljeinriktning som destination, starker
foretagens forutsattningar att géra hallbarhet synlig och upplevd i métet med géaster, integrerar
turismens perspektiv i planering och platsutveckling, kopplar besdksnaringen tydligare till inflyttning
och arbetsmarknad samt ger kulturen en mer strategisk roll.



Uppfoljning och matbarhet bor utvecklas i regional samverkan, dar Solleftea bidrar med sin lokala
behovsbild och deltar i gemensamma strukturer, snarare dn att utveckla egna sarldsningar.

Sammanfattande bedémning

Sammantaget visar hallbarhetsanalysen att Solleftea kommun har goda majligheter att anvanda
besoksnaringen som ett verktyg for langsiktig samhallsnytta, forutsatt att arbetet samlas, prioriteras
och organiseras pa ett mer sammanhallet satt. De foreslagna atgarderna ar utformade for att
omsattas i en lokal handlingsplan och genomféras stegvis dver tid.

Genom att stdrka struktur, samordning och lokal viljeinriktning skapas férutsattningar for att
besoksnaringen bidrar till en battre plats att bo, leva, verka — och besdka, i ndra samspel med regional
destinationsutveckling och kommunens dvriga samhallsmal.

VAD BESLUTSFATTARE BOR TA MED SIG

Denna rapport ska inte ldsas som ett forslag om fler projekt eller ytterligare strategidokument. Den
visar i stallet hur Solleftea kommun kan samla befintliga ambitioner, ansvar och arbetssatt till en mer
sammanhallen och langsiktigt hallbar inriktning for bestksnaringens roll i samhallsutvecklingen.

Foljande utgangspunkter ar viagledande i rapportens rekommendationer:

1. Detta handlar om arbetssatt — inte om en ny organisation.
Forslaget om Green Team innebar inte att skapa en ny beslutsniva eller ett parallellt system,
utan att starka samordning och kvalitet i kommunens ordinarie arbete genom ett gemensamt
tvarsektoriellt arbetssatt.

2. Kommunens roll ar att skapa struktur och riktning — inte att genomfora allt sjalv.
Kommunen ansvarar for tydlighet, samordning och prioritering. Genomférandet sker i stor
utstrackning i befintliga verksamheter, i samverkan med néaringsliv, civilsamhalle och regionala
aktorer.

3. Besoksnaringen ar ett medel for samhallsutveckling, inte ett mal i sig.
Turismens varde ligger i hur den bidrar till livskvalitet, attraktivitet, lokal ekonomi och
langsiktig utvecklingskraft for Sollefted — i linje med kommunens egna mal och den regionala
inriktningen for Hoga Kusten.

4. Foéretagen ar centrala i genomférandet — men inte barare av det offentliga ansvaret.
Det ar i foretagens vardag som hallbarhet blir synlig och upplevd, men ansvar for struktur,
samordning och langsiktig riktning ligger hos kommunen och regional samverkan.

5. Uppféljning ska vara realistisk och ske i samverkan.
Ambitionen ar inte att bygga egna lokala system, utan att bidra till och dra nytta av regionala
strukturer for uppfoljning, larande och jamforbarhet, i dialog med Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB.



INLEDNING OCH BAKGRUND

Hoga Kusten har under lang tid arbetat for att starka sin position som en attraktiv och hallbar
destination. Samarbetet mellan kommuner, destinationsbolag, regionala aktérer och naringsliv har
successivt utvecklats, och hallbarhetsfragorna har fatt en alltmer central roll i strategier, prioriteringar
och beslut kopplade till bestksnaringens utveckling.

Mot denna bakgrund har Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest), i samverkan med
dgarkommunerna, Héga Kusten Turism och andra regionala aktorer, initierat en férdjupad
hallbarhetsanalys inom ramen for destinationen Hoga Kusten. Syftet ar att skapa en gemensam och
strukturerad forstaelse for nulaget, tydliggora roller och ansvar samt identifiera prioriterade
utvecklingsomraden for det fortsatta arbetet.

Analysen ar en del av ett storre gemensamt initiativ dar kommunerna Kramfors, Harndsand, Sollefted
och Ornskéldsvik, tillsammans med HK Dest och Region Vasternorrland, samverkar for att l&ngsiktigt
utveckla Hoga Kusten som destination. Arbetet tar sin utgangspunkt i internationellt etablerade
ramverk for hallbar destinationsutveckling, med séarskilt fokus pa Global Sustainable Tourism Council’s
(GSTC) destinationsstandard.

Arbetet baseras pa Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC) Destination Standard v2.0 (svensk
version), en globalt erkand standard for hallbar destinationsutveckling. Standarden anvands som
analytiskt ramverk for att systematiskt belysa hur hallbarhetsfragor hanteras inom och i relation till
besdksnaringen, samt hur dessa fragor samspelar med bredare samhallsprocesser pa lokal och
regional niva. Analysen omfattar fyra huvudomraden:

Destinationsledning
Socioekonomisk hallbarhet
Kulturell hallbarhet
Miljomassig hallbarhet

o0 ®»

Analysen genomfors kommunvis, dar varje kommun utgor ett eget geografiskt analysomrade.
Samtidigt betonas helheten — destinationen Hoga Kusten — som ett sammanhangande system dar
regionala, kommunala och lokala insatser behover samspela for att skapa langsiktig effekt. Den
kommunvisa ansatsen mojliggdr bade jamforbarhet och lokal fordjupning, samtidigt som den bidrar till
ett gemensamt destinationsperspektiv.

Denna rapport avser Sollefted kommun och utgér ett besluts- och utvecklingsunderlag for kommunens
fortsatta arbete med bestksnadringen som en integrerad del av den lokala samhallsutvecklingen.
Rekommendationer och atgardsforslag riktas till flera aktoérer, men rapportens huvudsakliga
mottagare ar Sollefted kommun.
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SYFTE OCH MAL

Syftet med denna hallbarhetsanalys &r att skapa en gemensam, strukturerad och faktabaserad bild av
hur hallbarhetsfragor hanteras i relation till besoksnaringens utveckling i Sollefted kommun, och hur
dessa samspelar med kommunens bredare arbete med samhallsplanering, platsutveckling och lokal
utvecklingskraft. Analysen tar sin utgangspunkt i internationellt vedertagna principer for hallbar
destinationsutveckling och syftar till att identifiera styrkor, utvecklingsomraden och mojliga vagar
framat.

Analysen ska fungera som ett stod for fortsatt samverkan mellan Hoga Kusten Destinationsutveckling
AB, Sollefted kommun, Region Vasternorrland och andra relevanta aktdérer inom ramen for
destinationen Hoga Kusten. Fokus ligger pa att tydliggdra hur olika insatser, styrdokument och
arbetssatt samspelar i praktiken, samt var det finns behov av 6kad samordning, fortydligade roller eller
kompletterande verktyg.

Ett centralt mal ar att bidra till 6kad samsyn kring turismens roll i den lokala samhallsutvecklingen och
hur besoksnaringen kan utvecklas pa ett satt som starker lokalsamhalle, naringsliv, kulturmiljéer och
naturvdrden 6ver tid. Analysen ska darmed inte ses som en utvardering av enskilda aktorer, utan som
ett gemensamt larande underlag for fortsatt utveckling.

Mer konkret syftar analysen till att:

o ge Sollefteda kommun ett samlat beslutsunderlag for hur besdksnaringen och turismrelaterade
fragor kan integreras i kommunens overgripande planering och utvecklingsarbete,

e stddja Hoga Kusten Destinationsutveckling AB i sitt uppdrag att samordna och driva
destinationsutveckling med utgangspunkt i Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC)
destinationsstandard som internationellt referensramverk,

e identifiera gap mellan befintliga strategier, planer och faktisk tillampning pa lokal niva,

e peka ut mojliga utvecklingsinsatser och rekommendationer som kan ligga till grund for fortsatt
arbete, prioriteringar och dialog mellan berérda aktérer, inklusive omsattning av analysens
resultat i en lokal handlingsplan.

Analysen ar ett steg i ett langre utvecklingsarbete och utgér inte ett slutmal i sig. Resultaten ar
avsedda att anvandas som ett levande underlag for fortsatt planering, dialog och uppféljning, snarare
an som en slutlig bedémning.
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METOD OCH DATAINSAMLING

Denna hallbarhetsanalys har genomforts med utgangspunkt i Global Sustainable Tourism Council’s
(GSTC) destinationsstandard, version 2.0 (svensk 6versattning). Standarden utgor ett internationellt
erkant ramverk for att analysera hur hallbarhetsfragor hanteras i relation till turism och
destinationsutveckling, med fokus pa styrning, socioekonomiska aspekter, kultur och miljo.

Analysen foljer i huvudsak GSTC:s metodik for hallbar destinationsutveckling, GSTC Destination
Program. Detta program beskriver ett strukturerat arbetssatt for hur destinationsstandardens kriterier
kan omséttas i analys, dialog, prioritering och ldrande pa destinationsniva. Metodiken har anvénts i ett
stort antal internationella destinationer och har dven tillampats i flera svenska sammanhang.

Metodiken ar utformad for att ge en sammanhallen och jamférbar bild av hur hallbar
destinationsutveckling hanteras och forvaltas pa platsniva. | denna analys anvands
destinationsstandarden och metodiken som ett analytiskt stéd for att belysa hur olika
samhallsfunktioner, styrdokument och arbetssatt samspelar i relation till besdksnaringens utveckling.
Fokus ligger darmed pa strukturer, samordning och arbetsséatt, snarare an pa att bedéma enskilda
aktorers prestationer eller graden av maluppfyllelse.

Analysen har sin huvudsakliga grund i dokumentstudier och dialog med relevanta aktérer,
kompletterat med kvantitativa och kvalitativa datakallor. Detta inkluderar genomgang av
styrdokument och planer, rundabordssamtal samt, som stddjande underlag, intervjuer och en enkat
riktad till besoksnaringsforetag. Syftet har varit att samla in ett brett och tillrdckligt underlag for att
beskriva nulédge, identifiera styrkor och utvecklingsomraden samt peka pa mojliga forbattringsinsatser.

Analysen ska inte ses som en revision, certifiering eller formell granskning, utan som ett strategiskt
och larande underlag for fortsatt utveckling och prioritering inom ramen for Sollefted kommuns
arbete med hallbar destinationsutveckling.

DOKUMENTSTUDIER

Som grund for analysen har ett omfattande antal styrande och stédjande dokument granskats. Dessa
inkluderar bland annat kommunala strategier och planer, regionala styrdokument,
destinationsovergripande strategier, handlingsplaner, policys, SWOT-analyser samt andra relevanta
underlag kopplade till besoksnéaring, hallbar utveckling och samhallsplanering.

Flera av dokumenten har varit under pagaende utveckling vid tidpunkten for analysen, vilket har
beaktats i beddmningarna. Dokumentstudierna har anvants for att férstd hur ansvar, mal och
arbetssatt ar formulerade, samt hur dessa relaterar till GSTC:s destinationsstandard med tillhérande
kriterier och indikatorer.
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ENKATUNDERSOKNING OCH KOMPLETTERANDE KVALITATIVA UNDERLAG

ENKATUNDERSOKNING SOM DATAKALLA | ANALYSEN

Som en central del av underlaget till analysen har en enkat riktad till besdksnaringsforetag i Solleftea
kommun genomforts. Enkdten har anvants for att samla in foretagens erfarenheter, uppfattningar och
inspel kopplat till hallbarhetsarbete, samverkan, behov av stod samt upplevda majligheter och
utmaningar i destinationens utveckling. Enkaten utgér darmed ett barande underlag for att tillfora ett
foretags- och brukarperspektiv i analysen.

Enkaten skickades till totalt 26 besdksnaringsféretag, varav 11 inkom med svar, vilket motsvarar en
svarsfrekvens pa 42 %. Utskicken genomfordes vid flera tillfallen via bdde Mailchimp och direkt e-post.
De svarande foretagen representerar en variation av verksamhetstyper och geografiska
forutsattningar inom kommunen. Sammantaget bedéms enkaten ge ett relevant och anvandbart
underlag for analysen, med medvetenhet om att resultaten speglar de svarande féretagens
perspektiv.

KOMPLETTERANDE INTERVJUER OCH FORETAGSBESOK

Utover enkaten har dven intervjuer och foretagsbesdk genomforts inom ramen for uppdraget. Dessa
intervjuer och besok har inte genomforts av konsulten, utan analysen baseras pa sammanstallt
material och dokumenterade resultat fran dessa insatser som tillhandahallits av uppdragsgivaren.
Underlagen har anvédnts som ett kompletterande kvalitativt stod till 6vriga datakéallor, med syfte att
fordjupa forstaelsen av nulage, utvecklingsbehov och perspektiv som framkommit i dialog med
berdrda aktorer.

RESULTAT FRAN ENKATUNDERSOKNINGEN — FORETAGENS PERSPEKTIV

RESPONDENTERNAS PROFIL

De svarande foretagen representerar en bredd av verksamhetstyper inom besoksnaringen, dar
evenemang/kultur och boende &r de vanligast forekommande kategorierna. Féretagen &r relativt
jamnt fordelade mellan landsbygd (54 %) och centralort (46 %), vilket ger ett underlag som speglar
olika geografiska forutsattningar inom kommunen.

OVERGRIPANDE BILD AV HALLBARHETSARBETE

Enkéatsvaren visar att manga foretag i nuldget inte har ett formaliserat hallbarhetsarbete, men att
hallbarhetsfragor samtidigt r ndrvarande i den dagliga verksamheten. Flera respondenter ger uttryck
for att arbete sker informellt eller delvis, snarare &n genom tydliga mal, policys eller systematisk
uppfoljning. Detta géller saval miljomassiga som sociala och ekonomiska aspekter.

Samtidigt framgar att en stor andel av féretagen upplever att hallbarhetsfragor ar viktiga for
destinationens framtid, och att det finns en generell vilja att bidra, under férutsattning att arbetet ar
praktiskt genomforbart och anpassat till sma och medelstora foretags forutsattningar.
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SAMVERKAN, STOD OCH TYDLIGHET

Nar det galler samverkan och stod visar enkdten ett aterkommande mdnster av osdkerhet. Manga
respondenter uppger att de har begransad kdannedom om:

e vilka mal som finns for hallbar destinationsutveckling,
e hur ansvarsfordelningen mellan kommun, destinationsbolag och andra aktorer ser ut,
e samt vilket stod som finns att tillga for féretag som vill utveckla sitt hallbarhetsarbete.

Samtidigt indikerar flera svar att samverkan upplevs fungera val i vissa sammanhang, exempelvis kring
evenemang, arrangorsnatverk och specifika aktiviteter. Detta tyder pa att det finns fungerande
samarbetsytor, men att dessa inte alltid ar en del av en sammanhallen eller langsiktig struktur.

UPPLEVDA STYRKOR OCH UTMANINGAR

| de 6ppna svaren lyfter foretagen flera exempel pa vad som i dag upplevs fungera val, sasom:

e |okala arrangorsnatverk,

e samverkan med nérliggande omraden,

o tillgang till natur, friluftsliv och vardagsnara kvaliteter,

e samt konkreta atgarder i det offentliga rummet, exempelvis service kopplad till friluftsliv.

Samtidigt pekar respondenterna pa aterkommande utmaningar, bland annat:

e transporter och tillganglighet,

e boendekapacitet vid storre evenemang,

e behov av béttre samordning och paketering,

e samt osdkerhet kring langsiktiga forutsattningar, exempelvis kopplat till samhaéllsservice och
infrastruktur.

ENKATENS ROLL | RAPPORTEN

Enkatundersdkningen utgor ett centralt underlag i analysen genom att synliggora foretagens
perspektiv pa hallbar destinationsutveckling i praktiken. Resultaten har inte anvants for att dra
statistiskt generaliserbara slutsatser, utan for att:

e spegla hur hallbarhetsarbete och samverkan upplevs pa foretagsniva,
o identifiera aterkommande monster av behov, osdkerhet och potential,
e samt stdrka kopplingen mellan analysens iakttagelser och praktiska férutsattningar i naringen.

De monster som framtrader i enkdten har anvants som ett av flera underlag i bedémningen av nulage
och utvecklingsbehov i rapportens olika sektioner, sarskilt kopplat till samordning,
foretagsengagemang, kulturens roll samt behovet av tydligare struktur och riktning.
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RUNDABORDSSAMTAL

Ett rundabordssamtal har genomforts med representanter fran kommun, destinationsbolag,
naringsliv, civilsamhalle och andra relevanta aktorer. Samtalet har haft som huvudsakligt syfte att
samla in tvadrsektoriella perspektiv och kompletterande information som inte alltid framgar av skriftliga
underlag eller enkatsvar.

Rundabordssamtalet har inte varit avsett som en workshop fér gemensam problemlésning eller
beslutsfattande, utan som ett strukturerat tillfalle for dialog och input till analysen. Samtalet har
bidragit med reflektioner kring roller, ansvar, samverkan och upplevda utmaningar i genomférandet av
hallbar destinationsutveckling. De iakttagelser som redovisas fran rundabordssamtalet speglar
deltagarnas upplevelser och erfarenheter vid tillfdllet och har anvdnts som ett kvalitativt komplement
till dvriga datakallor.

ANALYS OCH SAMMANSTALLNING

All insamlad information har sammanstallts och analyserats i relation till respektive kriterium och
indikator i GSTC:s destinationsstandard. Bedomningarna bygger pa en samlad avvagning av
dokumentation, statistik, enkdtsvar, intervjumaterial samt dialoger.

Analysen syftar till att:

e synliggora befintliga arbetssatt och styrkor,

e identifiera omraden dar samordning, struktur eller uppféljning kan utvecklas vidare,

e samt peka pa mojliga utvecklingsvagar och rekommendationer anpassade till lokal och
regional kontext.

Resultatet presenteras i form av en kriteriebaserad analys, kompletterad med sammanfattande
slutsatser och rekommendationer. Analysen ska ses som ett underlag for fortsatt dialog och
utveckling, snarare dn som en slutlig bedémning.
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SOLLEFTEA KOMMUN
— PLATS, FORUTSATTNINGAR OCH ROLL SOM DESTINATION

GEOGRAFI OCH BEFOLKNING

Sollefted kommun ar beldgen i norra Vasternorrlands lan och utgér till ytan en av landets storre
kommuner. Kommunen praglas av ett tydligt inlandslage med stora skogs- och dlvlandskap, gles
bebyggelsestruktur och relativt langa avstand mellan orter. Befolkningsutvecklingen har under langre
tid varit negativ, vilket innebaér att fragor om attraktivitet, inflyttning och langsiktig tillgang till
samhallsservice ar centrala for kommunens framtida utveckling.

Den demografiska strukturen paverkar forutsattningarna for bade naringsliv, serviceutbud och
platsutveckling. Samtidigt innebér glesheten och skalan ocksa kvaliteter som efterfragas av bade
invanare och besokare, sasom lugn, utrymme och narhet till natur.

NATUR- OCH LANDSKAPSVARDEN

Solleftea praglas av omfattande natur- och landskapsvarden, dar skogar, alvar, sjdar och variationsrika
terranger utgor en central del av bade vardagsliv och platsidentitet. Dessa miljoer erbjuder goda
forutsattningar for friluftsliv, rekreation och naturbaserade aktiviteter, ofta med hog tillganglighet och
lag grad av trangsel.

For invanare ar dessa kvaliteter en del av det dagliga livet, medan de for besokare ofta framstar som
sarskiljande upplevelsevdrden. Naturens nérhet till bebyggelse och mojligheten att kombinera arbete,
familjeliv och friluftsliv ar en viktig del av kommunens attraktionskraft, aven om detta inte alltid ar
explicit formulerat som en strategisk tillgdng i styrande dokument.

KULTURARV OCH IDENTITET

Kommunen rymmer ett rikt kulturarv som speglar bade historiska naringar, bruksortstraditioner och
landsbygdens utveckling. Kulturmiljéer, berattelser, lokala traditioner och ett aktivt foreningsliv bidrar
till en stark lokal identitet och sammanhallning.

Kulturen i Sollefted ar i hog grad vardagsnara och lokalt férankrad, snarare an upplevelseproducerad
for externa malgrupper. Detta innebar att kulturens varde i forsta hand ar kopplat till livskvalitet,
gemenskap och kontinuitet fér dem som bor och verkar pa platsen. Samtidigt utgér dessa kulturella
uttryck en viktig grund for platsens berattelse och kan, om de hanteras varsamt, bidra till bade
destinationsutveckling och inflyttningsarbete.
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NARINGSLIVSSTRUKTUR

Naringslivet i Sollefted ar diversifierat och préglas inte av en stark dominans av beséksnaringen. Turism
utgor i nuldget en kompletterande néaring snarare dn en barande huvudsektor, vilket paverkar hur
turismens roll bor forstas i ett kommunalt utvecklingsperspektiv.

Detta innebar att turismens bidrag framst bor ses i relation till platsens attraktivitet, serviceutbud,
sysselsattning i mindre skala och mojligheten att starka lokala vdardekedjor, snarare &n som ett ensamt
verktyg for ekonomisk tillvaxt. Turismens utveckling behover darfor samspela med andra naringar och
kommunens 6vergripande naringslivsstrategi. Detta paverkar hur prioriteringar, investeringar och
samverkan kring turism behdver férankras i kommunens bredare utvecklingsarbete.

STRATEGISKA SAMHALLSFUNKTIONER

Solleftea har flera strategiskt viktiga samhallsfunktioner som paverkar bade arbetsmarknad och
platsens roll i ett regionalt och nationellt sammanhang. Forsvarsetableringar och sjukvard ar exempel
pa verksamheter som bidrar till stabilitet, sysselsattning och samhallsservice, men som ocksa staller
krav pa bostader, infrastruktur, trygghet och attraktiv livsmiljo.

Dessa funktioner ar centrala i kommunens arbete med attraktivitet och inflyttning, sarskilt for
yrkesverksamma och familjer. Turismens roll i detta sammanhang ar indirekt, men viktig, genom att
bidra till en positiv bild av platsen, ett levande lokalsamhalle och goda livsmiljéer.

SOLLEFTEA SOM INLANDSKOMPONENT | HOGA KUSTEN

Som en del av destinationen Hoga Kusten har Solleftea kommun en séarskild roll som
inlandskomponent. Kommunen skiljer sig fran de mer kustnara delarna genom sina storre skogs- och
dlvlandskap, ett mer glesbefolkat sammanhang och en tydligare koppling till vardagsnara natur- och
friluftsmiljoer.

Dessa forutsattningar innebar att Sollefted kan erbjuda andra typer av miljoer, upplevelser och
kvaliteter an de mest besokstata kustmiljoerna, sasom storre stillhet, ett annat tempo och en ndrmare
koppling mellan natur, boendemiljder och vardagsliv.

| destinationssammanhang innebar detta att Sollefted utgor ett komplement till Hoga Kustens
kustnara utbud, dar olika delar av destinationen tillsammans bidrar till bredd, variation och
sasongsutjamning. Samtidigt verkar Sollefted inom samma overgripande regionala struktur for
destinationsutveckling, vilket innebar att lokal sarart och regional samordning behover forhalla sig till
varandra i det fortsatta arbetet.
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HOGA KUSTEN DESTINATIONSUTVECKLING
— REGIONAL STRUKTUR OCH SAMVERKANSPLATTFORM

UPPDRAG OCH ROLL | REGIONEN

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) ar ett kommunalt bolag som dgs av Harnosand,
Kramfors, Sollefted och Ornskéldsviks kommuner. Bolaget bildades 2014 och har genom uppdragsavtal
i uppgift att leda och samordna den strategiska utvecklingen av beséksnéaringen och
destinationsutvecklingen inom Hoga Kusten samt att bedriva turistservice pa destinationsniva.

HK Dest arbetar i ndra samverkan med Region Vasternorrland, Lansstyrelsen Vasternorrland, Hoga
Kusten Turism och andra regionala och nationella aktorer. Uppdraget ar att samla destinationens
aktorer kring gemensamma mal, strategier och arbetssatt, samt att skapa forutsattningar for en
langsiktigt hallbar utveckling av besoksnaringen i hela omradet.

VISION, MISSION OCH STRATEGI 2030

Missionen for Hoga Kusten &r att vara en attraktiv, hallbar och tillgianglig plats dit allt fler langtar.
Visionen sammanfattas i uttrycket "Alltid en niva till”, inspirerat av omradets varldsunika landhojning,
och speglar ambitionen att kontinuerligt hoja kvaliteten i vardskap, upplevelser och erbjudanden.

Strategi 2030 anger en gemensam riktning for destinationens utveckling och omfattar mal om att:

e fordubbla omsattningen i besdksnaringen,

e strdva mot koldioxidneutralitet,

e virna lokalbefolkning och samhiille,

e samt utveckla ett erbjudande i internationell toppklass.

Strategin ar framtagen gemensamt av besdksnaringens aktérer och ar en strategi for platsen Hoga
Kusten som helhet —inte for en enskild organisation. HK Dest, kommunerna, Hoga Kusten Turism och
Lansstyrelsen tar arligen fram handlingsplaner utifran strategin.

Strategin bygger pa fem centrala vardebéarare: naturen, tid att vara, smakerna, kulturarvet och
gemenskapen. Dessa varden anvands som grund for prioriteringar inom produktutveckling,
marknadsforing, projekt och investeringar.

ORGANISATION OCH ARBETSSATT

HK Dest ar en relativt liten och specialiserad organisation med kompetenser inom strategisk
destinationsutveckling, turistservice, kommunikation, digital narvaro samt marknads- och
exportarbete. Styrelsen bestar av politiska féretradare fran dgarkommunerna, och bolagets
ledningsgrupp utgors av respektive kommuns tillvaxtchef.



18

Arbetet bedrivs genom egen verksamhet, projekt och strukturerad branschsamverkan. Hoga Kusten
Turism, som representerar destinationsbolagets medlemsféretag, dr en central partner i detta arbete,
och mellan parterna finns ett formaliserat samverkansavtal.

HUVUDSAKLIGA VERKSAMHETSOMRADEN

HK Dests verksamhet kan sammanfattas i tre huvudsakliga omraden:

e Destinationsutveckling, som omfattar arbetet med Strategi 2030, kompetensforsorjning,
utvecklingsprojekt samt samverkan med kommuner och andra offentliga aktorer.

e Stod till branschen, vilket inkluderar marknadsforings- och kommunikationsstdd, statistik och
analys, utbildningsinsatser samt férvaltning av destinationens varumarkesplattform.

e Turistservice, som samordnas pa destinationsniva genom officiell webbplats och app, samt ett
natverk av InfoPoints och besdksservice i hela Hoga Kusten.

RELEVANS FOR SOLLEFTEA KOMMUN

Som en av fyra agarkommuner &r Solleftea kommun direkt kopplad till HK Dests strategier, verktyg och
utvecklingsarbete. Sollefted spelar en sarskilt viktig roll i destinationens arbete med att starka ett aret-
runt-erbjudande, dar inlandsperspektiv, vinterturism och stérre geografisk variation kompletterar
kustens mer valkanda profil.

Kommunen bidrar med tillgadngar sdsom alvdalar, niplandskap, héllristningar, traningsanlaggningar,
familjeattraktioner och vardagsnara natur- och friluftsmiljoer. Genom den gemensamma
destinationsorganisationen kan Solleftea koppla sina lokala prioriteringar till en storre varumarkes-
och utvecklingsram, samtidigt som féretag i kommunen far tillgang till gemensam marknadsforing,
statistik, utbildningar och regionala natverk.

Relationen mellan Solleftea kommun och HK Dest bygger darmed pa ett dmsesidigt beroende:
kommunen behover formulera sin lokala viljeinriktning och sina utvecklingsmal, medan HK Dest
fungerar som samordnande och stddjande aktor i den regionala destinationsutvecklingen.
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AVGRANSNINGAR OCH DEFINITIONER

Denna analys utgar fran Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC) destinationsstandard och GSTC
Destination Program som analytiskt ramverk. Metodiken anvands for att skapa en helhetsbild av hur
turismens utveckling, paverkan och forvaltning samspelar med samhallsplanering, naringsliv, kultur
och miljé inom ett geografiskt omrade.

Avgransning — poangbeddmning enligt GSTC Destination Program

GSTC Destination Program omfattar normalt dven en poangbeddmning av nulaget utifran
programmets kriterier. | arbetet inom Hoga Kusten har det 6verenskommits att en sadan
poangbeddmning inte ska genomféras inom ramen for denna analys. Rapportens resultat bygger
darfor pa en kvalitativ bedémning av nulage, identifierade gap och utvecklingsbehov, baserad pa
dokumentstudier, dialoger och insamlad empiri, snarare dn pa en kvantitativ poangsattning.

Analysen fokuserar darmed inte enbart pa besoksnaringens verksamheter i sndv bemarkelse, utan pa
hur turism som samhallsfenomen hanteras, styrs och integreras i bredare strukturer fér lokal och
regional utveckling. Detta inkluderar fragor om styrning, samverkan, ansvarsférdelning, planering,
uppfoéljning och genomforande, dar flera aktdrer och sektorer &r involverade.

| GSTC:s metodik anvdnds begreppet destination for att beskriva ett geografiskt avgransat omrade dar
turismens utveckling och paverkan behover samordnas dver organisatoriska och sektoriella granser. |
en svensk kontext kan begreppet uppfattas som otydligt eller forknippat med en specifik organisation,
exempelvis ett destinationsbolag. | denna rapport anvands darfér begreppet destination uteslutande
som en analytisk beteckning for ett geografiskt omrade, inte som en juridisk person eller formell
organisation.

For Sollefted innebar detta att analysen avser Sollefted kommun som geografiskt omrade, medan
ansvar, mandat och genomférande ar fordelade mellan flera aktorer pa lokal, regional och nationell
niva. Analysen gor darmed tydlig atskillnad mellan:

e det geografiska omrade som analyseras,
e de aktorer som verkar inom omradet,
e samt de roller och ansvar som dessa aktorer har i relation till turismens utveckling.

| rapporten anvands begreppet besdksnaring for att beskriva de foretag och verksamheter som direkt
producerar, formedlar eller mojliggor upplevelser for besokare, sasom boende, maltider, aktiviteter,
evenemang och besdksservice. Dessa bendamns genomgaende som besoksnaringsforetag.

Begreppet turism anvands i en bredare bemarkelse for att beskriva resande, vistelse och
besoksrelaterade floden, samt deras samlade effekter pa samhalle, miljo och lokalsamhélle. Denna
distinktion anvands konsekvent i rapporten for att tydliggora nar fokus ligger pa naringen och
foretagen, respektive pa turismens bredare samhallspaverkan.

| rapporten anvands begreppet hallbar turismutveckling snarare &n hallbar turism. Anledningen &r att
hallbarhet inte betraktas som ett fardigt tillstand eller en specifik typ av turism, utan som en pagaende
utvecklingsprocess.
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Hallbar turismutveckling avser darfor det langsiktiga arbete genom vilket turismens ekonomiska,
sociala, kulturella och miljdmassiga effekter balanseras och forbattras dver tid, i samspel med
lokalsamhéllets behov och férutsattningar.

Begreppet hallbar turism anvands endast nar det krdvs av etablerade internationella ramverk eller
citerade definitioner, och ska i dessa fall forstas som en forkortad bendmning pa just hallbar
turismutveckling.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) ar initiativtagare till analysen och har haft en central
roll i att mojliggdra genomforandet. HK Dest verkar pa regional niva med uppdrag att samordna,
stodja och utveckla bestksnaringen och destinationsutvecklingen inom Hoga Kusten. Samtidigt ar
Solleftea kommun huvudmottagare av analysen, i egenskap av ansvarig aktor for samhallsplanering,
lokal utveckling och samordning inom kommunens geografiska granser.

De rekommendationer som presenteras i rapporten riktar sig darfor i forsta hand till Solleftea
kommun och den samverkansstruktur som kommunen anvander for att arbeta med turism- och
besoksnaringsfragor, dar det regionala destinationsarbetet som bedrivs av HK Dest behdver omséttas
och foérankras lokalt. Analysen syftar inte till att omfordela ansvar mellan aktorer, utan till att
synliggbra hur befintliga roller, arbetssatt och verktyg kan samverka tydligare och mer effektivt.

Rapporten gor inga ansprak pa att vardera enskilda organisationers prestationer, utan fokuserar pa
strukturer, samspel och utvecklingsmojligheter. Identifierade utmaningar ska ses som underlag for
fortsatt dialog och forbattring, inte som kritik av enskilda aktorer. Dar sa ar relevant pekar analysen pa
mojligheter att starka kopplingar mellan regionalt destinationsarbete och kommunal tilldmpning, i linje
med kommunens egna mal, planer och prioriteringar.

SA SKA ANALYSEN LASAS

Den foljande analysen ar strukturerad utifran Global Sustainable Tourism Councils (GSTC)
destinationsstandard och ar uppdelad i fyra huvudomraden:

Destinationsledning
Socioekonomisk hallbarhet
Kulturell hallbarhet
Miljomassig hallbarhet

0wz

Indelningen ar ett analytiskt verktyg och ska inte tolkas som separata eller fristdende omraden.
Tvartom hanger kriterierna ndra samman och paverkar varandra. Frdgor om styrning, ansvar och
samverkan i avsnitt A har exempelvis direkt betydelse for hur atgarder inom kultur, miljo och
naringsliv kan planeras, prioriteras och genomforas i praktiken. P4 samma satt ar socioekonomiska och
kulturella fragor ofta tatt sammankopplade med hur natur- och kulturmiljéer anvands, skyddas och
kommuniceras.

Analysen utgar fran ett nuldge och syftar till att synliggéra bade sddant som redan fungerar val och
omraden dar det finns utvecklingspotential. Bedoémningarna ska darfor inte ldsas som kritik av enskilda
aktorer, utan som en sammanvagd analys av strukturer, arbetssatt och forutsattningar inom det
geografiska omradet Sollefted kommun, i relation till den samverkande destinationsstruktur som Hoga
Kusten utgor.
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For varje kriterium redovisas:

e ensammanstallning av hur nuldget beddms utifran tillgangligt underlag
e enanalys av styrkor, luckor och utvecklingsbehov
e samt rekommendationer som pekar pa mojliga vagar framat.

Rekommendationerna ar vagledande och ska ses som stod for fortsatt dialog, prioritering och
samverkan. De anger inte vem som ska gora vad, utan pekar pa vilka typer av insatser som kan
behovas och vilka aktérer som kan vara centrala i det fortsatta arbetet, inklusive hur analysens resultat
kan omsattas i fortsatt planering och handlingsinriktat arbete.

Det ar ocksa viktigt att betona att analysen bygger pa flera olika kéllor: dokumentstudier, enkatsvar,
intervjumaterial och inspel fran rundabordssamtal. Dessa ger tillsammans en bred bild, men innebar
ocksa att detaljeringsgraden kan variera mellan olika kriterier. Dar underlaget ar mer omfattande blir
analysen mer konkret, medan andra delar snarare pekar pa behov av fordjupning och fortsatt
kunskapsinhamtning.

Avsnitt A—D ska darmed lasas som ett sammanhadngande analysblock, dar helheten ar viktigare an
enskilda formuleringar. Malet ar att ge Sollefted kommun och dess samverkande aktorer ett
gemensamt kunskapsunderlag for att ta nasta steg i arbetet med en langsiktigt hallbar utveckling av
besoksnaringen som en integrerad del av samhallsutvecklingen.
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HALLBAR DESTINATIONSLEDNING

Avsnitt A fokuserar pa hur arbetet med besdksnaringens utveckling ar organiserat, samordnat och
forankrat. Har behandlas fragor som ror ansvarsférdelning, strategisk styrning, uppfoljning, delaktighet
och hur olika aktérer samverkar kring hallbar turismutveckling.

En valfungerande destinationsledning ar en grundforutsattning for att insatser inom socioekonomisk,
kulturell och miljomassig hallbarhet ska fa genomslag éver tid. Det handlar inte enbart om att ha
strategier och planer pa plats, utan ocksd om hur dessa omsatts i praktiken genom tydliga roller,
fungerande samverkan och kontinuerlig uppfoljning.

| Sollefted kommun verkar besdksnaringen i ett sammanhang dar ansvar och initiativ delas mellan flera
nivaer. Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har en central roll som regional
samverkansplattform och initiativtagare till detta analysarbete, medan Sollefted kommun har ett
overgripande ansvar for fysisk planering, strategisk utveckling och offentliga styrprocesser inom det
geografiska omradet. Avsnittet utgar darfor fran hur dessa roller kompletterar varandra, hur
samspelet fungerar i praktiken och var det finns behov av tydligare strukturer eller utvecklad
samordning.

Avsnittet belyser dven hur hallbarhetsfragor integreras i styrning och beslutsfattande, hur dialog fors
med naringsliv, civilsamhalle och invanare samt hur resultat f6ljs upp och kommuniceras. Sarskild vikt
ldggs vid att forstd hur befintliga arbetssatt kan starkas, snarare an att peka ut brister hos enskilda
aktorer.

Avsnitt A ska darfor lasas som en beddmning av system och arbetssatt, inte av organisationer i sig.
Syftet ar att skapa en gemensam bild av nuldget och identifiera utvecklingsméjligheter som kan bidra
till ett mer sammanhallet, l[angsiktigt och tydligt ledarskap for besoksnaringens utveckling i Sollefted
kommun.
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SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION A: DESTINATIONSLEDNING

Sektion A analyserar hur ansvar, styrning och samordning for hallbar turismutveckling fungerar i
Solleftea kommun, och i vilken utstrackning detta skapar forutsattningar for ett langsiktigt och
sammanhallet arbete. Utgangspunkten ar att turismens utveckling dr nara sammanlankad med
kommunens 6vergripande samhéllsutveckling. Turism paverkar anvandningen av gemensam
infrastruktur, service samt natur- och kulturmiljoer, och berér didrmed i hog grad invanarnas vardag.
Ett hallbart arbetssatt inom turism bidrar darfor inte enbart till attraktiva besdksupplevelser, utan
ocksa till en battre plats att bo, leva och verka pa.

Analysen visar att det finns ett tydligt engagemang och flera pagaende initiativ kopplade till
besoksnaringens utveckling. Pa regional niva finns en etablerad struktur for destinationsutveckling och
marknadsforing genom Hoga Kusten, vilket ger Sollefted kommun tillgang till gemensamma
plattformar, ndtverk och utvecklingsinsatser. Detta utgor en viktig grund for synlighet, samverkan och
naringslivsutveckling i ett bredare geografiskt sammanhang.

Samtidigt visar genomgangen att turismens roll inom Sollefted kommun i nuldget hanteras genom
flera parallella funktioner och processer. Det finns ansvar och arbete kopplat till beséksnaringen, men
dessa ar fordelade mellan olika delar av organisationen och inte samlade inom en tydligt definierad
struktur med ett uttalat helhetsansvar fér samordning, prioritering och uppféljning. Detta innebdr att
arbetet i praktiken i hog grad bygger pa informella samverkansformer och personberoende I6sningar.
Sammantaget pekar detta pa ett behov av 6kad tydlighet i hur kommunen leder och samordnar
turismens utveckling ur ett kommunalt helhetsperspektiv (Destinationsledning, Al).

Nar det géller strategisk inriktning framgar att Sollefted kommun i stor utstrdackning forhaller sig till
regionala viljeinriktningar och prioriteringar for bestksnaringens utveckling. Den regionala agendan
ger viktiga ramar och gemensam riktning, men analysen visar samtidigt att kommunen saknar en lokalt
beslutad strategi eller handlingsplan som tydligt formulerar Sollefteds egna behov, ambitioner och
prioriteringar for turismens roll i samhallsutvecklingen. Detta innebar att styrningen i nulaget i
begransad utstrackning utgar fran lokala forutsattningar, och att mojligheten att aktivt prioritera, folja
upp och justera insatser utifran kommunens egna mal ar begransad (Strategisk planering, A2).

Denna otydlighet i strategisk riktning paverkar dven arbetet med uppféljning och matbarhet. Analysen
visar att olika former av data, uppfoljningar och underlag tas fram, bade pa regional och kommunal
niva. Samtidigt saknas i dagslaget tydliga strukturer for hur dessa anvands samlat som stod for
kommunala beslut, prioriteringar och larande 6ver tid. Uppfoljning sker darmed i huvudsak
beskrivande, snarare an som ett aktivt verktyg for styrning och utveckling (Uppfoljning och matbarhet,
A3).

Foretagens roll framtrader som en sarskilt central del i analysen. Det ar i féretagens verksamheter som
upplevelser, tjanster och aktiviteter faktiskt genomfors, och dar hallbarhet omsatts i praktiken.
Dialoger och enkatresultat visar att det finns engagemang och vilja bland féretagen, men att
deltagande och samverkan i hog grad sker genom enskilda initiativ, projekt eller relationer. Det saknas
i nulaget en tydligt strukturerad och langsiktig modell for hur foretag systematiskt involveras, ges stod
och foljs upp som en del av kommunens arbete med hallbar turismutveckling (Foretagsengagemang,
A4).
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Sammanfattningsvis visar Sektion A att Sollefted kommun har manga viktiga byggstenar pa plats, men
att dessa dnnu inte ar fullt sammanldnkade till en sammanhallen helhet. De identifierade gapen rér
framfor allt behovet av tydligare kommunal samordning, en lokalt férankrad strategisk inriktning samt
strukturer som moijliggor systematisk uppfoljning och langsiktigt foretagsengagemang. Att starka
dessa delar beddms vara avgorande for att skapa en tydlig rod trad fran analys till slutsats och vidare
till prioriterade atgarder — och for att 6vriga delar av hallbarhetsarbetet inom socioekonomiska,
kulturella och miljoméassiga omraden ska kunna utvecklas pa ett mer samordnat, langsiktigt och
effektivt satt.
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A1l — ANSVAR FOR DESTINATIONSFORVALTNING

Detta kriterium behandlar hur destinationen organiserar ansvar, samordning och
genomforandeformaga for hallbar turismutveckling. Fokus ligger pa om det finns fungerande
strukturer som sakerstaller att socioekonomiska, kulturella och miljomassiga fragor hanteras
langsiktigt och i samverkan mellan offentlig sektor, naringsliv och civilsamhalle.

Ett tydligt ansvar for destinationsledning ar en grundférutsattning for att strategier, uppfoéljning,
foretagsengagemang och atgarder inom hallbar turismutveckling ska kunna omsattas i praktiken. Al
har darmed starka kopplingar till flera efterfoljande kriterier, sarskilt strategisk inriktning (A2),
uppfoljning och rapportering (A3), foretagsengagemang (A4) samt hantering av bestksvolymer och
paverkan (A8).

NULAGE

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) ar initiativtagare till denna hallbarhetsanalys och har
under flera ar haft en central roll i att samordna och driva utvecklingsfragor for besoksnaringen pa
destinationsniva. Arbetet sker i samverkan med kommuner, region och naringsliv och omfattar
strategisk destinationsutveckling, marknadsforing och foretagsstod.

| Solleftea kommun finns ett engagemang i fragor som ror turism och besoksnaring. Dessa fragor
hanteras inom flera olika delar av den kommunala organisationen, bland annat inom
samhaéllsplanering, naringslivsutveckling, kultur, miljo och infrastruktur. Turism ingadr darmed som en
del av flera verksamheters uppdrag, men utan att samlas i en gemensam funktion eller organisatorisk
struktur.

Det arbete som bedrivs sker parallellt pa olika nivaer:

e Kommunen arbetar med planering, styrdokument och utvecklingsfragor utifran sina
lagstadgade uppdrag.
e HK Dest arbetar med destinationsutveckling och samverkan ur ett regionalt perspektiv.

Rundabordssamtal, enkater och kompletterande dialoger visar att det finns en generell medvetenhet
om turismens betydelse for lokal utveckling, men ocksa att ansvarsférdelning och samordning
uppfattas som komplex av flera aktorer.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

HK Dest har en etablerad roll pa regional niva nar det galler destinationsutveckling, strategiskt arbete,
marknadsforing och foretagsstod kopplat till besdksnaringen. Arbetet bedrivs med fokus pa
samverkan mellan destinationens kommuner och andra regionala aktorer.

Inom Sollefted kommun hanteras turismrelaterade fragor inom flera forvaltningar och
verksamhetsomraden. Dessa fragor ingar i ordinarie verksamhetsansvar och styrs av respektive
namnds och forvaltnings uppdrag.
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Det finns i Sollefted kommun en utpekad funktion med ansvar for turismrelaterade fragor, vilket
skapar en tydlig kontaktpunkt gentemot regionala och lokala aktérer. Samtidigt visar analysen att
samordningen i nulaget i hog grad bygger pa personbundna kontakter, projekt och informella
samverkansformer, snarare an en langsiktigt etablerad arbetsstruktur med mandat att samla,
prioritera och félja upp turismens utveckling ur ett kommunovergripande hallbarhetsperspektiv.

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring turism och hallbarhetsfragor sker i dagslaget genom en kombination av regionala
initiativ, kommunala processer, projektbaserade samarbeten och informella kontaktytor. Dessa
arbetsformer moijliggor dialog och samverkan, men ar i huvudsak kopplade till specifika fragor eller
tidsbegrdansade sammanhang.

Det finns inga permanent etablerade, dterkommande arbetsformer pd kommunniva dar turismens
socioekonomiska, kulturella och miljémassiga fragor behandlas samlat dver tid. Kontakten mellan
kommunen och HK Dest sker [6pande, men utan en formellt definierad struktur for hur regionala
strategier och prioriteringar systematiskt omsatts i kommunala processer och beslut.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

A1l synliggbr att det i Sollefteda kommun finns ett tydligt engagemang fér besoksnaringens utveckling
samt en utpekad funktion med ansvar for turismrelaterade fragor, vilket utgor en viktig grund for
fortsatt arbete. Samtidigt framkommer att ansvaret for fragor som beror hallbar
destinationsutveckling i praktiken ar fordelat 6ver flera forvaltningar och verksamhetsomraden, utan
att dessa idag halls samman genom en formaliserad och tvarsektoriell struktur.

Pa regional niva fyller Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) en central roll som
samordnande aktor for destinationsutveckling, strategiskt arbete och naringslivssamverkan. Detta
arbete skapar viktiga ramar, verktyg och gemensamma riktningar for destinationen Hoga Kusten som
helhet. For Sollefted kommun innebér detta att det finns tillgang till etablerade strukturer och
processer pa regional niva, men att det lokalt finns ett behov av tydligare former for hur detta arbete
tas emot, férankras och omsatts i kommunala processer, prioriteringar och beslut.

Analysen visar att hallbarhetsfrdgor som ror turism i nuldget ofta hanteras inom respektive
sakomrade, exempelvis samhéllsplanering, kultur, naringsliv eller miljo, snarare dn genom ett samlat
perspektiv. Detta innebdr att turismens socioekonomiska, kulturella och miljomassiga dimensioner
inte alltid vags in tidigt eller konsekvent i kommunens strategiska styrning. | en kommun dar fragor om
attraktivitet, inflyttning och langsiktig samhallsservice ar centrala blir detta sarskilt relevant, da
turismens utveckling i hog grad paverkar invanarnas vardag, anvandning av gemensam infrastruktur
och tillgang till natur- och kulturmiljoer.

Ett aterkommande tema i Al ar att mycket arbete faktiskt genomfors, bade regionalt och lokalt, men
att kopplingen mellan genomférande, uppféljning och strategisk anvandning kan starkas. Det finns i
dag olika former av uppféljning och datainsamling, men det ar inte alltid tydligt hur dessa underlag
anvands samlat for att stodja prioriteringar och langsiktiga vagval i kommunen.
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Utvecklingsbehovet i A1 handlar darfor inte om att skapa nya parallella strukturer, utan om att
tydliggora hur befintliga roller, ansvar och arbetssatt kan knytas samman. En mer formaliserad
tvarsektoriell arbetsform pa kommunal niva skulle kunna fungera som mottagande och samordnande
nod for det regionala destinationsarbetet, skapa battre intern samordning och sédkerstalla att
turismens perspektiv integreras i kommunens 6vergripande samhallsutveckling. En sddan struktur
beddms vara en grundlaggande forutsattning for att 6vriga delar av hallbarhetsarbetet —inom
socioekonomiska, kulturella och miljomassiga omraden — ska kunna utvecklas pa ett sammanhallet
och langsiktigt satt.
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A2 — STRATEGI OCH HANDLINGSPLAN FOR DESTINATIONSFORVALTNING

Detta kriterium behandlar hur destinationsutveckling formuleras, férankras och styrs genom strategier
och handlingsplaner, samt hur dessa relaterar till bredare samhallsplanering och hallbar utveckling.
Fokus ligger pa i vilken utstrackning det finns en langsiktig, gemensamt férankrad strategisk inriktning
for turismens utveckling, hur denna ar anpassad till lokala férutsattningar och hur den omsatts i
praktiskt genomforande.

En fungerande strategi for destinationsférvaltning ska enligt GSTC:s destinationsstandard inte enbart
ange ambitioner for besdksnaringen, utan ocksa tydliggéra hur turismens utveckling relaterar till
socioekonomiska, kulturella och miljémassiga fragor i samhallet i stort. Strategin ska vidare ha en
tydlig koppling till ansvarsfordelning, uppféljning och genomférande, vilket gor A2 néra
sammankopplat med kriterierna om organisering (A1), uppféljning och méatbarhet (A3) samt
foretagens forutsattningar att bidra till genomforandet (A4).

NULAGE

Pa regional niva finns i dag en beslutad och etablerad flerarig destinationsstrategi genom Hoga
Kustens gemensamma destinationsstrategi mot 2030, framtagen i samverkan mellan kommuner, HK
Dest och andra aktorer. Strategin anger en dvergripande riktning for hela destinationen Hoga Kusten
och omfattar ambitioner kopplade till hallbar utveckling, kvalitet, vardskap, klimatansvar och langsiktig
konkurrenskraft. Strategin ar framtagen gemensamt av destinationens aktdrer och utgér en central
ram for regional destinationsutveckling.

For Sollefted kommun innebér detta att det finns en tydlig regional strategisk utgangspunkt att
forhalla sig till. Samtidigt visar genomgangen av tillgéngligt underlag att kommunen i nulaget saknar en
egen, politiskt beslutad och samlad flerarig strategi som tydliggor besoksnaringens och turismens roll i
den lokala samhallsutvecklingen.

Samtidigt framgar att kommunen i praktiken arbetar utifran en handlingsplan och pagaende processer
som uttrycker viljeinriktning och prioriteringar for besoéksnaringen, och som anvadnds i det operativa
arbetet. Dessa dokument fyller en viktig funktion i det dagliga arbetet, men utgor inte ett samlat
strategiskt styrdokument med tydlig koppling till kommunens 6vergripande mal, planering och
prioriteringar.

Detta innebar att Sollefteas lokala inriktning i praktiken till stor del formas genom regionala strategier,
enskilda projekt och informella prioriteringar. Kopplingen mellan turismens utveckling och
kommunens langsiktiga arbete med exempelvis attraktivitet, inflyttning, arbetsmarknad,
samhaéllsservice och fysisk planering ar ddrmed inte fullt ut formaliserad. Det saknas i nuldget en
samlad beskrivning av vad Solleftea vill uppna med turismens utveckling, vilka malgrupper som ar
prioriterade och hur dessa ambitioner ska bidra till kommunens évergripande utveckling.
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ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har en etablerad roll pa regional niva nar det galler
destinationsutveckling, marknadsforing, foretagsstod och samverkan mellan destinationens
kommuner. Arbetet bedrivs med ett tydligt regionalt perspektiv och omfattar langsiktiga
utvecklingsfragor kopplade till besdksnaringen.

Inom Sollefted kommun hanteras fragor som berér turism och besdksnaring inom flera olika
forvaltningar och verksamhetsomraden, sasom samhillsplanering, naringslivsutveckling, kultur, miljo
och infrastruktur. Dessa fragor ingar som delar av respektive verksamhets uppdrag och styrs av
kommunens ordinarie ansvarsfordelning.

Det finns i dag en utpekad kommunal funktion med ansvar for turism- och bestksnaringsfragor, vilket
utgdr en viktig grund for det fortsatta arbetet. Samtidigt visar analysen att denna funktion i nulaget
har begransade majligheter att fullt ut verka som en strategiskt samordnande nod mellan kommunens
olika verksamheter och det regionala destinationsarbetet. Arbetet ar i hog grad beroende av
personbundna kontakter och informella samverkansformer, snarare an av en tydligt etablerad och
langsiktigt forankrad arbetsstruktur med mandat att samla, prioritera och folja upp turismens
utveckling ur ett kommundévergripande perspektiv.

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring turismrelaterade fragor sker i dag genom en kombination av regionala initiativ,
kommunala processer, projektbaserade samarbeten och informella dialoger. Dessa former mojliggor
informationsutbyte och samverkan i specifika fragor, men ar i huvudsak knutna till avgransade projekt,
evenemang eller tidsbegransade sammanhang.

Det saknas permanent etablerade och aterkommande arbetsformer pa kommunniva déar turismens
socioekonomiska, kulturella och miljdmassiga konsekvenser behandlas samlat och langsiktigt. | stallet
hanteras turismrelaterade fragor parallellt inom olika delar av organisationen, vilket riskerar att leda
till fragmentering och att strategiska samband inte fullt ut tas till vara.

Kontakten mellan Sollefteda kommun och HK Dest sker I6pande, men utan en formellt definierad
struktur som tydliggor hur regionala strategier och prioriteringar systematiskt ska omsattas i
kommunala processer, sasom oversiktsplanering, investeringsbeslut, markanvandning och utveckling
av samhdllsservice.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

A2 visar att Solleftea kommun befinner sig i ett skede dar forutsattningarna for strategisk utveckling av
besdksnaringen ar under forandring. Flera centrala planerings- och strategiprocesser pagar eller star
infor revidering, vilket skapar ett tydligt handlingsutrymme for att stérka kopplingen mellan lokal
samhaéllsplanering och regional destinationsutveckling.

Under rundabordssamtalet framkom att arbetet med kommunens &versiktsplan (OP) nyligen har
inletts. Detta lyftes av deltagare som ett sarskilt gynnsamt tillfalle att integrera bestksnaringens
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perspektiv tidigt i kommunens langsiktiga planering och att tydligare synkronisera lokala prioriteringar
med den regionala inriktningen i Strategi 2030 for Hoga Kusten. Samtidigt uttrycktes att
besdksnaringens intressen historiskt ofta har kommit in sent i planeringsprocesser, vilket kan begransa
mojligheterna att proaktivt hantera fragor om tillgénglighet, markanvandning, samexistens och
langsiktig platsutveckling.

Analysen visar vidare att det finns flera strategiska dokument och viljeinriktningar som berér turism,
friluftsliv, kultur, naringsliv och hallbar utveckling, men att dessa i nuldget inte alltid ar tydligt
sammankopplade eller Gversatta till gemensamma prioriteringar. Den strategiska riktningen finns
dérmed i delar, men riskerar att bli fragmenterad nar olika perspektiv hanteras parallellt snarare &n
integrerat.

| relation till den regionala destinationsutvecklingen tillhandahaller HK Dest, genom Strategi 2030, en
tydlig overgripande ram for Hoga Kusten som plats. For Sollefted kommun innebér detta bade en
mojlighet och ett ansvar: mojligheten att verka inom en stark regional struktur, men ocksa behovet av
att tydligare formulera kommunens egen viljeinriktning — vad Solleftea vill uppna, vilken roll
kommunen vill ta inom destinationen och hur turismens utveckling ska bidra till kommunens
langsiktiga mal om attraktivitet, livskvalitet och inflyttning.

Utvecklingsbehovet i A2 ligger darfor inte i att ta fram en separat destinationsstrategi vid sidan av den
regionala, utan i att konkretisera och politiskt forankra en lokal strategisk inriktning for hur
besdksnaringen ska integreras i kommunens overgripande utvecklingsarbete. En sadan viljeinriktning
kan fungera som en brygga mellan regional strategi och lokal tillampning, och skapa tydlighet i hur
turismens mojligheter och konsekvenser ska vagas in i kommunala beslut och prioriteringar.

Sammantaget visar A2 att Sollefted kommun har ett tydligt strategiskt utvecklingsutrymme. Genom att
anvanda pagaende planprocesser och starka interna arbetssatt fér samordning kan kommunen skapa
battre forutsattningar for att turismens utveckling blir ett medvetet och langsiktigt verktyg i
samhaéllsutvecklingen, snarare an ett perspektiv som hanteras separat eller i efterhand.



31

A3 — OVERVAKNING OCH RAPPORTERING

Detta kriterium behandlar hur destinationen féljer upp, analyserar och anvander information for att
styra och utveckla turismens paverkan over tid. Fokus ligger pa i vilken utstrackning det finns tydliga
mal, indikatorer och rutiner for uppfoljning, samt hur resultat anvands i beslutsfattande och
prioriteringar.

A3 har en nara koppling till bade strategisk inriktning (A2) och organisering och ansvar (A1), da
uppfoljning forutsatter tydliga mal, definierade roller och en gemensam forstaelse for vad som ska
féljas upp — och varfor.

NULAGE

Pa regional niva genomfors i dag flera former av uppfoljning kopplade till bestksnaringen inom Hoga
Kusten. Detta inkluderar statistikinsamling, analyser och aterkommande uppféljning av destinationens
utveckling inom ramen for HK Dests arbete och Strategi 2030. Dessa underlag bidrar med viktig
kunskap om besoksfloden, marknadsutveckling och dvergripande trender pa destinationsniva.

Pa lokal niva i Sollefted kommun genomfors aven uppféljning inom flera relevanta omraden,
exempelvis kopplat till samhéllsplanering, miljo, klimat, naringsliv och service. Daremot framgar det av
analysen att uppféljning som specifikt ror bestksnaringens samlade socioekonomiska, kulturella och
miljémassiga paverkan i kommunen i nuldget inte sker inom en sammanhallen eller gemensamt
definierad struktur.

Avsaknaden av en politiskt beslutad lokal strategi eller tydlig viljeinriktning for bestksnaringens roll i
Sollefted kommun innebar att det saknas en gemensam referensram for vad som ska foljas upp lokalt.
Uppfoljning sker darmed framst sektorsvis eller projektvis, snarare an som en del av ett samlat system
for hallbar destinationsutveckling.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvar for uppfoljning och rapportering ar i dag fordelat mellan flera férvaltningar och funktioner
inom Sollefted kommun, i linje med respektive verksamhets uppdrag. Detta innebar att relevanta data
och underlag tas fram, men ocksa att ansvar for analys, sammanvagning och strategisk anvandning ar
spritt.

Det finns ingen etablerad kommunoévergripande funktion eller arbetsform som har i uppdrag att
samla, tolka och anvanda uppfdljningsdata kopplat till besdksnaringens utveckling som helhet.
Kopplingen mellan regional uppféljning via HK Dest och lokal anvandning i kommunala
beslutsprocesser ar darmed i hog grad beroende av informella kontakter och enskilda initiativ.

Detta innebadr inte att uppfoljning saknas, utan att den i nuldget inte ar systematiskt organiserad
utifran ett gemensamt lokalt mal- och styrperspektiv for turismens utveckling.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring uppféljning sker i dag i begransad utstrackning. Regional statistik och analyser
anvands som kunskapsunderlag, men det ar inte alltid tydligt hur dessa omsatts i lokala prioriteringar,
planeringsprocesser eller beslut i Sollefted kommun.

Under rundabordssamtalet framkom uppfattningen att mycket arbete faktiskt genomférs inom olika
delar av organisationen och inom naringen, men att fragan ofta dr vad som hdander med resultaten av
detta arbete. Det lyftes som en utmaning att insikter, erfarenheter och data inte alltid tas vidare in i
gemensamma diskussioner om utveckling, prioritering och langsiktig riktning.

Avsaknaden av en tydlig lokal strategi och beslutad handlingsplan bidrar till att uppféljning riskerar att
bli reaktiv snarare an styrande. Utan gemensamt definierade mal blir det svart att avgora vilka
indikatorer som ar mest relevanta, hur ofta uppféljning bor ske och hur resultaten ska anvandas i
praktiken.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

A3 visar att forutsattningar for uppféljning och méatbarhet i grunden finns, men att dessa i nuldget inte
ar samlade i ett sammanhallet system for hallbar destinationsutveckling pa kommunal niva. Det
regionala arbetet som bedrivs av HK Dest tillhandahaller viktiga analyser och underlag, men utan en
tydligt formulerad lokal viljeinriktning riskerar detta material att fa begransad genomslagskraft i
kommunens egna styr- och planeringsprocesser.

Kopplingen till A2 ar tydlig: utan en beslutad strategi eller tydlig lokal inriktning for besdksnaringens
roll blir uppfoljning framst beskrivande, snarare an ett aktivt verktyg fér styrning och prioritering. For
att uppféljning ska bidra till larande och utveckling kravs att det finns samsyn kring vad kommunen vill
uppna med turismens utveckling och hur framsteg ska bedémas over tid.

Utvecklingsbehovet ligger darfor inte framst i att infora fler matningar, utan i att skapa en gemensam
struktur for hur befintlig och framtida data anvands strategiskt. Genom att tydligare koppla
uppfoljning till kommunens planeringsprocesser och till den regionala destinationsutvecklingen kan
uppféljning bli ett stod for langsiktiga beslut, snarare an ett parallellt kunskapsflode.

Sammantaget visar A3 att uppfoljning och matbarhet behdver ses som en integrerad del av
destinationsledningen. For Solleftea kommun innebar detta att nésta steg i utvecklingen handlar om
att koppla samman strategi (A2), organisering (A1) och uppféljning (A3) till ett sammanhangande
arbetssatt dar kunskap anvands aktivt for att styra och utveckla besdksnaringen som en del av
kommunens 6vergripande samhéllsutveckling.
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A4 — FORETAGSENGAGEMANG OCH HALLBARHETSSTANDARDER

Detta kriterium behandlar hur destinationen skapar forutsattningar for foretag att delta i, bidra till och
genomfora hallbar turismutveckling i praktiken. Fokus ligger pa tillgang till stod, kompetens,
samverkan och tydlighet i férvantningar, samt hur foretag involveras i strategiska och operativa
processer.

Ett aktivt foretagsengagemang ar en central forutsattning for att hallbarhetsambitioner ska fa
genomslag i praktiken. Foretagen utgor den operativa nivan i besdksnaringen, dar strategier, riktlinjer
och mal omsatts till faktiska produkter, tjanster och upplevelser. A4 har darfor tydliga kopplingar till
strategisk inriktning (A2), uppfoljning och rapportering (A3), marknadsforing och kommunikation (A7)
samt flera kriterier inom de socioekonomiska och miljémassiga delarna av analysen.

NULAGE

Analysen visar att foretagen i Solleftea kommun i stor utstrackning utgor sjalva genomférandepunkten
for besoksnaringens hallbarhetsarbete. Det ar i foretagens verksamheter som upplevelser, aktiviteter
och tjanster utvecklas och dar konkreta val gors kring resursanvandning, arbetsvillkor, vardskap och
lokal forankring.

Enkatundersokningen visar samtidigt att manga foretag i nulaget saknar ett formaliserat
hallbarhetsarbete, dven om hallbarhetsfragor ofta hanteras informellt i den dagliga verksamheten.
Flera foretag uttrycker vilja att arbeta mer strukturerat med hallbarhet, men upplever osékerhet kring
vilka mal som galler, hur deras insatser relaterar till destinationens utveckling samt vilket stod som
finns att tillga.

Det framgar ocksa att kinnedom om strategiska dokument, prioriteringar och ansvarsfordelning
mellan kommun, destinationsbolag och andra aktorer ar begransad hos flera foretag. Detta innebar
att foretagens hallbarhetsarbete i stor utstréckning sker isolerat, snarare an som en del av en
gemensam riktning for destinationens utveckling.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Pa regional niva har Hoga Kusten Destinationsutveckling AB en tydlig roll i att stodja foretagen genom
marknadsforing, kommunikation, utbildningsinsatser, statistik och branschsamverkan. Héga Kusten
Turism fungerar som en viktig kanal for foretagsnatverk och dialog.

Pa lokal niva i Solleftea kommun finns kontakt med féretag genom olika funktioner och sammanhang,
exempelvis inom ndringslivsutveckling, kultur, evenemang och foreningsliv. Dessa kontakter ar
vardefulla, men de &r inte samlade inom en gemensam struktur for hallbar destinationsutveckling.

Detta innebar att foretagsstodet i nuldget i huvudsak ar uppdelat mellan regionala och lokala nivaer,
dar respektive aktor bidrar utifran sitt uppdrag. Samtidigt saknas en tydligt definierad gemensam
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arbetsform dar foretagens hallbarhetsarbete systematiskt kopplas till kommunens och destinationens
overgripande mal, prioriteringar och uppfoéljning.

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samverkan med foretag sker i dag framst genom projekt, natverkstraffar, evenemang och riktade
insatser. Dessa former skapar viktiga motesplatser och méjliggdr kunskapsutbyte, men ar ofta
tidsbegransade och tematiskt avgransade.

Under rundabordssamtalet framkom att det finns en upplevd brist pa tillrdckligt kvalificerat stod for
foretag som vill ta ndsta steg i sitt hallbarhetsarbete. Flera deltagare uttryckte att det ibland ar enklare
att konstatera att foretagen inte efterfragar stod, an att sdkerstalla att ratt kompetens och relevanta
radgivningsformer faktiskt finns tillgangliga.

Detta pekar pa ett behov av att tydligare anpassa stodformer till foretagens faktiska férutsattningar,
sarskilt for sma och medelstora foretag. Samtidigt behover stodet vara tillrdckligt konkret och
verksamhetsnara for att upplevas som meningsfullt och genomforbart.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

A4 belyser foretagens centrala roll i genomférandet av hallbar turismutveckling och i vilken
utstrackning foretagen ges férutsattningar att bidra till destinationens 6vergripande mal. Analysen
visar att det finns ett tydligt engagemang och en grundldggande vilja hos manga foretag i Solleftea
kommun att arbeta med hallbarhetsfragor, men att detta arbete i stor utstrackning sker informellt och
utan tydlig koppling till en gemensam strategisk riktning.

Enkatsvar och inspel fran rundabordssamtalet pekar pa att manga féretag upplever osidkerhet kring
vilka mal som géller fér destinationens utveckling, hur deras egna insatser relaterar till dessa mal och
vilket stod som finns att tillga. Detta innebar att foretagens hallbarhetsarbete riskerar att bli
fragmenterat, personberoende och svart att vidareutveckla dver tid, trots att viljan att bidra ar
ndrvarande.

Ett centralt utvecklingsomrade inom A4 ar darfor att skapa en tydligare koppling mellan féretagens
arbete och destinationens dvergripande strategier, uppfoljning och prioriteringar. En sadan koppling
kan bidra till 6kad tydlighet for foretagen, starkt ldarande mellan aktorer samt battre underlag for bade
intern styrning och extern kommunikation. Analysen visar att detta inte i forsta hand handlar om att
infora nya krav, utan om att skapa strukturer som gor det lattare for foretag att forsta, delta i och
bidra till den gemensamma utvecklingen.

Under rundabordssamtalet framkom &dven uppfattningen att bristande engagemang fran foretag
ibland forklaras med lag vilja eller intresse, medan det i praktiken ofta handlar om begrénsade
resurser, tidsbrist och avsaknad av tillgang till kvalificerat och situationsanpassat stod. Detta indikerar
ett behov av att starka den radgivande och stddjande kapaciteten i systemet, sa att foéretag i hogre
grad far praktisk vagledning och anpassat stod i sitt hallbarhetsarbete, snarare &n att ansvaret ensidigt
laggs pa foretagen sjalva.
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| detta sammanhang kan regionala verktyg och initiativ, sasom Responsible Tourism Program i dess
vidareutvecklade form med benchmarking baserad pa EarthCheck-standard, pa sikt fungera som ett
kompletterande stdd. En sddan metodik kan bidra till 6kad struktur, jamforbarhet och transparens i
foretagens hallbarhetsarbete, utan att ersatta befintliga certifieringar eller lokala initiativ. Det ar
samtidigt viktigt att tydliggora att dgande och utveckling av sddan metodik sker pa regional niva, och
att destinationsbolagets roll framst handlar om samordning, férankring och tillampning i dialog med
foretagen.

Sammantaget beddms A4 vara nara kopplat till behovet av tydligare ansvarsférdelning och
samordning enligt A1, samt till uppféljningsstrukturer enligt A3. Utan en tydligare strategisk riktning
enligt A2 riskerar foretagens hallbarhetsarbete att forbli isolerat fran destinationens langsiktiga
utveckling. Genom att starka dessa kopplingar kan féretagens insatser i hogre grad bidra till en
samlad, larande och langsiktigt hallbar utveckling av turismen i Sollefted kommun.
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A5 — INVANARENGAGEMANG OCH FEEDBACK

Detta kriterium behandlar hur destinationen arbetar med delaktighet, dialog och inflytande for olika
intressenter i utvecklingen av bestksnaringen. Fokus ligger pa i vilken utstrackning invanare, naringsliv,
civilsamhalle och andra berérda grupper ges mojlighet att bidra till, paverka och ta del av turismens
utveckling, samt hur deras perspektiv beaktas i planering och beslutsfattande.

En inkluderande och transparent dialog ar en central forutsattning for langsiktig hallbar
destinationsutveckling, sarskilt i geografiskt stora kommuner dar turismens paverkan berér manga
olika intressen. A5 har darfor nara kopplingar till strategisk styrning (A2), samordning och ansvar (A1)
samt till foretagsengagemang och genomforande (A4).

NULAGE

| Solleftea kommun finns flera etablerade former for dialog och informationsutbyte kopplat till
besoksnaringen. Pa regional niva genomfor Hoga Kusten Destinationsutveckling AB aterkommande
dialoginsatser, bland annat genom informationsmoten, branschtraffar och regelbundna
attitydundersokningar riktade till lokalbefolkningen. Dessa undersdkningar genomfors med nagra ars
mellanrum och syftar till att fanga invanarnas syn pa besoksnaringens utveckling i Hoga Kusten.

Under rundabordssamtalet framkom att resultaten fran dessa attitydundersokningar i stort visar en
samsyn mellan destinationsbolagets och lokalbefolkningens bild av bade férdelar och nackdelar med
besdksnaringen. Detta indikerar att det finns en grundldggande forstaelse for turismens paverkan och
roll i samhallet, samt att dialogen i sig upplevs som relevant.

Pa lokal niva sker dialog med invanare och civilsamhalle framst genom ordinarie kommunala
processer, sasom samrad i plan- och utvecklingsfragor, foreningsdialoger samt tematiska méten
kopplade till specifika projekt eller fragor. Dessa dialogformer ar dock i regel inte specifikt inriktade pa
turismens utveckling, utan hanteras inom bredare samhallsprocesser.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvar for dialog och delaktighet i fragor som berér turism ar i nulaget fordelat mellan flera aktorer
och nivaer. HK Dest har ett tydligt uppdrag att arbeta med regional dialog och opinionsbildning kring
besdksnaringens utveckling, inklusive attitydundersékningar och branschkommunikation.

Solleftea kommun ansvarar for invanardialog inom ramen for sitt 6vergripande uppdrag, exempelvis
genom planprocesser, utvecklingsdialoger och samverkan med féreningsliv och civilsamhalle. Dessa
processer dr etablerade och valkdnda, men saknar i nulaget en tydlig koppling till turismens utveckling
som eget sakomrade.

Det finns darmed fungerande dialogstrukturer, men inget uttalat ansvar eller samlad funktion for att
sakerstélla att perspektiv fran invanare, civilsamhalle och andra intressenter systematiskt tas tillvara i
fragor som specifikt rér bescksnaringens utveckling.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Dialog och delaktighet sker i dag huvudsakligen genom parallella processer. Regionala dialoginsatser,
kommunala samrad och projektbaserade moten genomfors var for sig, utan en gemensam struktur
som samlar och aterkopplar olika perspektiv éver tid.

Under rundabordssamtalet uttrycktes att dialog ofta sker reaktivt, det vill sdga i samband med
konkreta fragor, projekt eller upplevda problem, snarare an som en kontinuerlig och proaktiv del av
destinationsutvecklingen. Detta kan innebara att vissa perspektiv — sarskilt fran boende i mindre orter,
foreningsliv eller markanvandare —inte alltid fangas upp i ett tidigt skede.

Samtidigt framkom att det finns ett intresse och en vilja till dialog, samt en upplevelse av att de forum
som faktiskt genomfors generellt haller god kvalitet. Utmaningen ligger snarare i kontinuitet, tydlighet
och aterkoppling, dn i avsaknad av dialog i sig.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

A5 visar att det finns etablerade dialogformer och en grundlaggande samsyn kring besoksnaringens
mojligheter och utmaningar i Sollefted kommun. Regionala attitydundersdkningar och lokala
dialogprocesser bidrar till viktiga perspektiv, och resultaten indikerar att lokalbefolkningens
upplevelser i stor utstrackning dverensstammer med destinationsbolagets bild av nuldget.

Samtidigt visar analysen att dialogen i nuldget i begransad utstrackning ar strukturerad som en
integrerad del av den langsiktiga destinationsutvecklingen. Perspektiv fran invanare, civilsamhalle och
andra intressenter riskerar darmed att bli punktinsatser snarare dan en I6pande del av strategiska
Overvaganden och prioriteringar.

Utvecklingsbehovet inom A5 handlar darfor inte om att skapa fler dialoger, utan om att tydligare
koppla befintliga dialogformer till destinationsledning, strategisk planering och uppféljning. Genom att
skapa tydligare samband mellan regional dialog, kommunala processer och lokal tillampning kan
delaktighet bli ett mer aktivt verktyg i utvecklingen av besdksnaringen.

A5 har ddarmed tydliga kopplingar till behovet av samordning och ansvar enligt A1, strategisk riktning
enligt A2 samt foretagsengagemang enligt A4. En mer sammanhallen dialogstruktur kan bidra till 6kad
legitimitet, battre beslutsunderlag och starkt forankring av turismens roll i den lokala
samhaéllsutvecklingen.
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A6 — BESOKARNAS ENGAGEMANG OCH FEEDBACK

Detta kriterium behandlar hur destinationen samlar in, foljer upp och anvander bestkares synpunkter
och upplevelser, inklusive aspekter kopplade till hallbarhet. Fokus ligger pa om det finns fungerande
system for feedback, hur resultaten anvands och i vilken utstrackning besdkare informeras om
hallbarhetsfragor och sitt eget ansvar som gaster pa destinationen.

Ett strukturerat arbete med besdkarfeedback ar en viktig del i att forsta hur turismen upplevs i
praktiken och hur utvecklingsinsatser paverkar bade kvalitet och hallbarhet dver tid. Kriteriet har
tydliga kopplingar till uppféljning och rapportering (A3), marknadsforing och information (A7) samt
hantering av besoksvolymer och paverkan (A8).

NULAGE

| nulaget anvands flera olika former av gastundersokningar och feedbackkanaler kopplade till
besoksnaringen i Sollefted kommun och inom Hbéga Kusten som destination. Dessa kan exempelvis
omfatta nationella och regionala undersokningar, foretagens egna gastundersdkningar samt digital
feedback via bokningsplattformar och sociala medier.

Insamlingen av besdkarfeedback sker dock i stor utstrackning fragmenterat. Det finns ingen samlad
struktur dar data systematiskt sammanstalls, analyseras och kopplas till hallbarhetsaspekter pa
destinationsniva. Resultaten anvands i huvudsak av enskilda aktorer eller inom specifika projekt,
snarare an som ett gemensamt underlag for strategisk utveckling.

Information till besékare om hallbarhetsfragor férekommer, framst genom
destinationskommunikation, besoksinformation och i vissa fall genom féretagens egna kanaler.
Innehallet fokuserar ofta pa inspiration, upplevelser och praktisk information.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

HK Dest har en central roll i destinationskommunikation och marknadsforing, vilket ger goda
forutsattningar att nd besdkare fore, under och efter vistelsen. Samtidigt ar ansvaret for hur
besokarfeedback ska samlas in, sammanstallas och anvandas som underlag for hallbar
destinationsutveckling fordelat mellan flera aktorer och funktioner.

Inom Sollefted kommun finns relevanta kompetenser och funktioner kopplade till planering,
serviceutveckling och samhallsfragor, men det saknas i nuldget en tydligt formaliserad arbetsform som
systematiskt kopplar besdkarfeedback till kommunala besluts- och utvecklingsprocesser. Detta
innebar att vardefull information om besokares upplevelser och iakttagelser inte alltid tas tillvara fullt
ut i ett kommunovergripande perspektiv.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Arbetet med bestkarfeedback praglas i dagslaget av parallella initiativ snarare an samordnade
arbetssatt. Det finns potential att utveckla gemensamma rutiner for hur feedback kopplas till
uppfoéljning av mal, identifiering av utvecklingsbehov och prioritering av atgarder.

En mer strukturerad samordning, exempelvis genom den typ av tvarsektoriell arbetsform som beskrivs
under Al, kan skapa battre forutsattningar for att anvanda besodkarfeedback som ett aktivt verktyg i
destinationsutvecklingen. Detta kan dven bidra till att knyta samman besdkarperspektivet med
foretagens erfarenheter och invanarnas synpunkter.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Sammantaget visar genomgangen att det finns tillgang till besdkarfeedback i olika former, men att
denna i nuldget inte anvands fullt ut som ett strategiskt verktyg for hallbar destinationsutveckling i
Solleftea kommun. Bestkarnas roll i att bidra till en hallbar utveckling ar heller inte alltid tydligt
integrerad eller konsekvent kommunicerad. Avsaknaden av en gemensam struktur for insamling,
analys och aterkoppling begransar maojligheten att dra lardomar éver tid och omsatta insikter i
konkreta forbattringar.

Ett centralt utvecklingsbehov inom A6 ar att tydliggdra hur besokarfeedback ska kopplas till ansvar,
uppfoéljning och beslutsprocesser. Liksom i arbetet med invanardialog (A5) bor dialog med besdkare
ses som ett underlag som foregar beslut och prioriteringar, sarskilt i fragor som ror upplevelsekvalitet,
belastning pa platser och kommunikation kring hallbarhet.

Genom att starka samordningen mellan destinationsbolaget, kommunen och naringen kan
besokarfeedback bli en mer integrerad del av arbetet med uppfoljning (A3), kommunikation (A7) och
hantering av besoksvolymer och paverkan (A8). Detta skapar battre forutsattningar for en larande och
adaptiv utveckling av besoksnaringen over tid.

Ett perspektiv som kan utvecklas vidare ar relationen mellan besdkarupplevelse och platsens
langsiktiga attraktivitet. Besokare utgor inte enbart tillfélliga gaster, utan kan i vissa fall dven vara
potentiella framtida invanare, foretagare eller aterkommande vistelseboende.

| nulaget finns inga tydliga mal eller strukturer som systematiskt kopplar bestkarfeedback till fragor
om inflyttning eller langsiktig platsattraktivitet. Samtidigt pekar detta pa en mojlig
utvecklingsinriktning, dar insikter fran besdkare — i dialog med invanarnas perspektiv (A5) — kan bidra
till en bredare forstaelse for hur Sollefted uppfattas som plats att leva, verka och besotka.

Ett sddant perspektiv forutsatter dock att kopplingen ar tydligt forankrad i den strategiska inriktningen
(A2) och att den hanteras med héansyn till lokalsamhallets behov och ambitioner.



40

A7 — MARKNADSFORING OCH INFORMATION

Detta kriterium behandlar hur destinationen kommunicerar om sina erbjudanden, varden och
hallbarhetsambitioner genom marknadsforing och bestksinformation. Fokus ligger pa om
kommunikationen ar korrekt, ansvarsfull och i linje med destinationens langsiktiga mal, samt i vilken
utstrackning den bidrar till 6kad forstaelse for platsens férutsattningar, varden och begransningar.
Kriteriet har tydliga kopplingar till strategisk inriktning (A2), foretagsengagemang (A4),
besdkarengagemang (A6) och hantering av besdksvolymer och paverkan (A8).

NULAGE

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB ansvarar for destinationsdvergripande marknadsféring och
kommunikation pa regional niva. Kommunikation sker genom digitala kanaler, kampanjer, pressarbete
och samverkan med foretag och kommuner. Innehallet praglas i huvudsak av platsens natur- och
kulturvérden samt upplevelseutbud, med aterkommande inslag av hallbarhet, allemansratt och
respekt for platsen.

| Solleftea kommun anvands delar av detta material i lokal kontext, samtidigt som kommunen sjalv
kommunicerar kring platsutveckling, naringsliv och samhallsservice genom egna kanaler. Kopplingen
mellan destinationsmarknadsfoéring och kommunal platskommunikation ar i nuldget inte fullt ut
formaliserad, vilket innebér att budskap ibland utvecklas parallellt snarare 4n samordnat.

Det finns rutiner for faktagranskning och uppdatering av innehall, men dialog med lokala aktorer kring
kommunikationens innehall sker framst genom informella forum och samverkan i specifika projekt.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

HK Dest har den operativa rollen for destinationskommunikation pa regional niva, inklusive kanalval,
innehallsproduktion och kampanjplanering. Kommunen har motsvarande ansvar for sin egen
kommunikation inom ramen fér kommunens uppdrag. | praktiken innebéar detta att ansvar for
budskap som beror bade besdéksmal och langsiktig platsutveckling delas mellan flera aktorer.

Det finns en tydlig kapacitet och struktur hos HK Dest fér marknadskommunikation, medan den
kommunala rollen framst handlar om att sakerstalla att turismrelaterade budskap och prioriteringar
ligger i linje med kommunens styrning och planering, samt att kommunikationen inte skapar
malkonflikter i fragor som rér markanvandning, service, trygghet eller lokalsamhéllets behov (A9).

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning mellan HK Dest, kommun och naringsliv sker i huvudsak genom etablerade kontaktytor,
samverkansforum och projektbaserade samarbeten. | vilken grad dialog och samrad sker infor
kampanjer eller storre kommunikativa satsningar kan variera mellan teman och perioder.
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Ett utvecklingsomrade ar en mer systematisk arbetsform for att tidigt fanga upp lokala perspektiv som
ror platsens kanslighet, kapacitet, lokala prioriteringar och férvantningar, sa att kommunikation och
marknadsinsatser i hogre grad stodjer en gemensam riktning (A2) och bidrar till att férebygga
malkonflikter kopplat till volymer och platsers belastning (A8).

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Sammantaget finns en tydlig grund i destinationens marknadsféring och informationsarbete, med
etablerade kanaler och en professionell struktur pa regional niva. Utvecklingsbehovet handlar inte
primdrt om o6kad synlighet eller fler budskap, utan om att tydligare koppla kommunikation och
information till 6vriga delar av destinationsledningen. Detta innebar att marknadsforing och
besoksinformation i hogre grad anvands som verktyg for att stodja strategisk inriktning, samordning
och hallbar utveckling, snarare &n som fristdende aktiviteter.

En tydligare samordning kan bidra till att kommunikation fungerar som ett verktyg for att stodja
strategisk inriktning och genomforande (A2), forstarka foretagsengagemang och hallbarhetsarbete
(A4) samt utveckla besdkarens forstaelse for sin roll pa platsen (A6).

| detta sammanhang kan ett kompletterande perspektiv vara att besokare i vissa fall ocksa kan vara
potentiella framtida invanare, foéretagare eller aterkommande vistelseboende. Det framstar inte som
en uttalad strategisk inriktning i nulaget, men kan vara relevant att préva som mojlig utvecklingsfraga
framat. For att hantera ett sddant perspektiv pa ett balanserat satt behover det vara forankrat i den
strategiska malbilden (A2), bygga pa dialog med lokalsamhallet (A5) och stodjas av hur bestkares
upplevelser och feedback tas om hand (A6).
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A8 — HANTERING AV BESOKSVOLYMER OCH AKTIVITETER

Detta kriterium behandlar hur destinationen arbetar med att folja, styra och vid behov anpassa
besoksvolymer och aktiviteter dver tid och rum. Fokus ligger pa om det finns strukturer och arbetssatt
som gor det mojligt att balansera turismens utveckling i relation till lokalsamhallets behov, platsens
barformaga samt natur- och kulturmiljdernas talighet. A8 har tydliga kopplingar till strategisk inriktning
(A2), uppfoljning och rapportering (A3), marknadsfoéring och information (A7) samt till flera kriterier
inom de miljomadssiga och kulturella delarna av analysen.

NULAGE

I nulaget finns en Gvergripande medvetenhet om sdasongsvariationer och skillnader i besokstryck
mellan olika platser och tider inom Sollefted kommun. Turismen praglas av tydliga toppar under vissa
perioder, samtidigt som delar av aret och vissa geografiska omraden har lagre nyttjandegrad. Denna
variation ar kand av bade kommunala aktorer och destinationsbolaget, men hanteras i huvudsak
genom generella marknads- och utvecklingsinsatser snarare dn genom ett samlat system for
besokshantering.

Besoksvolymer foljs i viss utstrackning genom statistik och observationer, men uppféljningen ar
fragmenterad och sker inte alltid med samma metoder eller tidsperspektiv. Dialog med lokala aktérer
och invanare bidrar med kvalitativa bilder av upplevd paverkan, men denna information samlas inte
systematiskt pa ett satt som mojliggor jamforelser dver tid eller mellan platser. Detta innebar att
kunskap om besdkstryck och paverkan i hdg grad ar situationsbunden och personburen, snarare &n
samlad i gemensamma rutiner som mojliggor langsiktig analys och férebyggande styrning.

Marknadsforingsinsatser tar delvis hansyn till sésong och efterfragan, men kopplingen mellan
marknadsforing, kapacitetsfragor och lokal paverkan ar inte alltid tydlig.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

HK Dest har en central roll i att arbeta med marknadsforing, produktutveckling och évergripande
destinationsutveckling, inklusive fragor som rér sasongsforlangning och spridning av besokare.
Kommunens roll ror framst fysisk planering, infrastruktur, tillstand, offentlig service och férvaltning av
vissa platser och anlaggningar som paverkas av besdksvolymer.

Ansvarsfordelningen innebar att flera aktorer paverkar besoksfloden, men att fragor om kapacitet,
belastning och prioriteringar i nuldget hanteras inom respektive organisations ansvarsomraden
snarare an genom ett gemensamt, formaliserat arbetssatt. Detta gor att atgarder ofta initieras inom
respektive organisation snarare an genom ett gemensamt beslutsunderlag.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samverkan kring besdksvolymer sker framst genom informella dialoger och projektbaserade
samarbeten. Det finns i dagsldaget ingen etablerad arbetsform dér data, observationer och lokala
perspektiv regelbundet sammanstalls for att ge underlag till gemensamma beslut om exempelvis
styrning, spridning eller anpassning av besdksfloden.

En mer strukturerad samordning skulle kunna bidra till att koppla samman marknadsforing,
platsutveckling, infrastruktur och lokal dialog pa ett mer konsekvent satt. Detta skulle dven skapa
battre forutsattningar for att arbeta forebyggande, snarare an reaktivt, vid férandringar i efterfragan
eller upplevd belastning.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Det samlade intrycket ar att hantering av bestksvolymer i Sollefted i dag sker med god lokal
kdnnedom, men att det saknas ett sammanhallet arbetssatt som knyter samman statistik, lokal
kunskap, strategiska mal och konkreta atgarder, pa ett satt som mojliggor langsiktig styrning,
prioritering och uppfoljning av besoksfloden.

Avsaknaden av gemensamma arbetssatt gor att strategiska ambitioner inte alltid omsatts i konkreta
prioriteringar eller atgarder.

Ett tydligare arbetssatt for besdkshantering skulle kunna stérka kopplingen mellan strategi (A2),
uppfoljning (A3) och kommunikation (A7). Det finns ocksa en tydlig koppling till fragor om lokal
acceptans (A5) och besokares upplevelse (A6), dar dialog och aterkoppling kan fungera som tidiga
signaler for behov av anpassning.

Ett utvecklingsbehov ar att skapa en gemensam struktur dar kvantitativa data, kvalitativa
observationer och lokal dialog samlas och anvdands som underlag for beslut. Detta skulle ge battre
forutsattningar att balansera turismens utveckling déver tid, minska risken for negativa effekter och
samtidigt starka destinationens attraktivitet pa ett hallbart satt. Ett sddant arbetssatt ar sarskilt

relevant i ett tidigt skede, da det ger maojlighet att identifiera och hantera potentiella belastnings- och

samexistensfragor innan de utvecklas till mer omfattande konflikter eller kvalitetsproblem.
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A9 — PLANBESTAMMELSER OCH EXPLOATERINGSKONTROLL

Detta kriterium behandlar hur destinationen styr plats, omfattning och utformning av utveckling
genom planbestammelser, riktlinjer och policys. Fokus ligger pa om det finns fungerande ramar som
sakerstaller att turismrelaterad utveckling sker pa ett satt som tar hansyn till miljomassiga,
socioekonomiska och kulturella konsekvenser, samt om allmanhetens deltagande och transparens
sakerstalls i plan- och beslutsprocesser. A9 har tydliga kopplingar till strategisk inriktning (A2), ansvar
for destinationsforvaltning (A1) och hantering av bestksvolymer och paverkan (A8).

NULAGE

Sollefted kommun arbetar med fysisk planering genom oversiktsplan, detaljplaner och andra
styrdokument som reglerar markanvandning, bebyggelse och verksamheter, inklusive turismrelaterad
utveckling. Dessa processer utgar fran lagstadgade krav och omfattar generellt hansyn till miljo,
samhallsintressen och langsiktig utveckling.

Besoksnaringsrelaterade etableringar och verksamheter prévas inom ramen for befintliga plan- och
tillstandsprocesser. Det finns ddrmed formella strukturer for att styra var och hur utveckling far ske.
Turism ar i nuldget sallan ett explicit fokusomrade i planbestammelserna, utan hanteras framst
indirekt som en del av bredare fragor om naringsliv, bostadsutveckling, friluftsliv och besodksintensiva
verksamheter, vilket ar férenligt med kommunens overgripande planeringslogik.

Allmédnheten ges moijlighet till insyn och deltagande i planprocesser enligt gallande lagstiftning,
exempelvis genom samrad och granskning. Hur dessa processer upplevs och i vilken utstrackning
turismens specifika konsekvenser lyfts fram varierar beroende pa drende och plats.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det huvudsakliga ansvaret for planbestammelser och exploateringskontroll ligger hos kommunen,
genom politiska beslut och tjdnstemannaorganisationen. Kommunen ansvarar for att vdga samman
olika samhallsintressen, inklusive boende, naringsliv, miljé och infrastruktur.

HK Dest har ingen formell roll i plan- och tillstandsprocesser, men paverkar indirekt genom sitt arbete
med destinationsutveckling, marknadsféring och dialog med féretag och andra aktorer. Det finns i
nuldget ingen sarskilt utpekad eller systematiskt integrerad roll for att sakerstalla att turismens
samlade behov och paverkan — exempelvis kopplat till besoksfloden, belastning, samexistens och
langsiktig platsanvandning — behandlas explicit och konsekvent i kommunens planprocesser och
beslutsunderlag.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen mellan fysisk planering och destinationsutveckling sker i dag dels genom ordinarie
kommunala planprocesser (exempelvis samrad, granskning och remissforfaranden), dels genom
informella kontakter och enskilda dialoger. Samtidigt saknas en etablerad, aterkommande arbetsform
dar turismens utveckling och planeringsfragor regelbundet behandlas gemensamt i ett samlat och
strategiskt perspektiv.

Detta innebar att planbestammelser i forsta hand utformas utifran generella samhéllsintressen,
medan turismens kumulativa effekter, sdsongsvariationer och platsbundna belastning inte alltid fangas
upp i ett tidigt skede. Mojligheten att arbeta mer forebyggande och strategiskt med
exploateringsfragor kopplat till turism dr ddrmed begransad.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Det samlade intrycket ar att Solleftea kommun har fungerande formella processer for planering och
exploateringskontroll, men att kopplingen till turismens utveckling och paverkan kan tydliggéras och
starkas. Detta ar sarskilt relevant i ett skede dar nya eller reviderade planeringsprocesser initieras,
eftersom tidig integrering av turismens perspektiv kan minska risken for framtida malkonflikter och
Oka forutsagbarheten i utvecklingen. Avsaknaden av ett tydligt integrerat perspektiv pa turismens
samlade paverkan i planeringsarbetet innebar en risk for att fragor om besdksfléden, belastning och
samexistens hanteras reaktivt snarare an som en del av en langsiktig strategisk helhet.

Ett utvecklingsbehov ar att tydligare integrera turismens perspektiv i planbestdmmelser och
planprocesser, i linje med dvergripande strategier (A2) och ansvar for destinationsfoérvaltning (A1).
Detta kan bidra till battre balans mellan utveckling, lokal acceptans och langsiktig hallbarhet.

Det finns aven ett behov av att sdkerstélla att dialog och samrad inte enbart uppfyller formella krav,
utan ocksa ger utrymme for att diskutera turismens konsekvenser for lokalsamhille, kulturmiljéer och
natur. En mer strukturerad samordning mellan kommunens planering och destinationsutveckling
skulle kunna starka transparens, forutsagbarhet och kvalitet i beslutsprocesserna.
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A10 — ANPASSNING TILL KLIMATFORANDRINGAR

Detta kriterium behandlar hur destinationen identifierar och hanterar risker och moéjligheter kopplade
till klimatforandringar, samt i vilken utstrackning klimatanpassning integreras i planering, utveckling
och forvaltning av turismrelaterade verksamheter och miljoer. Fokus ligger pa om klimatrelaterade
risker beaktas i strategier, planbestammelser och praktiskt genomférande, samt hur information och
kunskap om klimatforandringar gors tillganglig for aktorer och besokare. Kriteriet har tydliga
kopplingar till strategisk inriktning (A2), planering och exploateringskontroll (A9) samt miljérelaterade
kriterier i sektion D.

NULAGE

Klimatforandringar behandlas i flera 6vergripande styrdokument pa kommunal och regional niv3,
exempelvis genom klimat- och miljdarbete, risk- och sarbarhetsanalyser samt 6versiktsplanering.
Dessa dokument tar i huvudsak sikte pa samhallsfunktioner, infrastruktur, vattenhantering och
bebyggelse, och utgor viktiga ramar dven for besoksnaringens verksamheter.

Turismens specifika sdrbarhet och anpassningsbehov framgar dock i begrdansad och ofta indirekt
utstrackning i dessa dokument. Klimatrelaterade fragor sasom fordndrade vadermonster, okade
extremhéandelser, paverkan pa natur- och friluftsomraden samt sdsongsférandringar behandlas i forsta
hand ur ett generellt samhallsperspektiv.

Information om klimatférandringar och dess konsekvenser finns tillgénglig genom olika kanaler, men
ar inte alltid riktad specifikt till besoksnaringsforetag eller besokare, och kopplas sallan tydligt till
destinationens utveckling.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvaret for klimatanpassning ligger i huvudsak hos kommunen, genom arbete med planering,
riskhantering och hallbar utveckling. Detta omfattar daven indirekt besdksnaringens verksamheter och
bestksmiljoer.

HK Dest har ingen formell roll i klimatanpassningsarbetet, men berdrs genom sitt uppdrag att arbeta
med destinationsutveckling, kommunikation och samverkan med foretag. | nuldget finns ingen tydligt
definierad struktur for hur klimatrelaterade risker och anpassningsfragor kopplade till turism ska
samordnas mellan kommunen och destinationsbolaget.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen mellan klimatrelaterad planering och turismens utveckling sker i huvudsak indirekt,
genom att turism omfattas av generella samhallsprocesser. Det saknas en etablerad arbetsform dar
klimatanpassning specifikt kopplas till turismens behov, sarbarheter och mojligheter.

Detta innebar att fragor om exempelvis fordndrade sdsonger, paverkan pa naturbaserade upplevelser,
okad belastning pa vissa platser eller behov av anpassad infrastruktur inte alltid hanteras samlat eller
langsiktigt ur ett tvarsektoriellt perspektiv pa platsens anvandning, sarbarhet och utveckling.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Sammantaget finns det strukturer och kunskap kring klimatanpassning pa kommunal niva, men
kopplingen till turismens utveckling och specifika forutsattningar kan tydliggoras. Ett utvecklingsbehov
ar att synliggdra hur klimatférandringar paverkar besdksnaringen over tid och hur detta bor beaktas i
strategisk planering, markanvandning och investeringar.

Det finns aven behov av att starka samordningen mellan kommunens klimatarbete och
destinationsutvecklingen, sd att turismens perspektiv inkluderas tidigt i analys och planering. Detta
kan bidra till 6kad férutsebarhet och battre anpassning av bade verksamheter och beséksmiljéer.

En tydligare koppling mellan klimatanpassning (A10), strategisk inriktning (A2) och planbestammelser
(A9) beddms vara viktig for att sdkerstalla att turismens utveckling sker inom ramar som é&r langsiktigt
hallbara och anpassade till fordndrade klimatférutsattningar.



48

A1l — RISK- OCH KRISHANTERING

Detta kriterium behandlar hur destinationen arbetar med att forebygga, hantera och félja upp risker
och krissituationer som kan paverka invanare, besokare och turismrelaterade verksamheter. Fokus
ligger pa om det finns &ndamalsenliga planer, tydliga rutiner fér ansvar och kommunikation samt
tillgang till resurser for att hantera olika typer av kriser. Kriteriet omfattar saval akuta handelser som
langsiktiga risker och har tydliga kopplingar till klimatanpassning (A10), trygghet och sdkerhet (B7)
samt flera miljorelaterade kriterier i sektion D.

NULAGE

Sollefted kommun har etablerade strukturer for risk- och krishantering som en del av sitt lagstadgade
ansvar. Detta omfattar bland annat risk- och sarbarhetsanalyser, beredskapsplaner samt rutiner for
samverkan med relevanta myndigheter och aktorer vid handelser som kan paverka
samhallsfunktioner.

Dessa strukturer ar i forsta hand utformade for att hantera risker ur ett brett samhallsperspektiv,
sasom naturhdndelser, olyckor, halsa och sdkerhet. Turism och bestksnaring omfattas i huvudsak som
en del av det bredare samhallsperspektivet, snarare an som ett sarskilt avgransat fokusomrade i
planerna.

Information om krishantering och sakerhet kommuniceras genom etablerade kanaler, men ar inte
alltid anpassad till besdkare eller besdksnaringsforetag, sarskilt nar det galler tillfalliga besokare och
sasongsvariationer.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Kommunen har ett tydligt ansvar for risk- och krishantering inom sitt geografiska omrade, inklusive
samordning med regionala och nationella aktorer. Detta ansvar omfattar aven situationer dar
besdkare paverkas.

HK Dest har ingen formell roll i krisberedskapen, men har genom sitt uppdrag en viktig funktion som
kommunikations- och samverkanslank till besoksnaringsforetag och besokare. | nulaget finns dock inga
tydligt formaliserade roller eller rutiner som klargor hur destinationsbolaget involveras fore, under
eller efter en krissituation.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samverkan vid kriser sker huvudsakligen genom kommunens ordinarie strukturer. Kopplingen till
besoksnaringens aktorer bygger i stor utstrackning pa befintliga natverk och informella kontaktvagar.

Det saknas i nulaget en tydligt etablerad arbetsform dar risk- och krishantering systematiskt kopplas
till besoksnaringens sarskilda forutsattningar, exempelvis gdllande kommunikation till besdkare,
samordning med boendeanldggningar eller hantering av hdandelser under hdgsasong. Detta kan
paverka tydligheten och effektiviteten i hanteringen nar besoksnaringens intressen berors.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Sammantaget finns grundlaggande strukturer for risk- och krishantering pa plats, men ett
utvecklingsbehov ror hur turismens perspektiv integreras tydligare i dessa system. Besdksnaringen
innebér sarskilda forutsattningar, sdsom tillfalliga besokare, sprakliga behov och variationer 6ver aret,
som behdver beaktas i planering och kommunikation.

Det finns behov av att tydliggéra roller och samverkansformer mellan kommunen och HK Dest, sarskilt
kopplat till informationsspridning och samordning gentemot bestksnaringsforetag och besokare.

En starkt koppling mellan risk- och krishantering (A11), klimatanpassning (A10) och trygghet och
sakerhet (B7) beddms vara viktig for att skapa en mer sammanhallen och férutsebar hantering av
risker som paverkar destinationen. Detta kan bidra till 6kad trygghet for bade invanare och besokare
samt starka destinationens férmaga att hantera framtida handelser pa ett samordnat och langsiktigt
hallbart satt.
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SOCIOEKONOMISK HALLBARHET

Sektion B behandlar hur turismen bidrar till — och paverkar — den socioekonomiska utvecklingen i
Solleftea kommun. Fokus ligger pa lokal ekonomi, arbetsmarknad, féretagande, rattvisa villkor och
lokalsamhallets mojlighet att ta del av de vdarden som skapas genom besdksnaringen. Centralt i
sektionen ar hur nyttor och kostnader hdanger ihop, och hur arbetet kan bidra till en langsiktig och
lokalt forankrad samhallsutveckling.

Utgangspunkten for socioekonomisk hallbarhet ar att besoksnaringen ska bidra till livskraftiga
lokalsamhéllen. Det kan handla om fler och béttre arbetstillfallen, mojligheter till lokal
foretagsutveckling, trygga och réttvisa villkor samt att ekonomiska effekter i sa hog grad som mojligt
stannar lokalt. Samtidigt behdver utvecklingen ske pa ett satt som fungerar tillsammans med andra
samhaéllsfunktioner och som starker platsens attraktionskraft fér boende, féretagande och inflyttning.

I en kommun som Sollefted, med tydlig landsbygdskaraktar och demografiska utmaningar, far dessa
fragor sarskild betydelse. Turismen kan bidra till sysselsattning, serviceunderlag och entreprendrskap,
men detta hdanger ocksd samman med kompetensforsorjning, arbetsmiljo, foretagsstod, upphandling,
fysisk planering och dialog med lokalsamhallet.

Sektion B bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A. Tydlighet i ansvarsfordelning, samordning
och uppfdljning skapar battre forutsattningar for att relevanta insatser inom socioekonomisk
hallbarhet ska kunna bli langsiktiga, samordnade och mojliga att folja 6ver tid. Genom kriterierna i
Sektion B beskrivs darfor nuldge och arbetssatt kopplat till matning av ekonomiska effekter, stod till
foretag och lokala vardekedjor, arbetsvillkor och karriarmaojligheter, férebyggande av exploatering och
diskriminering, nyttjanderatt samt trygghet, sdkerhet och tillganglighet.
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SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION B: SOCIOEKONOMISK HALLBARHET

Sektion B visar att det finns flera relevanta strukturer och pagdende arbetssatt som beror
socioekonomisk hallbarhet i Sollefted kommun. Samtidigt hanteras manga av dessa fragor i dag genom
ordinarie system och ansvarsomraden, dar kopplingen till turismens bidrag i vissa delar kan tydliggtras
ytterligare. Det géller exempelvis hur turismens bidrag till lokal ekonomi, sysselsattning och
vardeskapande synliggors (B1), hur kompetens- och arbetsmarknadsfragor relateras till
besdksnaringens behov (B2) samt hur lokala vardekedjor och entreprendrskap kan starkas genom
samverkan (B3).

En central utgangspunkt i sektionen ar att socioekonomisk hallbarhet inte enbart ar en fraga for
foretag inom besdksnaringen. Kommunens roller som arbetsgivare, utbildnings- och kompetensaktor,
upphandlare, planmyndighet och samhallsutvecklare paverkar i hog grad de lokala férutsattningarna
for féretagande, sysselsattning och ekonomisk stabilitet. Har finns en tydlig potential att starka
kopplingarna mellan kommunala processer och besdksnéaringens utveckling, sa att turismens bidrag
lattare kan forstarkas, forankras lokalt och ge spridningseffekter i den lokala ekonomin.

| detta sammanhang blir dven kopplingen till platsens sociala attraktivitet tydlig. Mojligheter till arbete,
foretagande och forsorjning — liksom upplevelsen av trygghet, inkludering och fungerande vardagsliv —
ar centrala faktorer for bade lokalbefolkningens trivsel och fér ménniskors beslut att stanna kvar,
atervanda eller pa sikt flytta till kommunen. Turismens utveckling kan har bidra indirekt, genom att
skapa arbetstillfallen, bredda néaringslivet och starka serviceunderlag, snarare an genom att fungera
som ett mal i sig.

Flera kriterier i sektionen beror trygghet, rattigheter och inkludering (B5, B7, B8). Dessa omraden har i
Sverige tydliga lagkrav och etablerade ansvarsférhallanden, vilket innebar att grundlaggande
strukturer finns pa plats. En utvecklingsmdjlighet ligger i hur dessa perspektiv i hdgre grad kan
integreras i gemensamma arbetssatt mellan kommun, néringsliv och destinationsbolag, sa att de blir
en mer aktiv del av hur besdksrelaterad utveckling planeras, kommuniceras och foljs upp.

Ett aterkommande tema i Sektion B ar méatbarhet och uppfoéljning. Underlag och statistik finns i olika
former, men det varierar hur tydligt de anvdands som beslutsstdd och hur de kopplas till prioriteringar
och gemensamt ldrande 6ver tid. Detta paverkar mojligheten att successivt folja hur besoksnaringens
verksamheter bidrar till sysselsattning, lokal vardeskapande och platsens langsiktiga socioekonomiska
hallbarhet.

Sammanfattningsvis pekar Sektion B pa tre dvergripande utvecklingsomraden:

e stdrkt samordning mellan kommun, HK Dest, naringsliv och andra relevanta aktérer

e tydligare strukturer for uppféljning, analys och aterkoppling

e ett fortsatt brett synsatt dar turismens utveckling ses som en del av kommunens samlade
samhallsutveckling

Dessa utvecklingsomraden har tydliga kopplingar till ansvar och samordning, strategisk inriktning,
uppfoéljning och foretagsengagemang som behandlas i Sektion A, och utgdr tillsammans viktiga
forutsattningar for att besdksnaringen ska kunna bidra till lAngsiktiga sociala och lokalekonomiska
varden i Solleftea kommun.
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B1— MATNING AV TURISMENS EKONOMISKA BETYDELSE

Detta kriterium behandlar hur destinationen foljer upp och synliggér turismens ekonomiska betydelse,
inklusive direkta och indirekta effekter pa lokal och regional niva. Fokus ligger pa om det finns
strukturer for insamling, analys och rapportering av ekonomiska data kopplade till turism, samt hur
denna kunskap anvands som underlag for strategiska beslut. Samtidigt kraver kriteriet en realistisk
forstaelse for vilka delar av denna uppfoljning som kan hanteras lokalt, och vilka som forutsatter
samverkan med nationella statistiksystem, forskning och akademi.

NULAGE

| Sollefteda kommun finns tillgang till viss statistik som beror besoksnaringen, framfor allt genom
nationella och regionala kallor sdsom géastnattsstatistik, besdksvolymer och i viss man uppskattningar
av konsumtion. Dessa uppgifter anvands i huvudsak pa regional niva och inom det
destinationsovergripande arbete som bedrivs av Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest).

Forutsattningarna ar samtidigt i nuldget begransade for att pa lokal niva ta fram heltackande och
tillforlitliga berdkningar av turismens samlade ekonomiska bidrag, inklusive indirekta och inducerade
effekter sdsom sysselsattning, skatteintakter och spridningseffekter i andra branscher. Sddana
analyser kréver avancerade ekonomiska modeller, tillgang till omfattande datamaterial och metodstod
som normalt endast finns hos nationella myndigheter, forskningsinstitutioner eller genom akademiska
samarbeten.

Den svenska besoksnaringens statistiksystem har dessutom under en langre period praglats av
metodforandringar och bristande kontinuitet. Under flera ar har vissa centrala matningar varit
begransade eller helt pausade, vilket har paverkat mojligheten att félja utvecklingen éver tid. Aven om
arbetet med att ateruppta och forbattra statistiken pa nationell niva pagar, innebar detta att det
historiska jamférelseunderlaget ar ojamnt och i vissa delar osdkert.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

HK Dest har en etablerad roll i att anvanda och kommunicera tillganglig regional och nationell
turismstatistik inom destinationsutveckling och marknadsféring. Rollen omfattar dock inte att
producera egna ekonomiska effektanalyser pa kommunniva, utan bygger pa att tolka och tillampa
befintliga datakallor.

Inom Sollefted kommun finns inget utpekat ansvar for att sammanstalla eller analysera turismens
ekonomiska betydelse i sin helhet. Ekonomiska fragor hanteras inom olika delar av den kommunala
organisationen, men utan en samlad struktur dar turismens bidrag systematiskt synliggdrs som ett
strategiskt underlag for beslut. Detta speglar snarare strukturella begransningar an brist pa ambition.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen kring ekonomisk turismdata sker i dag framst genom regionala sammanhang och
genom anvandning av nationellt framtaget statistikunderlag. Det finns i nuldget inga etablerade
arbetsformer dar Sollefted kommun, HK Dest och externa kunskapsaktorer gemensamt arbetar med
att fordjupa forstaelsen av turismens ekonomiska effekter pa lokal niva.

Forutsattningarna for att utveckla detta ligger i samverkan snarare an i lokala initiativ. Fordjupade
analyser av turismens ekonomiska betydelse krdver samarbete med nationella myndigheter,
statistikproducenter, forskning och i vissa fall akademiska miljéer som kan bidra med metodik,
kvalitetssakring och langsiktighet.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

B1 synliggbr en grundlaggande strukturell utmaning: behovet av att forsta och kommunicera
turismens ekonomiska betydelse star i kontrast till de faktiska mojligheterna att fullt ut mata och
anvanda denna kunskap som beslutsunderlag pa lokal niva. Tillgdngen till statistik har under senare ar
forbattrats, bland annat genom nationella satsningar sdsom Tillvaxtverkets statistikportal, vilket ger
battre forutsattningar an tidigare att félja delar av turismens ekonomiska utveckling pa kommun- och
destinationsniva.

Samtidigt ar den tillgdngliga statistiken i huvudsak framtagen for nationell eller regional anvandning
och behover tolkas, kompletteras och sattas i ett lokalt sammanhang for att fungera som relevant och
anvandbar kunskap i kommunala och destinationsrelaterade beslutsprocesser.

Utvecklingsbehovet ligger darfor inte i att kommunen eller destinationsbolaget ska bygga upp
avancerad effektmodellering, utan i att tydligare definiera hur Solleftea vill vara mottagare, anviandare
och ‘Oversattare’ av extern statistik in i kommunala, regionala och besotksnaringsrelaterade
prioriteringar och dialogprocesser. Det innebaér att:

e relevanta nyckeltal och indikatorer behéver véljas ut och féljas konsekvent,

e underlagen behdver kompletteras med lokala observationer och kvalitativa kallor,

e och resultaten behdver kunna kopplas till prioriteringar i destinationsutveckling,
naringslivsarbete och samhallsplanering.

| detta sammanhang ar det ocksa relevant att uppmarksamma hur foretagsengagemang och
samverkan indirekt kan bidra till lokalekonomiska effekter, dven nar dessa inte enkelt later sig
kvantifieras. Erfarenheter fran strukturerade utvecklingsprogram, sasom Responsible Tourism
Program (RTP), visar att foretag genom gemensam metodik och dialog kan stérka samverkan,
identifiera gemensamma mojligheter och utveckla mer robusta arbetssatt.

RTP &gs och drivs av Region Vasterbotten och anvands i nuldget dar, men kan som en mojlig vag
framat illustrera hur benchmarking baserad pa EarthCheck-standard pa sikt kan bidra till 6kad
systematik, jamforbarhet och larande i féretagens utvecklingsarbete (koppling till A4), vilket i
forlangningen kan starka lokala vardekedjor (koppling till B3) och ge battre underlag for att beskriva
turismens vardeskapande.



Pa langre sikt finns ett behov av att inga i bredare samarbeten kring kunskapsutveckling, dar
kommuner, destinationer, nationella aktérer och forskning gemensamt bidrar till mer robusta och
jamforbara metoder. B1 har darmed tydliga kopplingar till A1-A4 samt till B3 och fungerar som en
viktig grund for en mer informerad dialog om turismens roll i lokal och regional utveckling.

54
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B2 — ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR OCH KARRIARMOJLIGHETER

Detta kriterium behandlar hur destinationen bidrar till att framja anstandiga arbetsvillkor,
kompetensutveckling och langsiktiga karriarmajligheter inom turismen. Fokus ligger pa tillgang till
utbildning, jamlika arbetsvillkor, inkludering pa arbetsmarknaden samt system fér uppféljning och
hantering av arbetsmiljoéfragor. Kriteriet berdr bade naringslivets ansvar och det offentligas roll i att
skapa goda forutsattningar for en attraktiv och hallbar arbetsmarknad inom besdksnaringen.

NULAGE

| Solleftea kommun finns tillgang till olika former av utbildningar och kompetensutvecklingsinsatser
som ar relevanta for turism och besoksnaring, framst genom regionala utbildningsanordnare,
yrkesutbildningar och vuxenutbildning. Dessa ar dock i begransad utstrdackning samlade under en
tydlig turisminriktad struktur, och kopplingen mellan utbildningsutbud och besdksnaringens faktiska
kompetensbehov ar i nuldget inte tydligt etablerad i en turisminriktad struktur.

Besoksnaringsforetag i omradet omfattas av géllande arbetsrattslig lagstiftning och kollektivavtal dar
sadana finns, vilket utgor en grund for anstdndiga arbetsvillkor. Samtidigt praglas besdksnaringen av
sasongsvariationer, deltidsanstéliningar och en relativt hog personalomsattning, vilket paverkar
mojligheterna till langsiktiga karriarvagar. Det finns i nuldget begréansat med dokumentation som
samlat beskriver hur besdksnaringsforetag arbetar strategiskt med kompetensforsérjning, arbetsmiljo
och karriarutveckling.

Nar det géller inkludering pa arbetsmarknaden finns exempel pa att besdksnaringen erbjuder
instegsjobb och mojligheter fér unga, nyanldnda och andra grupper att komma in i arbetslivet. Dessa
insatser sker dock ofta pa foretagsniva eller genom generella arbetsmarknadsatgarder, snarare 4n som
en del av en sammanhallen destinationsstrategi for kompetens och arbetsvillkor inom turismen.

System for uppféljning av arbetsvillkor och hantering av klagomal finns framst genom befintliga
strukturer sasom fackliga organisationer, arbetsmiljolagstiftning och tillsynsmyndigheter. Det finns
daremot fa exempel pa destinationsovergripande rutiner eller forum dar arbetsvillkor inom turismen
foljs upp samlat eller diskuteras strategiskt.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Fragor som ror arbetsvillkor, kompetensutveckling och karriarméjligheter hanteras i dag inom flera
parallella strukturer. Offentliga aktorer har roller genom ordinarie uppdrag, lagstiftning och tillsyn,
medan det direkta arbetsgivaransvaret ligger hos de enskilda besoksnaringsféretagen.

HK Dest har i nuldget ingen formell roll kopplad till arbetsvillkor eller kompetensférsorjning, men
fungerar som samlande aktor for foretagsutveckling och natverk pa regional niva. Det ar i nulaget inte
tydligt formaliserat hur besoksnaringens langsiktiga kompetensbehov ska identifieras, kommuniceras
och motas i samverkan mellan foretag, kommun och regionala aktorer.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen kring arbetsvillkor och kompetensutveckling sker i dag huvudsakligen genom generella
strukturer, sdsom utbildningssystem, arbetsmarknadsinsatser och naringslivsframjande arbete,
snarare an genom turismspecifika forum. Dialog mellan utbildningsaktorer, kommun och
besoksnaringsforetag forekommer, men ar ofta projektbaserad eller beroende av enskilda initiativ.

Besdksnaringen kdannetecknas av sdsongsvariationer och en hég andel sma foretag, vilket férsvarar
langsiktig kompetensplanering och utveckling av tydliga karriarvagar. Det finns begransade exempel pa
gemensamma arbetsformer dar foretag tillsammans arbetar med kompetensutveckling, arbetsmiljo
eller rekrytering ur ett destinationsperspektiv.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

B2 visar att det finns grundlaggande forutsattningar for anstandiga arbetsvillkor genom lagstiftning
och etablerade system, men att arbetsvillkor, kompetensférsérjning och karriarméjligheter i
begransad utstrackning hanteras som en samlad del av destinationsutvecklingen. Detta innebér att
besodksnaringens sarskilda forutsattningar — sdsong, smaskalighet, arbetskraftsbehov och behov av
langsiktig kompetens — riskerar att fa mindre strategisk uppmarksamhet an vad som kravs for att
stdrka naringens attraktivitet over tid.

Ett centralt utvecklingsbehov ar att tydligare koppla besdksnaringen till kommunens och regionens
arbete med kompetensforsorjning, utbildningsplanering och arbetsmarknadsinsatser, sa att
utbildningsutbud och stédinsatser i hogre grad kan utga fran foretagens faktiska behov och
sasongsforutsattningar. En mer strukturerad dialog kan ocksa bidra till att synliggdra gemensamma
behov mellan foretag, minska sarbarhet kopplad till sdsongsarbete och starka forutsattningarna for
langsiktiga karriarvagar.

| en landsbygdskommun dar attraktivitet och inflyttning ar strategiska fragor finns dven ett tydligt
samband mellan besdksnaringens arbetsvillkor och platsens langsiktiga utveckling. Turismen kan
fungera bade som instegsmarknad och som en vag till etablering och inflyttning, men detta forutsatter
att arbetsvillkor, arbetsmiljé och utvecklingsméjligheter upplevs som langsiktigt hallbara.

B2 har déarmed tydliga kopplingar till strategisk inriktning (A2), uppféljning och rapportering (A3) samt
foretagsengagemang (A4). En forbattrad samordning enligt Al kan skapa béttre forutsattningar att
hantera B2 som en strategisk utvecklingsfraga snarare dn enbart som en generell
arbetsmarknadsfraga.
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B3 — STOD TILL LOKALA ENTREPRENORER OCH RATTVIS HANDEL

Detta kriterium behandlar hur destinationen bidrar till att starka lokala entreprendrer,
leverantorskedjor och rattvis handel inom besoksnadringen, med syfte att sakerstalla att turismens
ekonomiska nyttor i hog grad stannar lokalt. Fokus ligger pa i vilken utstrackning lokala foretag,
producenter och tjansteleverantoérer ges maojligheter att bli en del av turismens vardekedja, samt hur
detta stodjs genom radgivning, marknadstilltrade och samverkan. Kriteriet har tydliga samband med
foretagsengagemang (A4), strategisk inriktning (A2) och uppfdljning av ekonomiska effekter (B1).

NULAGE

| Sollefted kommun finns en bas av sma och medelstora féretag inom besdksnaringen, liksom lokala
producenter inom exempelvis livsmedel, hantverk, kultur och naturbaserade upplevelser. Dessa
aktorer bidrar till sysselsattning och platsutveckling.

HK Dest arbetar med att synliggora foretag och produkter genom marknadsféring, natverk,
motesformer och plattformar pa regional niva, vilket ger lokala aktorer mojlighet till 6kad synlighet,
kontaktbyggande och marknadstilltrade. Samtidigt varierar forutsattningarna mellan foretag i fraga
om marknadstilltrade, synlighet och integration i vardekedjor.

Kommunens upphandlingar och inkop paverkar ocksa lokala leverantorskedjor. | nulaget ar det inte
tydligt i vilken utstrdackning upphandling och naringslivsarbete systematiskt kopplas till turismens
utveckling och ambitionen om att nyttor ska stanna lokalt.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

HK Dest har en tydlig roll i att framja lokala foretag genom synlighet, samverkan och affarsutveckling
pa destinationsniva. Kommunens roll beror naringslivsarbete, upphandlingar, planering och beslut
som paverkar foretagens forutsattningar, men dessa funktioner ar ofta organisatoriskt atskilda fran
destinationsutvecklingen. | praktiken innebar detta att flera delar av kommunens arbete paverkar
lokala vardekedjor, men att kopplingen till turismens utveckling i nulaget ofta hanteras indirekt.

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samverkan sker i dag framst genom projekt, ndtverk och enskilda initiativ. Inom ramen fér gallande
upphandlingslagstiftning finns generella moéjligheter att arbeta strategiskt med dialog infor
upphandlingar, hallbarhetskrav och upphandlingsformer som kan underladtta for mindre aktorer att
delta, dar det ar relevant.
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SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

B3 visar att det finns en god lokal bas av entreprendérer och producenter i Sollefted kommun, och att
bade Hoga Kusten Destinationsutveckling AB och Hoga Kusten Turism redan i dag bidrar till synlighet,
natverk, motesplatser och marknadstilltrade pa regional niva. Vid rundabordssamtalet framkom att
bade Hoga Kusten Destinationsutveckling AB och Hoga Kusten Turism bjuder in till olika typer av
moten i syfte att skapa kontakter och underldtta samverkan.

Samtidigt framtrader ett ménster dar dessa insatser i huvudsak sker genom projekt, enskilda initiativ
eller parallella processer, snarare &n inom ramen for en sammanhallen och langsiktigt strukturerad
stod- och samordningslogik.

| diskussionerna lyftes dven den regionala livsmedelsstrategin, som dgs av Lansstyrelsen, fram som ett
exempel pa ett strategiskt ramverk dar genomférandet pa lokal niva upplevs som en utmaning. Flera
deltagare beskrev ett behov av tydligare handlingsplaner for att strategiska ambitioner ska omsattas i
konkret handling och affarsutveckling.

Utvecklingsbehovet handlar framst om att starka kopplingen mellan destinationsutveckling,
kommunens naringslivsarbete och kommunens inkops-/upphandlingsfunktioner, sa att lokala
vardekedjor kan starkas mer systematiskt och sa att turismens ekonomiska nyttor i hogre grad stannar
lokalt.

En sadan inriktning kan bidra till 6kad lokal férankring och battre spridningseffekter, vilket daven
kopplar till B1 (hur turismens ekonomiska bidrag synliggors och forstas). For att skapa
genomforandekraft kravs samtidigt strukturer for foretagsdialog och samverkan (A4) samt en tydligare
ansvars och samordningslogik i destinationsledningen (A1), sa att lokala entreprendrer och
leverantorer blir en integrerad del av destinationens utvecklingsarbete, snarare an nagot som
hanteras parallellt.

| detta sammanhang kan det dven vara relevant att prova hur regionala verktyg for foéretagsutveckling
och benchmarking pa sikt kan stdrka arbetet med lokala vardekedjor. Responsible Tourism Program
(RTP), som ags och drivs av Region Vasterbotten och i nulaget anvands dar, kan ses som ett illustrativt
exempel pa en metodik som genom strukturerad dialog, uppféljning och gemensamma indikatorer
kan stimulera foretags samverkan och mer systematiska inkdps- och leverantdrsstrategier. Aven om
RTP inte ar etablerat i Sollefted kommun i dag, kan ett motsvarande arbetssatt — om det skulle
Overvagas framat — bidra till att synliggora och starka lokala leverantorskedjor, skapa gemensamma
initiativ mellan féretag och forbattra jamforbarhet och transparens i arbetet (koppling till A4 och A3).

Sammantaget innebar detta att B3 har tydliga kopplingar till strategisk inriktning (A2),
foretagsengagemang (A4), uppfoljning (A3) och matning av ekonomiska effekter (B1). En mer
sammanhallen struktur mellan dessa delar kan starka férutsattningarna for att lokala entreprencrer
far storre genomslag i turismens vardekedja och att nyttor i storre utstrackning stannar i Solleftea
kommun.
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B4 — STOD TILL LOKALSAMHALLET

Detta kriterium behandlar hur destinationen méjliggér och uppmuntrar ett ansvarsfullt bidrag fran
turismens aktorer, besdkare och andra intressenter till lokalsamhallets utveckling. Fokus ligger pa om
det finns strukturer som sakerstaller att bidrag sker pa ett transparent, respektfullt och langsiktigt satt.

NULAGE

| Sollefted kommun finns ett aktivt foreningsliv och lokalt engagemang som bidrar till social hallbarhet
och platsidentitet. Det forekommer exempel pa att féretag och besdkare bidrar till lokala
sammanhang, exempelvis genom sponsring, evenemang, féreningssamarbeten eller stod till enskilda
projekt, vilket bidrar till lokalt engagemang och social sammanhallning. Kopplingen mellan turismen
och lokala initiativ framstar i stor utstrackning som informell och situationsbunden.

Det finns i nuldget inga gemensamt etablerade ramar som samlar, synliggér och vagleder sadana
insatser pa ett mer systematiskt satt, samt gemensamma principer for hur stod till lokalsamhallet bor
utformas i relation till turism.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Kommunen har ett dvergripande ansvar for lokalsamhallets utveckling genom service, valfard, kultur,
foreningsstod och samhaéllsplanering. HK Dest kan bidra genom att koppla samman besoksnaringen
med lokala sammanhang genom evenemang, kommunikation och samverkan med féretag, men
ansvar och roller for att samordna eller vagleda turismens bidrag ar inte tydligt formaliserade.

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen sker i huvudsak genom informella kontakter och tillfélliga samarbeten. Det finns ett
utrymme att utveckla tydligare kanaler for dialog med féreningsliv och lokala initiativ, samt att
klargéra hur féretag och besdkare kan bidra pa ett satt som ar forankrat i lokalsamhallets
prioriteringar.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

B4 visar att det i Sollefted kommun finns ett starkt lokalsamhalle med hég grad av engagemang,
foreningsliv och lokal initiativkraft, vilket utgor en viktig grund for social och socioekonomisk
hallbarhet. Det finns ocksa exempel pa att turismens aktérer redan i dag bidrar till lokala sammanhang
genom sponsring, evenemang och samverkan med foreningsliv och lokala initiativ.
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Samtidigt framgar det att dessa bidrag i nulaget i huvudsak sker genom enskilda initiativ och informella
sammanhang, snarare an genom gemensamma strukturer som sakerstaller langsiktighet, transparens
och tydlig lokal forankring.

Utvecklingsbehovet handlar darfor inte om att skapa mer engagemang, utan om att skapa tydligare
kopplingar mellan befintligt lokalt engagemang och turismens utveckling. | avsaknad av gemensamma
ramar riskerar stodinsatser, sponsring och samverkan att bli ojamnt férdelade, personberoende eller
svara att folja upp Over tid. Detta kan i forlangningen paverka hur turismen upplevs lokalt och i vilken
utstrackning den uppfattas som meningsfull och relevant for invanarnas vardag.

En central aspekt i B4 4r sambandet mellan lokal delaktighet, legitimitet och langsiktig
destinationsutveckling. Nar lokalsamhéllets prioriteringar, behov och perspektiv inte tydligt kopplas till
turismens utveckling finns en risk att turismen uppfattas som nagot som sker vid sidan av — snarare an
som en integrerad del av platsens utveckling. Har ar dialog med invanare (koppling till A5) en
grundldggande forutsattning, inte minst for att identifiera var och hur turismens bidrag kan gora
faktisk nytta lokalt.

B4 har ocksa tydliga samband med féretagens roll i lokalsamhéllet. Genom ett mer strukturerat
foretagsengagemang (koppling till A4) kan besdksnaringsforetag ges battre forutsattningar att bidra till
lokala sammanhang pa ett satt som ar férankrat, transparent och langsiktigt hallbart. Detta kan handla
om samverkan med foreningsliv, kultur, evenemang eller service som &r viktig for bade invanare och
besokare.

En mer sammanhallen ansats till stod av lokalsamhallet kan dven bidra till att tydliggdra turismens
socioekonomiska nyttor, inte bara i ekonomiska termer utan dven i form av social sammanhallining,
motesplatser och lokal attraktivitet. Detta knyter an till B1-B3, dar fragan om lokalt vardeskapande,
spridningseffekter och lokal forankring ar central, samt till A1 dér tydligare roller och samordning
utgor en grundforutsattning.

Sammantaget pekar B4 pa behovet av att ga fran valvilja och enskilda initiativ till mer medvetna
strukturer for hur turism och lokalsamhalle samverkar. Ett sddant steg kan starka bade lokal acceptans
och langsiktig hallbarhet, och bidra till att turismen i hogre grad upplevs som ett gemensamt
utvecklingsprojekt for Sollefted kommun — inte enbart som en naringsgren eller bestksaktivitet.
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B5 — FOREBYGGANDE AV EXPLOATERING OCH DISKRIMINERING

Detta kriterium behandlar hur destinationen sdkerstéller att turismen utvecklas i linje med
grundldaggande manskliga rattigheter och internationella normer. Fokus ligger pa forebyggande arbete
mot exploatering, diskriminering, trakasserier och andra former av kréankningar, sarskilt gentemot
barn, unga, kvinnor, HBTQ-personer och andra grupper som kan vara sarskilt utsatta.

| en hallbar turismutveckling ar detta en grundlaggande fraga. Turism ska inte bidra till eller forsvara
arbetet mot social utsatthet, utan tvdartom bedrivas pa ett satt som starker trygghet, respekt och
jamlikhet — bade for invanare och besdkare. Har kravs tydliga ramar, samverkan mellan aktorer och ett
aktivt forebyggande arbete.

NULAGE

| Sverige finns ett starkt rattsligt ramverk som reglerar manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
diskriminering och skydd mot exploatering. Dessa lagar géller daven for bestksnaringsforetag i Solleftea
kommun. Samtidigt visar nulaget att kopplingen mellan dessa regelverk och ett samlat
destinationsperspektiv inte alltid &r tydlig.

Turismens aktorer verkar inom olika branscher och natverk, vilket innebar att arbetssatt och rutiner i
hog grad formas inom respektive bransch och verksamhet. Det finns exempel pa att hotell och andra
boendeanldggningar nationellt och regionalt ingar i natverk eller initiativ som syftar till att forebygga
sexuell exploatering, ofta i samverkan med polis och andra myndigheter. Daremot framgar det inte
tydligt i vilken utstrackning sadana strukturer ar etablerade eller samordnade lokalt i Sollefted ur ett
destinationsdvergripande perspektiv.

Det finns ocksa en generell medvetenhet om vikten av trygghet och sdkerhet for bade invanare och
besokare, men fragor om exploatering och diskriminering behandlas ofta indirekt eller inom andra
sammanhang, snarare dn som en tydlig del av turismens hallbarhetsarbete.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Kommunen har ett tydligt ansvar for att lagar och regelverk efterlevs, i samverkan med myndigheter
som polis, socialtjdnst och andra relevanta aktérer. Detta omfattar dven forebyggande arbete mot
manniskohandel, vald, exploatering och diskriminering.

Besdksnaringens aktorer, sdsom hotell, boendeanlaggningar, arrangérer och transportféretag, har
samtidigt ett eget ansvar for att bedriva sin verksamhet pa ett ansvarsfullt satt. Detta kan inkludera
interna policys, utbildning av personal och samverkan i branschspecifika natverk som arbetar mot
exempelvis sexuell exploatering av barn inom resor och turism.

HK Dest har en mojlig roll som samordnande och kunskapsspridande aktor pa destinationsniva,
exempelvis genom att synliggdra goda exempel, framja anslutning till relevanta uppférandekoder och
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underlatta dialog mellan foretag, kommun och myndigheter. | nuldget ar denna roll dock inte tydligt
formaliserad inom ramen for detta kriterium.

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samverkan mellan besdksnaringens aktorer och myndigheter sker i dag fraimst genom befintliga
samhallsstrukturer, snarare dn genom sarskilda turismrelaterade samverkansformer. Detta innebar att
viktiga fragor om exploatering och diskriminering riskerar att hanteras reaktivt snarare an
forebyggande i ett destinationsperspektiv.

Ett utvecklingsomrade ar att starka strukturer for samordning, dar turismens aktorer kan fa tillgang till
gemensam kunskap, riktlinjer och kontaktvdgar. Detta kan exempelvis omfatta:

e dialog mellan hotell och andra boendeanlaggningar kring gemensamma rutiner,
e samverkan med polis och sociala myndigheter i forebyggande syfte,
e gemensam information och utbildning om riskindikatorer och ansvar.

En sadan samordning kan bidra till att skapa tryggare miljder och 6ka forutsattningarna for tidig
upptackt och forebyggande insatser.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av B5 visar att Sollefted kommun verkar inom ett starkt nationellt och lokalt ramverk
for skydd av méanskliga rattigheter, likabehandling och férebyggande av exploatering. Dessa fragor
hanteras i forsta hand genom lagstiftning, tillsyn och ordinarie samhallsstrukturer, vilket innebar att
grundldggande skyddsmekanismer finns pa plats aven i ett turismperspektiv.

Samtidigt framgar att kopplingen mellan dessa strukturer och ett samlat arbete for hallbar
turismutveckling i nuldget inte alltid ar tydligt integrerad. Fragor om exploatering, diskriminering och
utsatthet behandlas huvudsakligen som generella samhallsfragor, snarare dn som en integrerad del av
destinationsutvecklingen. Detta innebar att turismens sarskilda forutsattningar — sasom tillfalliga
vistelser, sdsongsvariationer och moten mellan olika kulturer och maktpositioner — inte alltid
adresseras explicit.

Ett identifierat utvecklingsbehov ar darfor att tydligare synliggéra hur férebyggande arbete mot
exploatering och diskriminering relaterar till turismens utveckling. Detta handlar inte om att skapa
parallella system, utan om att starka samordning, kunskapsspridning och dialog mellan kommunen,
turismens aktorer och relevanta myndigheter. Genom gemensamma riktlinjer, informationsinsatser
och samverkan kan ansvar och férvantningar tydliggoras pa ett satt som ar anpassat till
besdksnaringens kontext.

Har finns tydliga kopplingar till trygghet och sdkerhet (B7), foretagsengagemang (A4) och
destinationsledning (A1). Ett mer strukturerat och forebyggande arbetssatt inom B5 kan bidra till att
stdrka destinationens sociala hallbarhet, tka tryggheten fér bade invanare och besdkare samt minska
risken for att turismens utveckling oavsiktligt bidrar till utsatthet eller ojamlikhet.
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B6 — EGENDOMS- OCH NYTTJANDERATT

Detta kriterium behandlar hur destinationen sédkerstéller att lagar och regelverk kring dganderatt,
markanvandning och nyttjanderatt tillampas pa ett satt som respekterar lokalsamhallets behov,
kollektiva rattigheter och langsiktig samhallsutveckling. | ett turismperspektiv ar detta sarskilt viktigt
eftersom turism ofta innebér ett 6kat tryck pa mark, bostader och gemensamma resurser.

En hallbar turismutveckling forutsatter att utveckling sker med respekt for lokalbefolkningens tillgang
till bostader, natur- och kulturomraden samt mojligheten att bo, leva och verka i destinationen dven
pa lang sikt.

NULAGE

| Sollefted kommun finns ett tydligt juridiskt ramverk som reglerar dganderéatt, planlaggning,
markanvandning och tilltrade till resurser, i linje med svensk lagstiftning. Dessa regelverk tillampas vid
exploatering, byggnation och annan utveckling, inklusive turismrelaterade satsningar.

I nulaget finns inga tydliga indikationer pa omfattande konflikter kopplade till markagande,
tvangsforflyttningar eller begréansad tillgang till viktiga resurser till f6ljd av turism. Samtidigt befinner
sig Sollefted i ett sammanhang dar turismen ses som en potentiell motor for lokal utveckling, vilket pa
sikt kan Oka intresset for fritidsboenden, besdksrelaterad exploatering och investeringar i attraktiva
lagen.

Erfarenheter fran andra destinationer, sarskilt alpina omraden och kustdestinationer, visar att en
snabb utbyggnad av fritidsboenden och turistanlaggningar kan fa betydande konsekvenser. Dessa kan
inkludera stigande bostadspriser, minskad tillgang till permanentboenden for lokalbefolkningen samt
dkade levnadskostnader som péaverkar bade invanare och lokala féretag. Aven om Sollefted i dagslaget
inte befinner sig i en sadan situation, ar detta ett perspektiv som ar relevant att beakta i ett
forebyggande skede.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Kommunen har ett tydligt ansvar for fysisk planering, markanvandning och bostadsforsorjning,
inklusive att vaga samman intressen kopplade till ndringslivsutveckling, boende, naturvarden och
social hdllbarhet. Detta ansvar ar centralt dven ur ett turismperspektiv.

Besdksnaringens aktorer och destinationsbolaget har ingen formell beslutanderéatt i mark- och
planfragor, men kan spela en viktig roll genom att bidra med kunskap om turismens behov,
konsekvenser och utvecklingstrender. HK Dest kan har fungera som en kanal for att synliggdra hur
turismrelaterad utveckling paverkar lokalsamhallet, bade positivt och negativt, och bidra till ett mer
informerat beslutsunderlag.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

| nulaget hanteras mark- och planfragor framst inom ordinarie kommunala processer, dar turismens
perspektiv inte alltid ar systematiskt integrerat. Detta kan i praktiken innebéra att turismrelaterad
exploatering bedéms utifran enskilda projekt snarare an utifran langsiktiga, kumulativa effekter pa
bostadsmarknad, tillgang till mark och lokal livskvalitet.

Ett utvecklingsomrade ar att starka samordningen mellan samhallsplanering, naringsliv,
bostadsforsorjning och destinationsutveckling. Genom att fora in turismens perspektiv tidigt i
planprocesser kan kommunen béattre balansera behovet av utveckling med skydd av lokal tillgang till
bostader och resurser.

Har finns ocksa utrymme for att anvdnda erfarenheter fran andra destinationer som larande exempel,
for att undvika negativa effekter som i efterhand ar svara att korrigera.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

B6 visar att Sollefted kommun i nulaget har ett stabilt juridiskt ramverk for aganderatt,
markanvandning och nyttjanderatt, och att dessa regelverk tillampas inom ramen for fysisk planering
och exploateringskontroll. | dagslaget finns inga tydliga tecken pa att turismen skapar omfattande
konflikter kopplade till markagande, tvangsforflyttning eller begransad tillgang till bostdder och
resurser.

Vid rundabordssamtalet lyftes exempel pa potentiella malkonflikter kopplade till renskétsel, skogsbruk
och skoterleder, dar olika ndringar och anvandningsintressen méts i samma landskap. Det framkom
aven att dessa fragor uppmarksammas inom kommunens planeringsarbete, bland annat genom
synpunkter fran 6versiktsplanerare i remissforfaranden. Samtidigt uttrycktes behov av tydligare
strukturer for hur dessa intressekonflikter kan hanteras samlat och langsiktigt, sarskilt i relation till
turismens utveckling.

Samtidigt visar analysen att turismen betraktas som ett potentiellt utvecklingsomrade, vilket pa sikt
kan paverka efterfragan pa mark, fritidsboenden och attraktiva lagen. Erfarenheter fran andra
destinationer visar att sddana forandringar kan fa langsiktiga socioekonomiska konsekvenser om de
inte hanteras i ett tidigt skede. Mot denna bakgrund framtrader ett behov av ett mer férebyggande
och strategiskt forhallningssatt.

Ett centralt utvecklingsomrade ar att tydligare integrera turismens perspektiv i kommunens langsiktiga
arbete med samhallsplanering och bostadsférsdrjning. Detta innebar att turismens kumulativa
effekter — snarare an enskilda projekt — behdver beaktas i planeringsprocesser, i dialog mellan berérda
férvaltningar och i relation till destinationens 6vergripande utvecklingsmal.

Har finns tydliga kopplingar till destinationsledning (A1), strategisk inriktning (A2) och hantering av
besdksvolymer och paverkan (A8). Ett proaktivt arbete inom B6 kan bidra till att sdkerstélla att
turismens utveckling starker platsens attraktivitet fér bade invanare och besokare, utan att skapa
malkonflikter kring boende, markanvandning eller tillgang till gemensamma resurser pa langre sikt.
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B7 — TRYGGHET OCH SAKERHET

Detta kriterium behandlar hur destinationen arbetar for att férebygga, dvervaka och hantera
trygghets-, sdkerhets- och halsorisker som berér bade invanare och besokare. Ett valfungerande
system for trygghet och sdkerhet ar en grundlaggande forutsattning for hallbar turismutveckling och
hanger ndra samman med samhallsplanering, krisberedskap och langsiktig riskhantering.

| ett fordndrat klimat och i takt med att turism utvecklas och breddas till nya platser och sasonger blir
fragor om sdkerhet, naturrelaterade risker och robust samhallsstruktur alltmer centrala.

NULAGE

| Solleftea kommun finns etablerade strukturer for trygghet, sdkerhet och krisberedskap, i linje med
kommunens ansvar enligt lagstiftning. Arbetet sker i samverkan med relevanta myndigheter och
omfattar bland annat risk- och sarbarhetsanalyser, krisledningsorganisation samt tillsyn kopplad till
brandskydd, hdlsa och sakerhet.

Turismens sakerhetsaspekter hanteras i stor utstrackning inom dessa befintliga system, snarare an
genom sarskilda turismanpassade strukturer. Detta innebar att besodkare i huvudsak omfattas av
samma trygghets- och sakerhetsarbete som invanare, vilket ar en styrka ur ett samhéllsperspektiv.

Samtidigt innebar turismens utveckling att fler manniskor vistas i natur- och landsbygdsomraden, ofta
under tider och férhallanden som staller sarskilda krav pa sakerhet, information och férebyggande
arbete. Klimatférandringar medfor dessutom 6kade risker kopplade till extrema vaderhandelser,
sasom kraftig nederbord, 6versvamningar, ras och skred, vilket forstarker behovet av ett langsiktigt
och integrerat riskperspektiv.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Kommunen har det 6vergripande ansvaret for trygghet, sdkerhet och krisberedskap, inklusive
planering, tillsyn och samverkan med raddningstjanst, polis och andra berdrda aktoérer. Detta ansvar
omfattar dven omraden och verksamheter som paverkas av turism.

Destinationsbolaget och besdksnaringens aktorer har ingen formell roll i krisledning, men kan bidra
genom att sprida information, uppmarksamma risker och sakerstalla att bestkare far korrekt och
aktuell information om sikerhet, beteende i naturmiljoer och vad som géller vid storningar eller
krissituationer.

En tydligare rollfordelning och samverkan mellan kommunens sdkerhetsarbete och
destinationsutvecklingen kan bidra till att starka bade forebyggande arbete och kommunikation riktad
till besokare.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

| nulaget sker samordning kring trygghet och sdkerhet framst inom ramen fér kommunens ordinarie
processer. Turismens perspektiv fangas inte alltid systematiskt i detta arbete, vilket kan innebéra att
forandrade besdksmonster, nya aktiviteter eller 6kat nyttjande av kansliga omraden inte fullt ut
beaktas i riskbeddmningar och planering.

Ett utvecklingsomrade ar att starka kopplingen mellan sékerhetsarbete, samhéllsplanering och
destinationsutveckling. Detta inkluderar att tidigt beakta hur turismens utveckling paverkar belastning
pa naturmiljer, infrastruktur och riskutsatta omraden, sarskilt i ett klimat dar extrema vaderhandelser
férvantas bli vanligare.

Genom 6kad dialog mellan berérda forvaltningar, destinationsbolaget och andra aktérer kan risker
identifieras i ett tidigt skede och férebyggande atgadrder integreras i planering och utveckling.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Analysen av B7 visar att Sollefted kommun har val etablerade strukturer for trygghet, sakerhet och
krisberedskap som omfattar hela det geografiska omradet, inklusive platser och verksamheter som
berors av turism. Detta innebar att besdkare i huvudsak omfattas av samma skydd och beredskap som
invanare, vilket ar en tydlig styrka ur ett samhallsperspektiv.

Samtidigt framgar att turismens utveckling medfor sarskilda forutsattningar som inte alltid ar fullt
integrerade i sakerhetsarbetet. Okat nyttjande av natur- och landsbygdsomraden, nya aktiviteter,
sasongsvariationer och klimatrelaterade risker staller 6kade krav pa forebyggande arbete, information
och samordning. | nuldget hanteras dessa aspekter framst indirekt, snarare an genom ett samlat
turismperspektiv.

Ett identifierat utvecklingsbehov ar darfor att starka kopplingen mellan trygghets- och
sakerhetsarbete, samhallsplanering och destinationsutveckling. Detta kan bidra till att risker
identifieras tidigare, att sakerhetsaspekter integreras i planering av platser och aktiviteter samt att
kommunikationen till besokare blir mer anpassad till faktiska férhallanden och riskbilder.

B7 har tydliga samband med planbestammelser och exploateringskontroll (A9), klimatanpassning
(A10) och risk- och krishantering (A11). Ett mer sammanhallet arbetssatt mellan dessa omraden kan
stdrka destinationens robusthet, 6ka tryggheten for bade invanare och besdkare och bidra till en
langsiktigt hallbar utveckling av turismen i Solleftea kommun.
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B8 — TILLGANGLIGHET FOR ALLA

Detta kriterium behandlar hur destinationen arbetar for att sdkerstélla att platser, anldggningar och
tjanster ar tillgangliga for alla, inklusive personer med funktionsnedsattning och andra med sarskilda
tillganglighetsbehov. Tillgdnglighet &r en central del av hallbar turismutveckling och har betydelse
langt bortom besdksnaringen, da samma miljder, tjdnster och infrastrukturer anvands av invanare,
foretag och besokare.

Ett tillgdngligt samhalle bidrar till 6kad delaktighet, jamlikhet och livskvalitet, samtidigt som det starker
destinationens attraktivitet for bade besdkare och potentiella nya invanare.

NULAGE

| Sollefted kommun finns generella regelverk och riktlinjer for tillganglighet som féljer nationell
lagstiftning och géllande bygg- och planbestammelser. Dessa tilldmpas framst inom ramen for offentlig
miljo, fastigheter och samhallsservice.

Nér det galler besoksmal, natur- och kulturmiljoer samt turismrelaterade anldggningar finns dock
begransad samlad information om tillganglighetsnivaer. Det saknas i nuldget en sammanhallen bild av
hur stor andel av destinationens viktiga besdéksmal som ar tillgdngliga for olika behov, samt vilka
anpassningar som finns eller saknas.

Tillganglighetsinformation férekommer i viss utstrackning i kommunikation och marknadsféring, men
ar inte systematiskt strukturerad eller konsekvent presenterad. Detta kan gora det svart for bade
besodkare och invanare att planera sin vistelse eller vardag utifran sina behov.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Kommunen har det dvergripande ansvaret for tillgdnglighet i offentlig milj¢ och i kommunala
verksamheter. Detta omfattar fysisk tillganglighet, information och service, men ar i huvudsak inte
sarskilt inriktat pa turismens specifika behov.

Destinationsbolaget har en roll i att synliggéra besdksmal, upplevelser och service, men saknar i
nuldget ett tydligt mandat eller en etablerad metod for att arbeta systematiskt med tillganglighet ur
ett destinationsperspektiv.

Analysen indikerar dven att tillgangen till specialiserad funktionsratts- och tillganglighetskompetens
inte ar tydligt integrerad i destinationsutvecklingen. Detta kan begrdansa mojligheten att arbeta
strategiskt och langsiktigt med tillganglighet som utvecklingsomrade.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Arbetet med tillgénglighet sker i dag framst inom respektive verksamhetsomrade, snarare dn genom
samordnade processer som omfattar bade samhallsplanering, destinationsutveckling och
marknadsforing. Detta innebar att tillgdnglighet ofta hanteras som en teknisk eller regelstyrd fraga,
snarare an som en strategisk resurs for platsutveckling.

Det finns en utvecklingspotential i att arbeta mer tvadrsektoriellt med tillganglighet, dar kommunala
funktioner, destinationsbolaget och externa kompetenser samverkar. Genom att involvera
funktionsrattsexperter och foretradare for olika behov kan tillganglighet integreras tidigare i planering,
utveckling och kommunikation.

Ett sadant arbetssatt kan bidra till att identifiera bade hinder och méjligheter, sarskilt i relation till
naturbaserade upplevelser, kulturmiljoer och vardagsnara service som ar viktiga for saval invanare
som besokare.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

B8 visar att tillgdnglighet i Sollefted kommun i huvudsak hanteras inom ramen for géllande lagstiftning
och etablerade kommunala processer. Detta innebar att grundlaggande krav pa tillgénglighet i
offentlig miljo och kommunala verksamheter beaktas. Samtidigt framgar att tillganglighet i ett
destinationsperspektiv i nulaget ar fragmenterat och i begransad utstrackning betraktas som en
strategisk utvecklingsfraga.

Det saknas en samlad bild av tillgadngligheten vid bescksmal, anldggningar och upplevelser, liksom
strukturerad och konsekvent information riktad till besdkare och invanare. Detta begransar
mojligheten for personer med olika behov att planera sin vistelse eller vardag, och innebar att
destinationens faktiska tillganglighet inte fullt ut synliggdrs eller tas tillvara.

Vid rundabordssamtalet framkom att ett tiliganglighetsprojekt genomfordes for ett antal ar sedan, dar
flera platser och besdksmal analyserades. Samtidigt uttrycktes en upplevelse av att resultaten fran
detta arbete i begransad utstrackning efterlevs eller f6ljs upp i dag. Detta pekar pa ett
utvecklingsbehov kopplat till kontinuitet och langsiktig forvaltning snarare an till brist pa analys eller
ambition.

Ett centralt utvecklingsbehov ar att lyfta tillgdnglighet fran enbart regelefterlevnad till en integrerad
del av destinationsutvecklingen. Detta inkluderar att samla och strukturera kunskap om tillganglighet,
att involvera funktionsrattskompetens i planering och utveckling samt att tydligare koppla
tillganglighetsfragor till kommunikation och marknadsforing.

Har finns tydliga kopplingar till strategisk inriktning (A2), uppféljning och rapportering (A3) samt
marknadsforing och information (A7). Ett mer systematiskt arbete med tillganglighet kan bidra till
okad delaktighet, starkt social hallbarhet och 6kad attraktivitet for fler malgrupper. | ett bredare
perspektiv kan detta dven stddja kommunens arbete med livskvalitet, inflyttning och langsiktig
samhallsutveckling, dér tillgéngliga miljder gynnar bade invanare och bestkare.
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KULTURELL HALLBARHET

Sektion C behandlar hur turismens utveckling férhaller sig till kulturarv, kulturella uttryck och lokala
varden i Solleftea kommun. Fokus ligger pa hur kulturella tillgangar identifieras, skyddas, anvands och
formedlas, samt pa i vilken utstrackning turism bidrar till att starka — snarare an urholka — platsens
kulturella identitet och lokalsamhallets inflytande dver sina egna berattelser och resurser.

Utgangspunkten ar att turismutveckling ska ske med respekt for bade materiella och immateriella
kulturvérden. Det handlar om att varna byggt kulturarv, kulturlandskap, traditioner, sprak, berattelser
och kreativa uttryck, men ocksa om hur dessa anvands i besdksupplevelser pa ett satt som ar lokalt
forankrat, respektfullt och till gagn for lokalsamhallet. Kultur ses darmed inte enbart som en resurs for
besbdkare, utan som en levande del av vardagen for dem som bor och verkar pa platsen.

| Solleftea kommun finns ett rikt kulturarv och starka lokala uttryck kopplade till historia, natur,
industri, foreningsliv och vardagskultur. Samtidigt framkom under rundabordssamtalen att kulturens
roll i diskussionen om platsutveckling och besdksnaring ofta upplevs som otydlig. Kultur beskrevs som
narvarande, men sallan strategiskt prioriterad och i begréansad utstrackning integrerad i turismens
utveckling, marknadsforing och langsiktiga planering.

I en kommun med tydlig landsbygdskaraktar och stark lokal identitet kan kultur spela en viktig roll for
attraktionskraft, ssmmanhang och stolthet — bade for invanare och besdkare. Samtidigt kraver detta
medvetna val kring hur kulturarv tillgangliggors, hur besok hanteras vid kansliga platser och hur
lokalsamhallets ratt till sina platser och uttryck sakerstalls daven vid en eventuell dkning av besdk.

Sektion C bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A. Utan tydlig ansvarsfordelning, samordning
och langsiktigt arbetssatt riskerar kulturfragor att hamna mellan verksamhetsomraden eller behandlas
isolerat. Ett fungerande ansvar for destinationsledning (dvs. styrning och samordning av
destinationsutvecklingen i samverkan mellan kommunen och HK Dest) ar darfér en grundférutsattning
for att kulturella varden ska kunna integreras i turismutvecklingen pa ett sammanhallet satt och med
respekt for lokala sammanhang.

Genom kriterierna i Sektion C analyseras i vilken utstrdackning det finns strukturer for att skydda och
utveckla kulturarv, stdédja immateriella kulturuttryck, sdkerstalla lokalsamhallets tillgang till natur- och
kulturomraden, hantera besok vid kansliga platser samt tillhandahalla korrekt och férankrad tolkning
av platsens betydelse. Analysen belyser bade befintliga styrkor och identifierar omraden dar ett
tydligare fokus pa kultur kan bidra till en mer sammanhallen och langsiktigt hallbar
destinationsutveckling i Sollefted kommun.
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SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION C: KULTURELL HALLBARHET

Sektion C belyser hur kulturella varden — bade materiella och immateriella — identifieras, skyddas,
anvands och utvecklas i Sollefted kommun. Analysen visar att kommunen har betydande kulturella
tillgangar och att grundlaggande skyddsmekanismer finns pa plats, sarskilt genom samhallsplanering,
kulturmiljdarbete och etablerade regelverk. Samtidigt framtrader att kultur i begransad utstrackning
behandlas som en samlad och strategisk del av platsutvecklingen och den platsutveckling som sker i
relation till besoksnaringen.

En central iakttagelse ar att kultur ofta hanteras sektorsvis och reaktivt. Det innebar att enskilda fragor
kan fungera val inom respektive system, men att helheten — exempelvis hur kulturmiljder anvands och
slits, hur lokala berattelser férmedlas och hur lokalsamhallets inflytande sakerstalls — saknar en tydlig
gemensam ram. Rundabordssamtalen forstarker bilden av att kultur, och sarskilt immateriellt
kulturarv, upplevs som narvarande i vardag och civilsamhalle men svagt synligt i strategiska
diskussioner om attraktivitet, identitet och langsiktiga prioriteringar.

Ett aterkommande monster i kriterierna ar avsaknad av strukturerad samordning mellan kulturansvar,
platsutveckling och bestksrelaterad anvandning av kulturmiljéer och kulturuttryck. Nar kultur anvands
i evenemang, platskommunikation eller besoksupplevelser sker detta ofta utan ett gemensamt
arbetssatt for hur lokal férankring, bevarande, tillganglighet och slitage ska balanseras over tid. Detta
skapar en risk for att kulturmiljder och kulturuttryck antingen underutnyttjas, genom att de inte
prioriteras eller synliggors, eller anvands pa ett satt som pa sikt forsvagar deras varden och legitimitet.

Analysen visar ocksa att immateriellt kulturarv i stor utstrackning béars av ideella krafter och lokala
initiativ. Detta ar en tydlig styrka, men innebar samtidigt en sarbarhet. Utan strukturer for kontinuitet,
dokumentation, aterkoppling och samverkan riskerar kunskaper, berattelser och praktiker att bli
personberoende och svara att fora vidare. Ett utvecklingsbehov ar darfor att skapa arbetsformer som
starker lokal delaktighet och inflytande, samtidigt som kulturens langsiktiga utveckling ges utrymme
utan att reduceras till ett verktyg for andra syften.

Sammantaget pekar Sektion C pa ett utvecklingsbehov som i forsta hand handlar om att tydligare
erkanna kulturens roll i den samlade platsutvecklingen och skapa forutsattningar for samordning.
Kulturell hallbarhet handlar ytterst om att stéarka tillhorighet, kontinuitet och mening fér dem som bor
och verkar pa platsen, vilket i sin tur bidrar till attraktivitet och kvalitet dven for besokare.

For att starka den kulturella hallbarheten i Solleftea kommun bedéms det vara sarskilt viktigt att:

e tydligare integrera kulturens roll i platsutveckling, samhallsplanering och den platsutveckling
som sker i relation till besdksnaringen

e stdrka samordningen mellan kommunens funktioner och andra aktérer som berors av
kulturmiljder och kulturuttryck

e skapa strukturer som sakerstaller lokal delaktighet, inflytande och kontinuitet, sarskilt for
immateriellt kulturarv

e sakerstalla att kommunikation och tolkning av platsens kultur sker korrekt, respektfullt och
lokalt forankrat

Sektion C har darmed tydliga kopplingar till fragor om ansvar, samordning och dialog, samt till kriterier
kopplade till kommunikation och besoksrelaterad anvandning av platsens varden, dar kulturmiljoer
och kulturuttryck behover skyddas och utvecklas éver tid.
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C1 - SKYDD AV KULTURELLA TILLGANGAR

Detta kriterium behandlar hur kulturella tillgdngar identifieras, skyddas, forvaltas och vid behov
restaureras, med fokus pa bade byggt kulturarv och kulturlandskap. Kulturella viarden utgor en central
del av platsens identitet, historia och livsmiljo och ar av betydelse for invanare, civilsamhalle, naringsliv
och offentlig verksamhet. Skydd och férvaltning av kulturarv ar i grunden ett samhallsansvar och
stracker sig bortom besoksnaringen, dven om turism i vissa fall kan innebara ékad anvandning och
exponering av kulturmiljder.

NULAGE

| Sollefted kommun finns ett brett spektrum av kulturella tillgangar, inklusive byggnader, miljoer och
landskap med kulturhistoriska varden. Dessa ar identifierade genom kommunala och regionala
inventeringar, oversiktsplanearbete samt genom kulturmiljounderlag som tas fram i samband med
plan- och byggprocesser. Kulturmiljéfragor hanteras framst inom ramen for kommunens ordinarie
arbete med samhillsplanering, kulturverksamhet och fysisk planering.

Det finns etablerade arbetssatt for att bedéma kulturvdrden vid exploatering och férandringar av
markanvandning. Samtidigt framkom i rundabordssamtalen att kultur ofta upplevs behandlas separat
fran andra utvecklingsfragor. Kultur beskrevs som narvarande i planer och dokument, men med
begransad synlighet i dvergripande diskussioner om platsutveckling, prioriteringar och framtida
inriktning.

Nar kulturmiljoer anvands i besoksrelaterade sammanhang saknas i nuldget en samlad, gemensam
ram for hur anvandning, tillgdnglighet, slitage och bevarande bor balanseras éver tid. Detta galler
bade mer etablerade besdksmal och mindre, lokalt betydelsefulla platser som samtidigt har stor
betydelse for invanarnas vardag och identitet.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvaret for skydd och forvaltning av kulturella tillgangar ligger i forsta hand hos kommunen, med
stod i plan- och bygglagen, kulturmiljélagen och andra relevanta regelverk. Ansvaret ar fordelat mellan
flera kommunala funktioner, sasom samhallsplanering, kulturverksamhet och miljéfunktioner.

Det finns i nuldget ingen tydligt formaliserad struktur som systematiskt kopplar samman kulturarv
med platsutveckling och anvandning, inklusive fragor som ror besok, tillgénglighet och
kommunikation. Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget formellt ansvar for
kulturmiljévard, men berors indirekt genom marknadsforing, berattelser om platsen och samverkan
kring besoksmal. Samspelet mellan kommunens ansvar for kulturarv och destinationsbolagets arbete
ar i nulaget inte tydligt beskrivet i ett gemensamt utvecklingsperspektiv.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring kulturella tillgdngar sker huvudsakligen inom ramen fér ordinarie planprocesser och
vid enskilda projekt. Det saknas i nuldget en langsiktig och sammanhallen arbetsform dar kulturarv,
anvandning och platsutveckling aterkommande behandlas gemensamt.

Avsaknaden av en sadan struktur innebar att fragor om bevarande, tillgdnglighet och anvandning i hog
grad hanteras fran fall till fall. Det finns dock forutsattningar for 6kad samordning genom regelbunden
dialog mellan kommunens olika funktioner och andra aktorer som berors av kulturmiljéer, daribland
destinationsbolaget, foreningsliv och lokala initiativ.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

C1 visar att Sollefted kommun har grundlaggande forutsattningar for att identifiera och skydda
kulturella tillgangar genom lagstiftning, planering och etablerade arbetssatt. Utvecklingsbehovet ligger
darfor inte i avsaknad av skydd, utan i hur kulturarvets roll tydligare kan integreras i ett bredare och
mer sammanhallet perspektiv pa platsutveckling.

En central utvecklingsfraga ar att kulturmiljoer inte enbart hanteras som skyddsobjekt i enskilda
processer, utan dven som levande delar av samhallsstrukturen som anvands av invanare, foreningsliv,
naringsverksamhet och i vissa fall bestkare. Nar kulturmiljéer anvands i besoksrelaterade
sammanhang saknas i nuldaget en gemensam ram for hur tillganglighet, slitage, anvandning och
bevarande ska balanseras over tid. Det innebar att fragor kan bli mer reaktiva, dvs. uppmarksammas
nar paverkan blivit tydlig, snarare an att hanteras proaktivt.

Ett utvecklingsbehov ar darfor att starka samordningen mellan kulturarvsférvaltning,
samhallsplanering och de aktorer som bidrar till synliggdrande och anvandning av kulturmiljder. | detta
ingar att tydligare beskriva hur destinationsutveckling och platskommunikation kan stédja kulturarvet
pa ett férankrat och langsiktigt satt, utan att forskjuta ansvar fran kommunens formella uppdrag.

En sadan samordning skapar battre forutsattningar for att kulturella tillgdngar bevaras, anvands och
utvecklas hallbart, och utgoér samtidigt en stabil grund for efterfoljande kriterier — sarskilt kopplat till
immateriellt kulturarv (C3), besokshantering vid kulturplatser (C6) och tolkning av besoksmal (C7).
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C2 — KULTURELLA FOREMAL

Detta kriterium behandlar hur historiska och arkeologiska féremal skyddas, hanteras och férvaltas,
inklusive regler for forsaljning, handel, visning och gavor. Syftet ar att sdkerstalla att kulturhistoriskt
vardefulla foremal behandlas pa ett korrekt, lagligt och etiskt satt i enlighet med gallande regelverk.
Skyddet av kulturella féremal ar en del av det gemensamma kulturarvet och utgor i grunden ett
samhaéllsansvar, dar turism i vissa sammanhang kan berora fragan men inte ar den styrande
utgangspunkten.

NULAGE

| Sollefted kommun regleras hanteringen av historiska och arkeologiska foremal framst genom
nationell lagstiftning, i synnerhet kulturmiljolagen, samt genom regionala och kommunala
tillampningar kopplade till tillsyn, tillstand och uppfoljning. Regelverket ar etablerat och géller oavsett
om foremal berors vid byggnation, markarbeten, utstéliningar eller annan anvandning.

Kulturella foremal forekommer i olika sammanhang, exempelvis inom museiverksamhet, arkiv,
samlingar och vid tillfalliga utstallningar eller lokala initiativ. | vissa fall anvands foremal, eller
berattelser kopplade till dem, i sammanhang som aven nar besokare. Fragor om kulturella féremal
hanteras i huvudsak inom befintliga institutionella ramar och ar sallan foremal fér bredare strategiska
diskussioner om platsutveckling eller kommunikation.

Det finns i underlaget inga indikationer pa systematiska problem kopplade till illegal handel eller
otillaten hantering. Samtidigt varierar kunskapen om regelverkets innehall och praktiska tillampning
mellan olika aktorer, sarskilt utanfér den offentliga sektorn.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det formella ansvaret ligger i huvudsak hos statliga och regionala myndigheter, medan kommunen ar
en viktig aktor i tillampning och samverkan inom sitt geografiska omrade. Kommunens roll r framfor
allt kopplad till planering, markanvandning, tillstandsprocesser och samverkan med berérda
myndigheter vid ingrepp eller férandringar som kan paverka kulturhistoriska varden.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget formellt ansvar for hantering av kulturella
foremal. Destinationsbolaget kan dock indirekt beroras genom marknadsféring, berattelser om
platsens historia och samverkan kring besoksmal dar kulturhistoriska foremal eller deras kontext
forekommer. Det finns i nuldget ingen tydligt formaliserad rollbeskrivning for hur destinationsbolaget
ska forhalla sig till fragor om kulturella foremal i dessa sammanhang.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring kulturella féremal sker huvudsakligen genom etablerade myndighetsprocesser och
inom kulturinstitutioner. Dialog och samverkan mellan kulturansvariga, samhéllsplanering och aktorer
som arbetar med platsutveckling eller bestksrelaterade sammanhang sker i begransad omfattning och
ofta vid behov.

Avsaknaden av en mer sammanhallen arbetsform innebér att fragor om korrekt hantering, tolkning
och kommunikation av kulturella féremal kan hanteras olika beroende pa sammanhang. Detta blir
sarskilt relevant nar kulturhistoriska foremal eller beréattelser anvdnds utanfor traditionella
kulturinstitutioner, exempelvis i samband med evenemang, tillfalliga utstallningar eller
platskommunikation.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

C2 visar att Sollefted kommun verkar inom ett tydligt och i grunden valfungerande regelverk for
hantering av historiska och arkeologiska foremal. Utvecklingsbehovet ligger darfér inte i nya
styrdokument, utan i att sakerstalla att relevant kunskap om ansvar, tillstandsprocesser och etiska
principer nar dven aktorer utanfor de traditionella institutionella ramarna.

| takt med att kulturhistoria och lokala berdttelser anvdnds i platskommunikation, evenemang och
besodksrelaterade upplevelser finns en risk att hanteringen blir olika beroende pa sammanhang och
aktor. Ett proportionerligt utvecklingssteg ar att starka vagledning och kontaktvégar, sa att arrangorer,
féreningar och andra aktorer vet hur de ska agera om kulturhistoriska féremal berors, visas eller ingar
i en upplevelse.

Genom tydligare dialog och enkel kunskapsspridning kan hanteringen bli mer konsekvent, samtidigt
som kulturarvet kan synliggbras pa ett satt som starker platsens identitet och forstaelsen for dess
historia. Detta ger dven battre forutsattningar for kriterierna om immateriellt kulturarv (C3) och
tolkning av besoksmal (C7), dar korrekthet och respektfull hantering ar centralt.
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C3 — IMMATERIELLT KULTURARV

Detta kriterium behandlar hur immateriellt kulturarv bevaras, utvecklas och synliggérs, sasom
traditioner, sprak, berattelser, musik, gastronomi, hantverk och andra uttryck for lokal identitet.
Immateriellt kulturarv ar levande och formas kontinuerligt av de manniskor som bor och verkar pa
platsen. Arbetet med detta arv handlar darfor i grunden om delaktighet, respekt och lokal férankring.
Turism kan i vissa sammanhang fungera som en kanal for synliggérande, men &r inte utgangspunkten
for hur kulturarvet ska definieras eller utvecklas.

NULAGE

| Solleftea kommun finns ett rikt och mangfacetterat immateriellt kulturarv, kopplat till exempelvis
lokala traditioner, berattelser, foreningsliv, musik- och kulturyttringar, mathantverk samt bruksorts-
och landsbygdshistoria. Dessa uttryck bérs i hog grad av civilsamhallet, ideella krafter och lokala
initiativ, snarare an av formella strategier eller strukturer

Vid rundabordssamtalen framkom att flera deltagare upplever att kulturens roll generellt, och det
immateriella kulturarvet i synnerhet, har begransad synlighet i kommunens oévergripande
utvecklingsarbete. Kulturfragor beskrevs som narvarande i praktiken, men mindre tydliga i strategiska
diskussioner om framtida utveckling och prioriteringar.

Det finns exempel pd evenemang, aktiviteter och upplevelser som bygger pa lokala traditioner och
berattelser. Dessa genomfors dock ofta projektvis och utan en samlad langsiktig struktur for
dokumentation, utveckling eller uppféljning. Kopplingen mellan immateriellt kulturarv och strategisk
platsutveckling dr darmed i nuldget begrénsat formaliserad.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvaret for immateriellt kulturarv ar i praktiken fordelat mellan flera aktorer. Kommunen har ett
overgripande ansvar for kulturpolitik och stod till kulturliv, medan det faktiska innehallet i stor
utstrackning skapas och forvaltas av foreningar, studieférbund, eldsjalar och lokala natverk.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) berors i de fall dar immateriella kulturuttryck
anvands i platskommunikation, beréttelser om destinationen eller i besdksrelaterade sammanhang.
Det finns i nuldget ingen tydligt formaliserad rollbeskrivning for hur destinationsbolaget ska samverka
med lokala kulturaktorer kring dessa fragor.

Det finns i nuldget ingen gemensamt beskriven roll- och ansvarsférdelning for dokumentation,
utveckling och kvalitetssdkring nar immateriella kulturuttryck anvands i granslandet mellan
kulturverksamhet, platskommunikation och besoksrelaterade sammanhang.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring immateriellt kulturarv sker i dag fraimst genom tillfalliga projekt, evenemang eller
personbundna kontakter. Det finns begrdnsade strukturer for regelbunden dialog mellan
kulturaktérer, kommunen och andra aktérer som arbetar med platsutveckling.

Detta innebar att erfarenheter, kunskap och lokala perspektiv riskerar att inte tas tillvara pa ett
systematiskt sdtt. Det saknas dven tydliga former for aterkoppling fran lokalsamhallet kring hur
kulturarvet anvands, tolkas eller presenteras i olika sammanhang, exempelvis vid evenemang eller i
kommunikation om platsen.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

C3 visar att Solleftea kommun har ett rikt och levande immateriellt kulturarv, men att detta i
begransad utstrackning ar integrerat i ett Iangsiktigt och samordnat utvecklingsarbete. Nar roller och
ansvar inte ar tydligt beskrivna i granslandet mellan kulturverksamhet, platsutveckling och
besbdksrelaterade sammanhang riskerar ansvar fér dokumentation, utveckling och kvalitetssakring att
bli person- eller projektrelaterat snarare dn langsiktigt forankrat. Utvecklingsbehovet ror i forsta hand
struktur, kontinuitet och tydligare arbetsformer — snarare an brist pa innehall eller engagemang.

En central fraga &r att immateriellt kulturarv i hog grad bars av ideella krafter, lokala natverk och
eldsjalar. Det ar en styrka, men innebar ocksa sarbarhet: utan former for dokumentation,
kunskapsoverforing och aterkoppling riskerar berattelser, praktiker och kunskaper att bli
personberoende och svara att fora vidare over tid. Detta paverkar dven mojligheten att synliggora
kultur pa ett satt som haller 6ver tid och som upplevs relevant lokalt.

Ett viktigt utvecklingsomrade ar darfor att starka lokal delaktighet och inflytande éver hur kulturarvet
anvands, tolkas och presenteras — sarskilt nar immateriella uttryck blir del av evenemang,
besdksupplevelser eller extern kommunikation. En mer strukturerad dialog mellan kulturaktorer,
kommunen och aktorer inom platsutveckling och besdksnaringens utveckling kan minska risken for
forenkling eller anvandning som saknar tydlig lokal férankring, samtidigt som kulturens roll i
platsutvecklingen tydliggors.

Detta skapar battre forutsattningar for kopplingar till skydd av kulturarv (C1), besdkshantering vid
kulturplatser (C6) och tolkning av besdksmal (C7), samt till dialog och delaktighet enligt Sektion A,
sarskilt A5.
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C4 — LOKALSAMHALLETS TILLGANG TILL NATUR- OCH KULTUROMRADEN

Detta kriterium behandlar hur lokalsamhallets tillgang till natur- och kulturomraden sakerstalls i
samband med turismens utveckling. Utgangspunkten ar att invanare ska ha fortsatt mojlighet att
nyttja natur- och kulturmiljoer for rekreation, friluftsliv, kulturutévning och vardagsliv, dven nar dessa
platser samtidigt anvands av besokare.

Fragan ar central for hallbar destinationsutveckling, da samma platser ofta utgor bade viktiga
livsmiljoer for boende och attraktiva resurser for besoksnaringen. Kriteriet fokuserar darfor pa hur
tillgang f6ljs upp, skyddas och vid behov aterstalls, samt hur dialog med lokalsamhallet férs kring
forandringar i anvandning och belastning.

NULAGE

| Solleftea kommun finns omfattande natur- och kulturomraden som anvands av bade invanare och
besokare, exempelvis skogsomraden, vattendrag, friluftsomraden, leder och kulturmiljoer. Tillgangen
regleras i stor utstrackning genom allemansratten samt genom kommunal och regional planering
kopplad till markanvandning, naturvard och kulturmiljo.

Fragor som ror tillgang till natur- och kulturomraden hanteras huvudsakligen inom ramen for ordinarie
samhallsplanering, friluftsliv, miljdarbete och kulturmiljoforvaltning. Turismens anvandning av dessa
platser behandlas darmed ofta indirekt, som en del av bredare planerings- och férvaltningsfragor.

Underlag fran rundabordssamtal visar att natur- och kulturomraden upplevs som en central del av
livskvaliteten for invanare i kommunen, samtidigt som samma platser har stor betydelse for
besoksnaringen. Det finns i nuldget begransad dokumentation som specifikt féljer upp hur
besdksutveckling paverkar lokal tillgang 6ver tid.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvar for natur- och kulturomraden ar fordelat mellan flera funktioner inom kommunen, daribland
samhéllsplanering, miljoférvaltning, kulturverksamhet, teknisk forvaltning samt verksamheter
kopplade till friluftsliv och naturvard. Dessa funktioner verkar utifran tydliga uppdrag och regelverk
kopplade till lagstiftning och kommunala styrdokument.

Turismrelaterade perspektiv pa lokal tillgang &r inte samlade under en specifik funktion, utan hanteras
i varierande grad inom respektive verksamhetsomrade. Hoga Kusten Destinationsutveckling AB har
ingen formell roll i fragor om markanvandning eller tilltrade, men paverkar indirekt genom
destinationsutveckling, kommunikation och samverkan kring beséksmal.

Det finns i nuldget ingen utpekad funktion med ansvar fér att samlat folja upp hur besoksutveckling
paverkar invanarnas tillgang till natur- och kulturomraden.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring tillgang till natur- och kulturomraden sker framst inom etablerade plan- och
samradsprocesser, exempelvis i samband med Oversiktsplanering, detaljplaner, naturvardsarbete och
kulturmiljdinsatser. Dessa processer innehaller former for dialog med allmanheten och berérda
intressenter.

Perspektiv kopplade till besdksutveckling hanteras i dessa sammanhang i varierande grad, beroende
pa drendets karaktar. Det saknas i nulaget en aterkommande arbetsform dar fragor om lokal tillgang
systematiskt diskuteras i relation till besoksutveckling, sésongsvariationer och férandrade
anvandningsmonster.

Dialog med lokalsamhallet férekommer, men &r inte strukturerad pa ett satt som mojliggor
kontinuerlig uppféljning av hur tillgdng upplevs éver tid i relation till turismens utveckling.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

C4 visar att lokalsamhallets tillgang till natur- och kulturomraden i Solleftea i grunden vilar pa starka
strukturer genom allemansratt, samhallsplanering och etablerade férvaltningssystem.
Utvecklingsbehovet handlar darfor inte om att skapa nya rattigheter eller nya system, utan om att
tydligare folja upp och forstd hur forandrade anvandningsmonster — inklusive turismens utveckling —
paverkar lokal tillgdng och upplevd livskvalitet dver tid.

Avsaknaden av systematisk uppféljning innebér att fordndringar i belastning, slitage eller tillganglighet
riskerar att uppmarksammas forst nar problem uppstar. Ett proportionerligt utvecklingssteg ar att
tydligare betrakta lokal tillgang som en del av hallbar destinationsutveckling, och att i storre
utstrackning fora in besoksutveckling som perspektiv i relevanta ordinarie processer.

Genom starkt samspel mellan samhéllsplanering, friluftsliv, kulturmiljdarbete och
destinationsutveckling forbattras mojligheterna att tidigt identifiera behov av atgarder vid exempelvis
Okat besokstryck, evenemang eller forandrade sdsongsménster. C4 har darmed tydliga kopplingar till
strategisk inriktning (A2), hantering av besdksvolymer (A8) och bestkshantering pa kansliga platser
(C6), dar en mer sammanhallen struktur kan bidra till Iangsiktigt balanserade avvdgningar mellan
boende, bestkare och platsens barande varden.
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C5 — IMMATERIELLA RATTIGHETER OCH KULTURELL AGANDERATT

Detta kriterium behandlar hur immateriella rattigheter och kulturell dganderatt hos individer och
samhaéllen respekteras och skyddas i samband med turismens utveckling. Fokus ligger pa hur
traditioner, berattelser, uttryck, kunskap, symboler och kulturella praktiker anvdnds, presenteras och
kommersialiseras, samt i vilken utstrackning detta sker med respekt for lokala rattigheter och med
faktisk nytta for berdrda grupper.

Kriteriet ar sarskilt relevant i en kontext dar kultur i olika former anvands for att skapa attraktiva
upplevelser, platsidentitet och marknadsféring. Ett grundldggande perspektiv ar att kultur inte enbart
ar en resurs for besoksnaringen, utan en levande del av lokalsamhallets identitet, historia och vardag.

NULAGE

| Solleftea kommun finns ett rikt kulturarv och flera immateriella kulturuttryck kopplade till exempelvis
berattartraditioner, lokalhistoria, foreningsliv, hantverk, musik och evenemang. Dessa uttryck forvaltas
och utvecklas i stor utstrackning genom lokala féreningar, ideella initiativ, kulturverksamheter och
enskilda aktorer.

Fragor om immateriella rattigheter och kulturell aganderéatt hanteras framst genom generella
regelverk, sasom upphovsrattslagstiftning, och genom etablerade normer och arbetssatt. | praktiken
bygger mycket av hanteringen pa etablerade normer, relationer och dmsesidig respekt snarare an pa
specifika lokala riktlinjer kopplade till turism.

Underlag fran dialoger och rundabordssamtal visar att kultur ofta anvdands som ett mervéarde i olika
sammanhang, men att det sallan fors en explicit diskussion om dgande, rattigheter eller hur nyttor
fordelas nar kulturella uttryck anvdnds i turismrelaterade sammanhang.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvar for kulturfragor ar fordelat mellan kommunala verksamheter, kulturinstitutioner, foreningsliv
och civilsamhalle. Dessa aktorer har tydliga roller kopplade till kulturutévning, kulturstdd och
bevarande, men inte nédvandigtvis ett uttalat uppdrag att hantera immateriella rattigheter i relation
till turism.

Turismens anvdndning av kulturella uttryck sker ofta i samverkan med lokala aktérer, men utan en
samlad struktur som tydliggor ansvar for fragor om dgande, representation och ersattning. Hoga
Kusten Destinationsutveckling AB bidrar till synliggérande och kommunikation av platsens identitet,
men har ingen formell roll i att reglera kulturell dganderatt.

Det finns i nuldget ingen utpekad funktion med samlat ansvar for att sdkerstalla att immateriella
rattigheter beaktas nar kultur anvands i destinationsutveckling och marknadsféring.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring immateriella rattigheter sker framst informellt, genom dialog mellan kulturutévare,
arrangdrer och offentliga aktorer. Detta fungerar ofta val i sammanhang dar relationerna ar
etablerade och lokala aktorer ar direkt involverade.

Samtidigt saknas gemensamma riktlinjer eller arbetsformer som stodjer aktdrer i att hantera fragor
om kulturell dganderéatt pa ett konsekvent satt, sarskilt i situationer dar kulturella uttryck anvands i
kommersiella sammanhang eller riktas till externa malgrupper.

Dialog med berérda grupper férekommer, men ar inte alltid formaliserad eller dokumenterad, vilket
gor det svart att folja upp hur hansyn till immateriella rattigheter tas éver tid.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

C5 visar att hanteringen av immateriella rattigheter och kulturell 4ganderatt i Sollefted i stor
utstrackning bygger pa tillit, lokala relationer och etablerade normer. Det fungerar val nar
lokalsamhdllet &r nara involverat och ndr sammanhangen ar lokalt forankrade. Samtidigt innebar det
en sarbarhet nar kulturella uttryck anvands i bredare platskommunikation, marknadsforing eller mer
kommersiella sammanhang, dar ansvar, representation och nyttor riskerar att bli otydliga.

Utvecklingsbehovet handlar darfor om att tydligare synliggéra dessa fragor i samband med turismens
och destinationens utveckling, utan att skapa onddig administration. Det finns maéjlighet att arbeta
fram gemensamma principer eller en kort vagledning for hur lokala berattelser, symboler, uttryck och
kunskap ska anvandas respektfullt, med lokal férankring och med tydlighet kring medverkan och
aterkoppling.

En mer medveten hantering avimmateriella rattigheter kan starka lokalsamhallets inflytande, minska
risken for felrepresentation och 6ka legitimiteten i hur platsens kultur presenteras. C5 har tydliga
kopplingar till immateriellt kulturarv (C3) och till tolkning och kommunikation av beséksmal (C7), dar
ett gemensamt forhallningssatt kan skapa 6kad konsekvens, kvalitet och langsiktighet.
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C6 — BESOKSHANTERING PA KULTURPLATSER

Detta kriterium behandlar hur besékare hanteras vid och i anslutning till kulturplatser, med hansyn till
platsens karaktér, kapacitet och kadnslighet. Fokus ligger pa om det finns strukturer for att folja upp
besoksfloden, hantera paverkan och sékerstalla att kulturmiljoer kan nyttjas av bade invanare och
besokare utan att deras varden férsdmras over tid.

Besokshantering vid kulturplatser ar néra kopplat till bade bevarande och tillgdnglighet. Ett val avvagt
forhallningssatt behover ta hansyn till kulturarvets langsiktiga skydd, lokalsamhallets behov och
besdkarnas upplevelse, samtidigt som negativa effekter forebyggs.

NULAGE

| Sollefted kommun finns ett antal kulturmiljoer och kulturhistoriska platser som ar 6ppna och
tillgdngliga for allmanheten, bade for lokala invanare och for besékare. Tillgdngen praglas i stor
utstrackning av allemansrattsliga principer, dppenhet och lag grad av formell styrning.

Besok sker i huvudsak utan bokningssystem, tidsstyrning eller sarskilda kapacitetsregler. | manga fall ar
detta andamalsenligt, da besdksvolymerna ar begransade och platsernas kanslighet relativt 13g.
Samtidigt innebar det att det finns begransad systematik kring uppfoljning av besdksfléden och
paverkan.

Rundabordssamtalen indikerar att kulturplatser séllan upplevs som 6verbelastade i nuldget, men att
det finns en medvetenhet om att vissa platser kan vara kansliga for 6kat slitage eller forandrade
anvandningsmonster, sarskilt vid evenemang eller vid framtida dkning av besok.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvar for kulturplatser ar férdelat mellan olika aktorer, beroende pa dgandeform, skyddsstatus och
anvandning. Kommunen har ansvar for vissa platser genom kultur-, samhallsplanerings- eller
fastighetsfunktioner, medan andra platser forvaltas av foreningar, stiftelser eller privata markdgare.

Det finns i nuldget ingen samlad funktion med ansvar fér besokshantering vid kulturplatser, dvs. ett
gemensamt arbetssatt som omfattar flera platser och aktérer. Hantering av besok sker istallet plats-
och situationsspecifikt, ofta i ndra samverkan med lokala aktérer nar behov uppstar.

Guider, arrangorer och ideella krafter spelar en viktig roll i hur besdk genomfors vid vissa kulturplatser,
men deras arbete styrs i huvudsak av praxis och erfarenhet snarare dn av gemensamt framtagna
riktlinjer.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring besdkshantering sker i huvudsak informellt och vid behov. Vid evenemang eller
organiserade aktiviteter fors dialog om praktiska fragor som tillganglighet, sékerhet och hansyn till
platsen, men detta ar inte formaliserat i 6vergripande rutiner.

Det finns begransad dokumentation kring besoksfléden, paverkan eller upplevda problem vid
kulturplatser. Riktlinjer for besdkares beteende, eller for hur arrangdrer och guider bor agera vid
kansliga platser, forekommer i vissa sammanhang men ar inte samlade eller konsekvent
kommunicerade.

Utbildningsinsatser for guider forekommer i olika former, men inte som del av ett sammanhallet
arbetssatt for besdkshantering vid kulturplatser.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

C6 visar att besokshanteringen vid kulturplatser i Sollefted i dagslaget i huvudsak fungerar val i relation
till nuvarande besoksnivaer och platsers karaktar. Samtidigt bygger arbetet i hog grad pa informella
strukturer, lokalkdnnedom och situationsanpassade |6sningar. Det innebar att kapaciteten att f6lja
upp och hantera paverkan vid fordndrade beséksmonster ar begransad.

Utvecklingsbehovet handlar darfor om att pa ett proportionerligt satt starka beredskapen: att kunna
identifiera kansliga platser, folja upp tecken pa paverkan och ha gemensamma forhallningssatt om en
plats far 6kad synlighet eller belastning, exempelvis i samband med evenemang eller framtida
utveckling. Det behover inte innebara fler restriktioner, utan kan utga fran enkla och tydliga principer.

Det finns ocksa potential att tydligare stodja guider, arrangtrer och ideella krafter i deras roll som
formedlare av bade kunskap och ansvar. Enkla riktlinjer for besdksbeteende och hdnsyn vid kansliga
kulturmiljéer kan bidra till att skydda kulturarvet, starka upplevelsekvaliteten och sakerstalla att
kulturplatser dven fortsattningsvis ar meningsfulla och tillgdngliga for bade invanare och besdkare. C6
kopplar tydligt till bevarande (C1), immateriellt kulturarv (C3) och tolkning (C7), dér samordnade
arbetssatt kan skapa 6kad tydlighet och langsiktighet.



83

C7 — TOLKNING AV BESOKSMAL

Detta kriterium behandlar hur Sollefted kommun och relevanta aktérer tillhandahaller information och
tolkning av natur- och kulturmiljéer, samt i vilken utstrackning denna information ar korrekt, tillganglig
och kulturellt [amplig. Tolkning av bestksmal handlar inte enbart om faktainformation, utan om hur
platsernas betydelse, sammanhang och varden férmedlas till bade invanare och besokare.

En genomtankt tolkning bidrar till 6kad forstaelse for platsens historia, kultur och sarbarhet, och kan
darigenom starka respektfullt beteende, 6ka kvaliteten i besdksupplevelsen och skapa storre lokal
forankring. Tolkning ar darmed ett viktigt verktyg for att forena tillganglighet med langsiktigt
bevarande.

NULAGE

| Solleftea kommun finns informationsmaterial om natur- och kulturmiljoer i olika former, bland annat
genom skyltning, digital information, tryckt material och muntlig férmedling via guider eller lokala
aktorer. Informationen ar ofta plats- eller verksamhetsspecifik och har utvecklats ¢ver tid av olika
aktorer.

Tolkningen fokuserar ofta pa naturvarden, lokal historia och geografiska férutsattningar, medan
kulturella sammanhang och immateriella varden i vissa fall ges mindre utrymme. Materialets
omfattning, aktualitet och tillgdnglighet varierar mellan olika platser.

Det finns exempel pa lokalt engagemang i hur platser presenteras, men detta sker framst genom
enskilda initiativ snarare an genom en gemensam, samordnad strategi for tolkning pa
destinationsniva.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvar for tolkning av besoksmal ar i nuldget fordelat mellan flera aktorer, sasom kommunala
verksamheter, destinationsbolaget, foreningar, museer och privata aktorer. Detta innebér att innehall,
sprakbruk och perspektiv kan skilja sig at mellan olika platser och sammanhang.

Det finns i nuldget ingen samlad funktion eller utpekat ansvar for att stodja faktagranskning, lokal
forankring och en grundlaggande kvalitetsniva i tolkningsmaterial som tas fram av olika aktorer i
kommunen, sa att information om platsens natur- och kulturmiljéer blir tydlig och konsekvent dar det
ar relevant (t.ex. begrepp, historiska fakta och kéallhanvisning). Samverkan med lokalsamhille,
kulturaktorer och kunskapsbarare forekommer, men ar i stor utstrackning beroende av enskilda
initiativ.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Arbetsformerna praglas av projekt, punktinsatser och lokal kreativitet snarare an av gemensamma
riktlinjer. Digitala plattformar och marknadsféringskanaler anvands for att sprida information, men
kopplingen mellan marknadsféring och férdjupande tolkning ar inte alltid tydlig.

Det finns begransad systematik kring uppféljning av hur information uppfattas av besdkare och
invanare, eller hur tolkningsmaterial kan utvecklas over tid. Flersprakighet forekommer i vissa
sammanhang, men tillampas inte konsekvent utifran malgruppernas behov.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

C7 visar att det finns en grund for tolkning av besoksmal i Solleftea, genom skyltning, digital
information, tryckt material och muntlig formedling. Samtidigt varierar arbetssatt och innehall mellan
platser och aktdrer. Det kan innebéara ojamn kvalitet, bristande aktualitet och att viktiga kulturella
sammanhang och lokala perspektiv inte alltid kommer till uttryck. Vid rundabordssamtalen lyftes en
oro Over att manga av dessa kulturbéarare boérjar bli till dren och att det finns begrdnsad atervaxt.

Utvecklingsbehovet handlar darfor om att stérka samordningen kring hur natur- och kulturmiljéer
tolkas och kommuniceras, med storre fokus pa platsens betydelse, sammanhang och sarbarhet. En
mer strukturerad samverkan med lokalsamhalle, kulturaktérer och kunskapsbéarare kan bidra till att
tolkningsmaterial blir mer nyanserat och lokalt forankrat, samt minska risken fér férenkling eller
felrepresentation.

Det finns aven potential att tydligare malgruppsanpassa tolkningsmaterial — bade sprakligt och
innehallsmassigt — och att koppla tolkning mer direkt till ansvarsfullt beteende och langsiktigt
bevarande. C7 har darmed tydliga kopplingar till skydd av kulturella tillgangar (C1), immateriellt
kulturarv (C3) och bestkshantering vid kulturplatser (C6), dar ett mer samordnat arbetssatt kan starka
bade upplevelsekvalitet, lokal legitimitet och hallbarhet dver tid.
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MILIOMASSIG HALLBARHET

Sektion D behandlar hur turism och besdksrelaterad anvandning férhaller sig till naturmiljo, klimat och
resursanvandning i Sollefteda kommun. Fokus ligger pa hur miljomaéssiga varden skyddas, hur
naturresurser anvands och férvaltas samt i vilken utstrdackning paverkan fran turism och annan
mansklig aktivitet identifieras, foljs upp och hanteras pa ett langsiktigt hallbart satt.

| denna rapport anvands begreppet destination i metodisk mening. Analysen avser Sollefteda kommun
som geografiskt omrade och som del av Hoga Kusten-destinationen, dar HK Dest verkar som
destinationsbolag. Nar destination anvands nedan syftar det darfor pa arbetet och samverkan kopplat
till Sollefted kommun inom destinationssystemet, om inte annat anges.

Utgangspunkten for miljomassig hallbarhet ar att naturmiljoer, ekosystem och resurser utgor
grundldggande forutsattningar for bade samhallsutveckling och livskvalitet. Dessa varden ar centrala
for invanarnas vardag, for naringslivets langsiktiga mojligheter och for platsens attraktivitet i stort.
Turismen ar en av flera anvandare av dessa resurser och delar samma natur, infrastruktur och miljo
som de som bor och verkar pa platsen. Darfér kan miljomassig hallbarhet inte betraktas som en fraga
enbart for besoksnaringen, utan som en integrerad del av kommunens samlade utveckling.

I en kommun som Sollefted, med stora naturvarden, landsbygdskaraktar och betydande beroende av
naturbaserade resurser, far dessa fragor en sarskild betydelse. Klimatfoérandringar, forandrade
nederbdrdsmonster, 6kad belastning pa ekosystem samt konkurrens om mark och naturresurser
paverkar bade invanare, naringsliv och besokare. Samtidigt finns mojligheter att genom medveten
planering, samordning och uppféljning starka skyddet av naturmiljon och minska negativ paverkan
Over tid.

Sektion D bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A, B och C. Utan tydlig ansvarsférdelning,
strategisk inriktning och fungerande samordning riskerar aven ambitiésa miljdinsatser att bli
fragmenterade eller reaktiva. Miljomassig hallbarhet ar nara kopplad till socioekonomiska fragor,
kulturmiljéer, platsutveckling och trygghet, och behover darfor hanteras tvarsektoriellt och langsiktigt.

Genom kriterierna i Sektion D analyseras hur Solleftea kommun och berérda aktorer arbetar med
skydd av natur- och landskapsvarden, vatten- och avfallshantering, energi- och resursanvandning,
utslapp, transporter samt risk- och krishantering kopplat till miljé och klimat. Analysen syftar till att
belysa bade befintliga styrkor och omraden dar ytterligare utveckling kan bidra till att miljohansyn
integreras tydligare i platsens langsiktiga utveckling.
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SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION D: MILIOMASSIG HALLBARHET

Sektion D visar att Sollefted kommun har starka grundforutsattningar for miljomassig hallbarhet
genom etablerade regelverk, fungerande tekniska system och ett tydligt offentligt ansvar for
naturmiljo, vatten, avfall, energi, klimat och infrastruktur. Miljofragorna hanteras i huvudsak inom
ordinarie kommunala, regionala och nationella strukturer, vilket innebér att grundlaggande skydd och
tillsyn i stort fungerar val ur ett samhallsperspektiv.

Samtidigt framtrader ett tydligt monster dar miljdarbetet i begransad utstrackning ar kopplat till
turismens och besoksnaringens utveckling som en samlad fraga. Turism ingar i dag som en del av den
totala belastningen pa naturresurser, infrastruktur och ekosystem, men synliggors séllan som ett eget
analys- eller uppféljningsperspektivinom miljdarbetet. Detta innebar att paverkan fran besok ofta
hanteras indirekt, genom sektorsvisa system, snarare an genom ett sammanhallet helhetsperspektiv
pa platsens samlade anvandning.

En aterkommande iakttagelse ar att miljérelaterade fragor i hog grad hanteras sektorsvis: energi,
vatten, avfall, transporter, naturmiljoé och klimat behandlas i separata system med tydliga
ansvarsomraden, men med begransad samordning mellan systemen nar det géller gemensam analys
och uppfdljning 6ver tid. Detta gor det svart att fa en samlad bild av hur olika miljéfragor samverkar
over tid, och hur forandringar i besoksménster, sdsongsvariationer eller framtida utveckling paverkar
resursanvandning och miljdbelastning i ett langre perspektiv.

Nér det galler naturmiljder, biologisk mangfald och interaktion med djurliv finns ett tydligt regelverk
och etablerad tillsyn. Utmaningen ligger inte i brist pa skydd, utan i hur gemensamma naturmiljoer
anvands av flera intressen samtidigt — invanare, naringsliv, friluftsliv och besdkare. Har pekar analysen
pa behovet av battre helhetssyn, dialog och samordning, sarskilt i fragor dar kumulativ paverkan kan
uppsta utan att enskilda aktiviteter i sig bryter mot regelverk.

Liknande monster aterkommer inom vattenforvaltning, avioppshantering och vattenkvalitet. De
tekniska systemen ar robusta och ansvarsfordelningen tydlig, men kopplingen till turismens faktiska
resursanvandning ar svagt utvecklad. Avsaknaden av strukturerad uppfoljning gor det svart att
beddma hur vattenanvandning och belastning utvecklas éver tid i relation till besoksverksamhet,
sarskilt i ett forandrat klimat med okade variationer i tillgang och efterfragan.

Inom energi- och klimatomradet finns tydliga mal och stodstrukturer, inklusive klimat- och
energiradgivning. Samtidigt ar det oklart i vilken utstrackning besdksnaringen nas av dessa insatser och
hur energianvandning och utslapp kopplade till turism kan féljas upp pa ett mer systematiskt satt.
Liknande iakttagelser galler avfallshantering, dar fungerande system finns, men dar matbarhet,
forebyggande arbete och koppling till besdksrelaterade fléden kan utvecklas vidare.

Transporter framstar som ett omrade dar bade utmaningar och méjligheter ar tydliga. Det geografiska
sammanhanget innebar ett fortsatt hogt bilberoende, samtidigt som det finns god tillgang till
information om mer hallbara transportalternativ via destinationsbolagets kanaler. Har finns en tydlig
potential att vidareutveckla kopplingen mellan transportfragor, beséksménster och klimatmal, dven
om radighet och ansvar ar spritt mellan flera nivaer.

Ett 6vergripande utvecklingsbehov som |6per genom hela Sektion D ar behovet av 6kad matbarhet,
samordning och strategisk anvandning av data. Matningar och uppféljning sker inom flera omraden,
men anvands i begransad utstrdackning som gemensamt beslutsunderlag for langsiktig plats- och
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destinationsutveckling. Detta har tydliga kopplingar till tidigare identifierade behov i Sektion A och B,
sarskilt avseende ansvarsfordelning, samordning och foretagsengagemang.

Sammanfattningsvis visar Sektion D att Sollefted kommun har manga viktiga byggstenar pa plats for
miljomassig hallbarhet. Nasta steg handlar i férsta hand om att knyta ihop befintliga strukturer till en
mer sammanhallen helhet, dar turismens roll som anvéandare av gemensamma resurser tydliggors
utan att isoleras fran 6vrig samhéllsutveckling. Genom starkt samordning, battre uppféljning och ékad
dialog finns goda forutsattningar att vidareutveckla Sollefted som en miljomassigt hallbar plats att bo,
leva, verka i — och bestka — 6ver tid, inom ramarna for bade kommunens langsiktiga miljéarbete och
besdksnaringens utveckling.
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D1 — SKYDD AV KANSLIGA MILJOER

Detta kriterium behandlar hur naturmiljéer och biologisk mangfald skyddas, férvaltas och vid behov
restaureras inom destinationen. Utgangspunkten &r att fungerande ekosystem och biologisk mangfald
utgoér grundlaggande forutsattningar for bade livskvalitet, naringsliv och langsiktig samhallsutveckling.
Skydd av naturmiljder ar i forsta hand ett samhallsansvar och en del av kommunens ordinarie miljo-
och planeringsarbete. Turism ar en av flera verksamheter som anvander och paverkar naturmiljoer,
men inte den enda eller alltid den mest paverkande.

NULAGE

Sollefted kommun rymmer stora naturvarden, inklusive skogs- och vattenmiljoer, dlvdalar, skyddade
omraden och landskap med hoga ekologiska kvaliteter. Dessa varden hanteras i huvudsak genom
nationell och regional lagstiftning samt kommunala styrdokument, exempelvis genom naturreservat,
omradesskydd, éversiktsplanering och miljobalkens tillampning.

Skydd av biologisk mangfald och naturmiljder sker framst inom ramen for kommunens ordinarie
arbete med fysisk planering, miljotillsyn och naturvard. Naturmiljéernas varde for friluftsliv, rekreation
och livsmiljo for invanare ar tydligt narvarande i styrdokument, medan kopplingen till turism i manga
fall &r mer implicit an uttalad.

Naturbaserade aktiviteter forekommer bade i vardagsliv och i besdksrelaterade sammanhang.
Anvandningen av naturmiljéer sker dock ofta parallellt, utan en samlad bild av hur olika former av
nyttjande samverkar eller paverkar ekosystem over tid.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det huvudsakliga ansvaret for skydd av naturmiljéer och biologisk mangfald ligger hos kommunen och
andra offentliga aktorer, genom lagstiftning, tillsyn och planering. Ansvarsfordelningen ar i huvudsak
tydlig inom respektive sakomrade, exempelvis miljo, samhallsplanering och teknisk férvaltning.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget formellt ansvar for naturvard eller biologisk
mangfald, men berors indirekt genom marknadsforing, utveckling av naturbaserade upplevelser och
samverkan med foretag som verkar i naturmiljder. Rollen &r i nuldget framst kommunikativ och
samordnande, snarare an styrande.

Det saknas i nuldget en tydligt beskriven struktur for hur naturmiljofragor samordnas i granslandet
mellan kommunens miljdansvar och arbete med platsutveckling samt besoksrelaterade fragor, sarskilt
nar flera intressen mots i samma geografiska omraden.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring naturmiljoer sker huvudsakligen genom etablerade plan- och tillstdndsprocesser
samt genom samverkan med regionala och statliga aktorer. Dialog sker dven i samband med specifika
projekt eller vid fragor om markanvandning och skydd.

Det finns i nuldget begransade forum dar fragor om naturmiljo, friluftsliv, platsutveckling och
besoksanvandning behandlas samlat dver tid. Detta innebar att kumulativa effekter av olika
verksamheter, inklusive turism, kan vara svara att Overblicka i ett |angre perspektiv.

En mer strukturerad samordning skulle kunna bidra till 6kad helhetssyn kring hur naturmiljéer
anvands, skyddas och utvecklas, utan att naturvarden reduceras till enbart en resurs for
besoksverksamhet.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D1 visar att Sollefted kommun har grundlaggande strukturer och regelverk fér skydd
av naturmiljoer och biologisk mangfald. Utmaningen ligger inte i avsaknad av skyddsinstrument, utan i
behovet av en mer samlad och langsiktig éverblick éver hur olika former av mark- och
naturanvandning paverkar naturmiljéerna over tid.

Vid rundabordssamtalet lyftes fragor om hur den kommunala skogen forvaltas, inklusive om det finns
aktuella skogsbruksplaner som tydligt vager samman ekologiska, sociala och ekonomiska varden.

Det framkom aven att Vasternorrlands |an beskrevs som det [an med minst skyddad skog, samtidigt
som det har ett mycket hogt foradlingsvarde kopplat till skogsbruket. Dessa forutsattningar innebar
komplexa avvdgningar mellan bevarande, naringsliv och olika former av markanvandning.

Ett utvecklingsbehov ar att starka samordningen mellan kommunens miljdarbete och andra
utvecklingsprocesser dar naturmiljoer berdrs, inklusive platsutveckling och beséksrelaterad
verksamhet. Detta kan bidra till att tidigt identifiera potentiella malkonflikter och sdkerstélla att skydd
av biologisk mangfald vags in pa ett konsekvent sétt.

En tydligare koppling mellan naturmiljéfragor och dvergripande styrning enligt destinationsledning
(A1) samt strategisk planering (A2) beddms vara viktig for att sakerstélla att naturvarden beaktas som
en langsiktig samhallsresurs. Detta skapar ocksa battre forutsattningar for att hantera efterféljande
kriterier i Sektion D, exempelvis kopplat till resursanvandning, klimatpaverkan och riskhantering.
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D2 — BESOKSHANTERING | NATUROMRADEN

Detta kriterium behandlar hur paverkan pa naturmiljoer identifieras, bedéms och hanteras, sarskilt i
relation till méansklig anvandning av naturen. Fokus ligger pa att férebygga, minimera och vid behov
aterstalla negativ paverkan pa ekosystem, landskap och biologisk mangfald. Utgangspunkten ar att all
mark- och naturanvdandning — oavsett om den ar kopplad till boende, naringsliv, infrastruktur eller
besok — behover ske inom ramar som sakerstaller langsiktig ekologisk hallbarhet.

NULAGE

| Solleftea kommun sker hantering av paverkan pa naturmiljer fraimst genom tillampning av
miljobalken, plan- och bygglagen samt genom kommunala riktlinjer och planeringsprocesser. Paverkan
beddms i samband med exploatering, markanvandningsférandringar och stérre projekt, ofta genom
olika former av konsekvensbedémningar.

Naturmiljder anvands samtidigt for flera andamal, sasom friluftsliv, rekreation, skogsbruk,
infrastruktur och i viss man besoksrelaterade aktiviteter. Paverkan uppstar darmed ofta kumulativt,
genom manga mindre ingrepp snarare an genom enskilda stora atgarder. Denna samlade paverkan &r
inte alltid att att 6verblicka inom befintliga processer.

Anvandning av naturmiljder i besdksrelaterade sammanhang sker ofta inom ramen for allemansratten
och etablerade friluftstraditioner. Samtidigt framkom i dialoger att det finns begransad systematik for
att folja upp hur okat nyttjande paverkar kansliga miljder éver tid.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvaret for att hantera paverkan pa naturmiljéer ligger i huvudsak hos kommunen och andra
offentliga aktorer, genom tillsyn, planering och prévning. Roller och ansvar ar i huvudsak tydliga inom
respektive verksamhetsomrade, men ar ofta sektorsindelade.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har ingen formell roll i provning eller tillsyn, men
berors indirekt genom arbete med platsutveckling, kommunikation och samverkan med foretag och
aktorer som verkar i naturmiljoer. Rollen ar framst radgivande och samordnande, snarare an styrande.

Det finns i nulaget ingen tydligt etablerad funktion som samlat féljer upp och diskuterar hur olika
verksamheter tillsammans paverkar naturmiljoer pa kommunniva.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring paverkan pa naturmiljoer sker huvudsakligen inom ordinarie myndighetsprocesser
och i samband med specifika drenden. Dialog sker ofta projektvis snarare dn genom kontinuerliga
forum.

Avsaknaden av dterkommande samordning innebar att erfarenheter fran tillsyn, uppféljning och
lokalkdnnedom inte alltid systematiskt tas tillvara i ett [angsiktigt perspektiv. Detta géller sarskilt i
omraden dar flera typer av anvandning sammanfaller.

En mer strukturerad arbetsform skulle kunna bidra till battre dverblick éver samlad paverkan och till
att forebyggande atgarder identifieras tidigare i planerings- och utvecklingsprocesser.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D2 visar att det finns fungerande regelverk och processer for att hantera paverkan
pa naturmiljéer i enskilda drenden. Det huvudsakliga utvecklingsbehovet rér hantering av samlad och
langsiktig paverkan snarare an brist pa regler.

Ett identifierat behov ar att starka helhetssynen kring hur olika former av anvandning paverkar
naturmiljder dver tid, samt att skapa battre koppling mellan tillsyn, planering och strategisk utveckling.
Detta kan bidra till att forebygga negativ paverkan innan den uppstar, snarare an att enbart hantera
konsekvenser i efterhand.

En tydligare samordning inom ramen fér kommunens samlade ansvar for platsutveckling och
besodksrelaterade fragor (A1) och strategisk planering (A2) kan skapa battre forutsattningar for att
integrera naturmiljéperspektivet i bredare samhallsutveckling. Detta ar dven en viktig forutsattning for
efterféljande kriterier i Sektion D, sarskilt kopplat till resursanvandning, klimatpaverkan och
riskhantering.
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D3 — ANSVARSFULL INTERAKTION MED VILDA DJUR

Detta kriterium behandlar hur destinationen sakerstaller att interaktion mellan manniskor och vilda
djur sker pa ett ansvarsfullt, lagligt och icke-invasivt satt. Utgangspunkten ar att vilda djur och deras
livsmiljoer ska skyddas fran negativ paverkan, och att turism, friluftsliv och rekreation inte far ske pa
bekostnad av djurens naturliga beteenden eller populationernas langsiktiga livskraft. Kriteriet beror
saval besoksverksamhet som allmédnhetens tillgang till naturmiljder och ar darmed relevant aven
utanfor strikt organiserad turism.

NULAGE

| Sollefted kommun regleras interaktion med vilda djur genom nationell lagstiftning, inklusive
jaktlagstiftning, artskyddsférordning och miljébalken, samt genom internationella dtaganden som
Sverige omfattas av. Dessa regelverk géller oavsett om aktiviteter sker inom ramen for turism,
friluftsliv eller annan vistelse i naturen.

Det finns ett generellt starkt naturintresse i kommunen, med tillgang till stora skogs- och dlvomraden
dar vilda djur férekommer naturligt. Interaktion med vilda djur sker framst i form av naturupplevelser,
friluftsliv och i vissa fall organiserade aktiviteter, exempelvis naturguidning eller djurobservation.

Information till allmanheten och bestkare om allemansratt, naturvett och grundldggande hansyn
forekommer, men &r i huvudsak generell och inte alltid specifikt kopplad till ansvarsfull interaktion
med vilda djur. Det framgar inte heller tydligt hur internationella riktlinjer for djurobservation eller
sarskilda uppforandekoder tillampas lokalt i samband med besdksrelaterade aktiviteter.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det 6vergripande ansvaret for skydd av vilda djur och efterlevnad av géllande lagstiftning ligger hos
statliga och regionala myndigheter. Detta omfattar bland annat Naturvardsverket, som ansvarar for
nationella riktlinjer och foreskrifter, samt Lansstyrelsen, som har en central roll i tillsyn,
tillstdndsproévning, naturvard och artskydd pé regional niva. Aven andra myndigheter, sdsom
Polismyndigheten och Jordbruksverket, kan vara berdrda beroende pa typ av verksamhet och art.

Kommunen har i detta sammanhang en viktig roll genom sitt ansvar for fysisk planering,
markanvandning, lokal tillsyn enligt miljdbalken samt genom information och vagledning till invanare
och besdkare. Kommunens beslut inom exempelvis detaljplanering, tillgangliggbrande av
naturomraden och lokala friluftssatsningar kan darmed indirekt paverka hur manniskor ror sig i
naturen och interagerar med vilda djur.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget formellt ansvar for viltférvaltning, men
berors indirekt genom marknadsfoéring av naturupplevelser, samverkan med aktérer inom
besdksnaringen och kommunikation till bestkare. Rollen i att sdkerstélla att besdksnaringsaktorer
foljer uppférandekoder och riktlinjer for djurobservation ar i nuldget inte tydligt formaliserad.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring ansvarsfull interaktion med vilda djur sker i huvudsak genom etablerade
myndighetsstrukturer och genom generell information om natur- och friluftsliv. Det finns begrdansade
exempel pa samordnade arbetsformer dar kommun, destinationsbolag och aktérer inom
besdksnaringen gemensamt arbetar med riktlinjer, uppféljning och kommunikation specifikt kopplat
till djurobservation och djurinteraktion.

Detta innebar att ansvaret i praktiken ofta vilar pa enskilda aktorer eller pa individers egen kunskap
och omdéme. Mdjligheterna till systematisk uppféljning av efterlevnad, sarskilt inom organiserad
besoksverksamhet, ar dairmed begransade.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D3 visar att det finns ett tydligt regelverk som skyddar vilda djur och reglerar
mansklig interaktion. Samtidigt framgar att dessa regelverk i begransad utstrackning omsatts i
gemensamma arbetssatt och tydlig vdgledning i samband med besbksrelaterade aktiviteter.
Utmaningen ligger darmed inte i brist pa lagar, utan i hur riktlinjer, uppférandekoder och information
anvands och far genomslag i praktiken.

Ett identifierat utvecklingsbehov ar att tydligare synliggdra och samordna arbetet med ansvarsfull
djurobservation, sarskilt gentemot aktorer inom besdksnaringen och besdkare. Detta inkluderar
anvandning av internationella riktlinjer, utveckling av lokala uppférandekoder samt forbattrad
information om oldmpliga beteenden, sdsom matning, narkontakt eller storning av djur.

Genom starkt samordning mellan kommun, destinationsbolag och berérda aktérer kan
forutsattningarna forbéattras for att sakerstalla att naturupplevelser sker pa ett satt som skyddar
djurlivets langsiktiga livskraft och samtidigt bidrar till en ansvarsfull och hallbar anvéandning av
naturmiljGer dver tid.
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D4 — ARTUTNYTTJANDE OCH DJURVALFARD

Detta kriterium behandlar hur destinationen sédkerstéller att utnyttjande av djur och arter sker pa ett
ansvarsfullt satt, i linje med gallande lagstiftning och etablerade principer for djurvalfard. Det omfattar
bade vilda och domesticerade djur samt hur djur kan férekomma i verksamheter, upplevelser och
sammanhang som beror turism. Utgangspunkten ar att djurvélfard och bevarandeperspektiv ar
samhallsansvar som géller oavsett syfte, dar turism kan vara en av flera paverkande faktorer men inte
ett undantag fran regelverk eller etiska principer.

NULAGE

| Sollefted kommun regleras fragor om djurvalfard, jakt och skydd av arter genom nationell lagstiftning
och internationella ataganden. Detta inkluderar bland annat djurskyddslagstiftning, jaktlagstiftning
samt internationella konventioner som rér handel med hotade arter. Dessa regelverk géller generellt
for all verksamhet och ar inte specifikt utformade for turism, men omfattar dven turismrelaterade
sammanhang dar djur forekommer.

Djur forekommer i olika sammanhang i kommunen, exempelvis inom jakt, friluftsliv, naturbaserade
upplevelser, lantbruk och i vissa fall i besoksrelaterade aktiviteter. Information till allmanhet och
bestkare om hur man ska férhalla sig till vilda djur, jakt och natur sker framst genom etablerade
kanaler kopplade till friluftsliv, allemansratt och naturvard, snarare an genom samordnad
destinationskommunikation.

Det finns inga indikationer pa systematiska problem kopplade till djurvalfard i besoksnaringsforetag i
Solleftea. Samtidigt ar fragor om artutnyttjande och djurvélfard inte tydligt integrerade i ett bredare
arbete med platsutveckling eller besoksverksamhet, utan hanteras framst inom sina respektive
sektorer.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det 6vergripande ansvaret for djurvélfard, artutnyttjande och efterlevnad av lagstiftning ligger pa
statlig och regional niva. Centrala aktorer ar bland annat Jordbruksverket nar det galler djurskydd och
djurhallning, Naturvardsverket i fragor som ror vilda djur och biologisk mangfald samt Lansstyrelsen
som regional tillsynsmyndighet for bade djurskydd, jakt och artskydd.

Kommunens roll ar kopplad till lokal tillsyn, markanvandning, information till allménheten samt
tillstands- och planprocesser dar djurhallning eller naturanvandning berors. Héga Kusten
Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget formellt ansvar for djurvalfard eller artutnyttjande, men
berors indirekt genom marknadsfoéring av naturupplevelser och genom samverkan med aktorer som
erbjuder natur- och djurbaserade aktiviteter.

| nulaget saknas en tydligt beskriven roll for hur aktérer inom platsutveckling och besdksrelaterade
fragor ska forhalla sig till djurvalfardsfragor i kommunikation och samverkan, exempelvis i
kommunikation med besdkare eller i dialog med féretag som verkar nara natur- och viltmiljéer.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring djurvélfard och artutnyttjande sker i huvudsak genom ordinarie
myndighetsprocesser och tillsyn, snarare an genom gemensamma arbetsformer kopplade till
platsutveckling eller besoksverksamhet. Dialog mellan kommun, tillsynsmyndigheter och
verksamhetsutovare sker framst vid behov eller i samband med specifika drenden.

Det finns begransade strukturer for samlad dialog om hur fragor om djurvélfard, jakt, naturupplevelser
och information till besokare kan hanteras pa ett mer sammanhallet satt. Detta innebar att viktiga
fragor, sdsom hur besokare informeras om lampliga beteenden, eller hur handel med produkter fran
hotade arter forebyggs, riskerar att hanteras fragmenterat.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D4 visar att Sollefted kommun verkar inom ett tydligt regelverk for djurvalfard och
artutnyttjande, dar ansvarsfordelningen mellan statliga, regionala och kommunala aktorer ar
etablerad. Utmaningen ligger inte i avsaknad av lagstiftning, utan i hur dessa fragor synliggérs och
samordnas i sammanhang dar natur, djur och besdk mots.

Ett identifierat utvecklingsbehov ar att starka kopplingen mellan befintliga regelverk och den praktiska
kommunikationen till aktérer och besdkare. Detta galler sarskilt information om ansvarsfullt beteende
i naturen, om att undvika handel med produkter fran hotade arter samt om hur jakt och andra former
av artutnyttjande ingar i en langsiktigt forvaltad och vetenskapligt baserad naturférvaltning.

Genom tydligare samordning och dialog kan destinationen bidra till 6kad forstaelse for djurvalfard och
artansvar, utan att ta 6ver myndighetsansvar. Detta skapar ocksa battre forutsattningar for kopplingar
till andra kriterier i Sektion D, sarskilt ansvarsfull interaktion med vilda djur (D3) och biologisk
mangfald (kommande kriterier), samt till kommunikation och information enligt kriterier i Sektion A.
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D5 — ENERGIBESPARING

Detta kriterium behandlar hur energianvdandning hanteras pa destinationsniva, med fokus pa minskad
energiforbrukning, forbattrad energieffektivitet och dkad anvandning av fornybar energi.
Utgangspunkten ar att energifragor ar centrala bade for miljomassig hallbarhet och for langsiktig
samhaéllsutveckling, och att turismens energianvandning behéver ses i relation till 6vrig verksamhet i
samhallet.

Energianvandning paverkar klimat, miljo och kostnader for bade offentliga aktorer, foretag och
hushall. | ett lokalt sammanhang handlar energibesparing darfor inte enbart om enskilda
verksamheter, utan om hur kommunen som helhet arbetar med mal, stodstrukturer och uppféljning.
Turism ar en del av denna helhet och anvdander samma energisystem, infrastruktur och resurser som
invanare och andra naringar.

NULAGE

Sollefted kommun arbetar med energi- och klimatfragor inom ramen for nationella och regionala mal,
bland annat genom 6vergripande klimat- och energistrategier. Dessa omfattar hela kommunen och
riktar sig till saval offentlig verksamhet som néringsliv och privatpersoner.

Kommunen erbjuder kostnadsfri klimat- och energiradgivning till bade hushall och foretag.
Radgivningen ar tankt att ge stdd kring energieffektivisering, férnybar energi och minskad
energianvandning. Det ar dock oklart i vilken utstrackning denna radgivning ar kdnd, aktivt anvand
eller anpassad till besdksnaringsforetags specifika forutsattningar.

Nar det galler besoksnaringsforetag finns inga samlade krav eller gemensamma system pa kommun-
eller destinationsniva for att mata, félja upp eller rapportera energianvandning. Eventuella insatser for
energibesparing sker i dagslaget pa frivillig basis och pa foretagens egna initiativ, snarare &n inom
ramen for en gemensam struktur.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det 6vergripande ansvaret for energifragor ligger pa nationell niva genom lagstiftning och styrmedel,
med kommunens ansvar kopplat till planering, radgivning och lokal genomférandekraft. Inom
kommunen hanteras energi- och klimatfragor av flera funktioner, exempelvis teknisk forvaltning,
miljéfunktion och samhallsplanering.

Kommunens roll gentemot naringslivet ar framst stodjande och vagledande, snarare dn styrande. Det
finns inga formella krav riktade specifikt till besoksnaringsforetag nar det galler energimatning eller
rapportering.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har ingen formell roll kopplad till energiférvaltning,
men berdrs indirekt genom sitt arbete med féretagsutveckling, kommunikation och samverkan inom
besdksnaringen.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen kring energibesparing sker i huvudsak inom ramen for kommunens generella klimat-
och energiarbete. Det saknas i nuldget en sarskild samordning som kopplar samman energifragor med
besdksnaringens utveckling pa ett strukturerat satt.

Det finns inga etablerade forum dar kommun, destinationsbolag och besoksnaringsféretag
regelbundet samlas for att diskutera energianvandning, energieffektivisering eller gemensamma mal
kopplat till besdéksnaringen. Detta innebar att kunskap, goda exempel och erfarenheter riskerar att
inte spridas systematiskt mellan aktorer.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D5 visar att energibesparing i Sollefted kommun hanteras inom breda kommunala
och nationella ramar, men att kopplingen till besdksnaringen ar svagt utvecklad. Vid
rundabordssamtalet lyftes sarskilt kommunens klimat- och energiradgivare fram som en aktiv
funktion, ofta synlig i kommunikation och i direkt kontakt med verksamheter. Det framkom aven att
regionala energi- och klimatstod for foretag upplevs som en viktig resurs.

Det finns mal och stéd i form av klimat- och energiradgivning, men det saknas strukturer som goér det
mojligt att samla in, jamfora och folja upp energidata fran beséksnaringsverksamheter.

Ett centralt utvecklingsbehov ar att skapa battre forutsattningar for matbarhet och uppféljning, sa att
energiarbete kan anvandas som underlag for strategiska beslut. Detta ar nara kopplat till kriterierna
D6 (hallbar vattenforvaltning), D9 (avfallshantering) och D10 (minskade utslapp), déar samma behov av
samlad data och jamforbarhet aterkommer.

| detta sammanhang kan det finnas varde i att pa sikt Overvaga strukturer som gor det mojligt for
foretag att frivilligt méata och félja upp sin energianvandning pa ett enhetligt satt. Ett exempel ar den
vidareutveckling av Responsible Tourism Program (RTP) som pagar i Region Vasterbotten, dar
benchmarking enligt EarthCheck-standard testas som ett komplement for att mojliggéra
tredjepartsverifierad data. Detta anvands inte i Solleftea i nulaget, men illustrerar en mojlig vag framat
for att starka matbarhet och jamférbarhet dven inom energiomradet.

Ett sddant angreppssatt skulle dven kunna bidra till 6kat foretagsengagemang och samverkan, i linje
med kriterium A4, samt starka uppféljning och rapportering enligt A3. Sammantaget beddéms
energibesparing vara ett omrade dar grundlaggande forutsattningar finns, men dar tydligare struktur,
samordning och uppfoljning kravs for att arbetet ska bli mer strategiskt och langsiktigt.
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D6 — HALLBAR VATTENFORVALTNING

Detta kriterium behandlar hur vattenresurser forvaltas och skyddas i relation till turism och annan
anvandning, med fokus pa langsiktig tillgang, kvalitet och rattvis fordelning. Utgangspunkten ar att
vatten ar en grundlaggande samhallsresurs som anvands av invanare, naringsliv, besokare och
ekosystem samtidigt. Hallbar vattenforvaltning handlar darfér om helhetsperspektiv, dar turismens
behov behover vagas samman med 6vriga samhallsfunktioner och miljohansyn.

NULAGE

| Solleftea kommun hanteras vattenforsorjning, avloppsfragor och skydd av vattenresurser inom
ramen for kommunens ordinarie tekniska verksamhet, miljoarbete och tillsyn enligt gallande
lagstiftning. Dricksvattenforsorjning och avioppshantering styrs huvudsakligen av kommunala system
och regionala vattenférvaltningsplaner, dar turism utgor en av flera anvandargrupper.

Det finns i nuldget inga sarskilt utpekade vattenriskomraden kopplade till turism i kommunen, och
vattenfragor beskrivs inte som en akut begransande faktor i befintliga styrdokument. Samtidigt sker
anvandning av vatten i olika former av besoksverksamhet, exempelvis boendeanldggningar,
campingar, fritidsboenden och service kopplad till natur- och friluftsliv, vilket innebar att turism ingar
som en del av den samlade belastningen pa vattenresurserna.

Information till besdékare om vattenanvandning och vattenhushallning férekommer i begrénsad
omfattning och ar inte systematiskt integrerad i destinationsévergripande kommunikation.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det 6vergripande ansvaret for vattenforvaltning ligger hos kommunen, i samverkan med regionala och
nationella myndigheter sdsom lansstyrelsen och vattenmyndigheterna. Kommunens ansvar omfattar
planering, drift, tillsyn och uppféljning av vattenférsorjning och avloppssystem samt skydd av
vattentakter.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget formellt ansvar for vattenforvaltning, men
berors indirekt genom sin roll i att samordna och kommunicera fragor som ror beséksnaringens
utveckling. | nuldget finns ingen tydligt definierad rollférdelning som kopplar samman kommunens
vattenarbete med destinationsutveckling eller turismrelaterad kommunikation.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring vattenfragor sker framst inom ordinarie kommunala och regionala strukturer. Det
saknas sarskilda forum eller arbetsformer dar vattenanvandning kopplat till turism diskuteras som en
egen fraga i relation till annan samhallsanvandning.

Detta innebar att vattenfragor i huvudsak hanteras reaktivt, inom ramen for tillsyn och teknisk
forvaltning, snarare an som en integrerad del av strategisk platsutveckling dar framtida férandringar i
anvandning, klimatpaverkan och sdsongsvariationer beaktas samlat.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D6 visar att vattenforvaltning i Solleftea kommun i huvudsak hanteras genom
ordinarie kommunala och regionala strukturer for vattenforsorjning, miljotillsyn och fysisk planering.
Detta innebér att grundlaggande skydd av vattenresurser i stort fungerar, men att turismens roll som
anvandare av vatten i nuldget inte ar systematiskt synliggjord eller uppféljd som en del av den samlade
vattenforvaltningen.

Det saknas i dagslaget ett sammanhallet arbetssatt dar vattenanvandning kopplad till beséksnaringen
foljs upp pa ett strukturerat satt, vare sig pa destinationsniva eller pa aggregerad foretagsniva. Detta
gor det svart att beddma hur turismens vattenanvandning utvecklas 6ver tid, hur den relaterar till
andra samhéllssektorer samt hur framtida risker eller kapacitetsutmaningar kan hanteras proaktivt.
Samtidigt finns etablerade verktyg och ansvarsférdelning inom den offentliga vattenférvaltningen som
utgoér en stabil grund att bygga vidare pa.

Ett tydligt utvecklingsbehov ror darfér inte nya regelverk, utan battre koppling mellan befintlig
vattenforvaltning och turismens faktiska resursanvandning. Detta inkluderar behov av 6kad kunskap,
uppfoljning och dialog med besdksnaringsforetag kring vattenanvandning, sarskilt i ett langre
perspektiv dar klimatférandringar kan paverka tillgang, kvalitet och sdsongsvariationer i
vattenresurser. Har finns ocksa en tydlig koppling till energianvdandning (Energibesparing (D5)) och till
hur avloppssystem och avfallshantering fungerar i praktiken (Avfallshantering (D9)).

For att starka matbarhet och beslutsunderlag over tid finns det dven anledning att vervdaga mer
strukturerade arbetssatt for uppfoljning av resursanvandning inom besdksnaringen. Ett konkret
exempel dr Responsible Tourism Program (RTP), som ags och drivs av Region Vasterbotten och i
nuldget tillampas dar. Programmet anvands inte i Sollefted kommun i dag, men kan pa sikt utgora ett
relevant referensexempel. Sarskilt intressant ar den pilotutveckling som pagar inom RTP dar
benchmarking enligt EarthCheck kompletterar befintlig metodik. En sddan kombination kan, om den
skulle utredas for framtida anvandning, bidra till mer strukturerad, jamforbar och verifierbar
uppfoljning av vattenanvandning pa aggregerad niva, utan att kommunen eller destinationsbolaget
sjdlva behdver utveckla nya system.

Sammanfattningsvis bedéms hallbar vattenforvaltning i Solleftea sta pa en stabil offentlig grund, men
med begransad koppling till turismens utveckling och uppféljning. Genom att starka samverkan,
synliggbra turismens vattenanvandning och knyta samman vattenfragan med energi, avfall och utslapp
(Vaxthusgasutslapp och begrénsning av klimatférandringar (D10)) kan kommunen skapa battre
forutsattningar for langsiktig resurseffektivitet och mer informerade strategiska beslut.
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D7 — VATTENKVALITET

Detta kriterium behandlar hur destinationen dévervakar och sdkerstaller god vattenkvalitet for
dricksvatten, rekreation och ekologiska andamal. Fokus ligger pa system for regelbunden uppféljning,
Oppen rapportering av resultat samt formaga att agera snabbt vid forsamrad vattenkvalitet.
Vattenkvalitet dr en grundlaggande samhallsfraga som beror bade invanare, naringsliv och besokare,
och utgdr en viktig forutsattning for halsa, miljé och attraktivitet.

Tillgang till rent och sdkert vatten ar en central del av en hallbar plats. For en destination innebar god
vattenkvalitet dven forutsattningar for rekreation, naturupplevelser och fortroende hos bade invanare
och besokare. Arbetet med vattenkvalitet behdver darfér ses som en integrerad del av kommunens
milj6- och samhallsansvar, dar turismens anvandning av vattenresurser ar en av flera
paverkansfaktorer.

NULAGE

| Solleftea kommun sker dvervakning av vattenkvalitet inom ramen for etablerade nationella och
regionala system. Dricksvattenkontroll, badvattendvervakning och uppféljning av vattenférekomsters
ekologiska status genomfors enligt gallande lagstiftning och kvalitetsstandarder. Resultat fran
badvattenprovtagning och annan relevant vattendvervakning gors offentligt tillgdngliga via ansvariga
myndigheter.

Badvatten kontrolleras regelbundet under sasong, och platser som uppfyller faststallda kvalitetskrav
identifieras. Vid avvikelser finns rutiner for information och atgarder, exempelvis tillfalliga badforbud
eller rekommendationer.

Information om dricksvattnets kvalitet finns tillganglig for allménheten, men det ar oklart i vilken
utstrackning denna information aktivt kommuniceras till besodkare i syfte att uppmuntra anvandning av
lokalt dricksvatten som alternativ till flaskvatten.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det 6vergripande ansvaret for vattenkvalitet ligger hos offentliga myndigheter. Pa nationell niva
omfattar detta bland annat Livsmedelsverket (dricksvatten), Havs- och vattenmyndigheten
(vattenforvaltning) samt Folkhalsomyndigheten (hélsorelaterade aspekter). Regionalt har lansstyrelsen
en central roll i tillsyn och samordning, medan kommunen ansvarar for lokal vattenforsorjning,
provtagning, tillsyn och information till allmanheten.

Kommunens ansvar omfattar dven att vidta atgarder nar brister upptacks och att sdkerstélla att
information nar berérda malgrupper. Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget
formellt ansvar for vattenkvalitet, men berors indirekt genom sitt arbete med bestksinformation,
platskommunikation och hallbarhetsprofilering.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring vattenkvalitet sker framst inom ramen for ordinarie myndighets- och
tillsynsprocesser. Det finns etablerade rutiner for provtagning, rapportering och atgarder vid
forsamrad vattenkvalitet.

Daremot ar kopplingen mellan vattenkvalitetsarbete och destinationsutveckling i dagslaget begransad.
Fragor om hur vattenkvalitet kommuniceras till bestkare, eller hur turismens paverkan pa
vattenresurser foljs upp, hanteras inte samlat utan som en del av bredare miljdarbete.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D7 visar att Solleftea kommun har fungerande system for dvervakning och hantering
av vattenkvalitet i linje med géllande lagstiftning. Grundlaggande kontroll, rapportering och
atgardsberedskap finns pa plats, vilket utgor en viktig styrka ur bade samhalls- och miljdperspektiv.

Utvecklingsbehovet ligger framfor allt i hur detta arbete kopplas tydligare till platsutveckling och
besoksrelaterade fragor. Har finns potential att tydligare anvanda befintlig vattenkvalitetsdata i
kommunikation, dialog och uppfoéljning kopplat till besdksnadringen, exempelvis genom att starka
information till besdkare om dricksvattnets kvalitet och minska behovet av flaskvatten.
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D8 — AVLOPPSVATTEN

Detta kriterium behandlar hur avloppsvatten fran bebyggelse och verksamheter hanteras, renas och
kontrolleras sa att utslapp inte skadar manniskors halsa, vattenmiljoer eller ekosystem. Fokus ligger pa
forebyggande arbete, tekniska I6sningar, tillsyn samt efterlevnad av géllande lagstiftning.
Avloppshantering ar i grunden en samhallskritisk funktion som beror bade invanare, féretag och
besbdkare, och dar turismen utgér en av flera belastande och anvandande verksamheter.

NULAGE

| Sollefted kommun regleras hantering av avloppsvatten genom nationell lagstiftning, framfor allt
miljébalken, samt genom kommunala féreskrifter och tillsynsprocesser. Detta omfattar bade
kommunala avloppssystem och enskilda I6sningar, sdsom septiktankar och mindre
reningsanlaggningar. Krav pa lokalisering, drift, underhall och kontroll galler oavsett om verksamheten
ar permanent boende, naringsverksamhet eller bestksrelaterad.

Det finns etablerade riktlinjer fér hur avioppsvatten ska hanteras och renas innan utslapp till mark
eller vatten. Kommunen ansvarar for tillsyn av efterlevnad, inklusive provning av tillstand, uppféljning
och vid behov krav pa atgarder. | omraden med kommunalt avloppsnat finns gemensamma
reningslosningar som dven nyttjas av verksamheter inom beséksnaringen.

| delar av kommunen, sarskilt i mer glesbefolkade omraden och vid fritidsbebyggelse, forekommer
enskilda avloppsldsningar. Dessa kraver |6pande tillsyn for att sdkerstalla att de fungerar enligt
gallande krav och inte bidrar till férorening av vattenmiljoer.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det dvergripande ansvaret for avloppshantering ligger hos kommunen, genom ansvar for kommunala
avloppssystem samt tillsyn enligt miljobalken. Detta omfattar bade teknisk forvaltning, miljotillsyn och
tillstandsprocesser.

Verksamhetsutovare, inklusive foretag inom besdksnaringen, ansvarar for att deras avloppsldsningar
uppfyller géllande krav och att drift och underhall sker korrekt. Detta galler oavsett om anslutning sker
till kommunalt néat eller via enskilda system.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget formellt ansvar for avloppshantering, men
berors indirekt genom sin roll i destinationsutveckling och samverkan med féretag.
Destinationsbolagets roll dr i nulaget framst kopplad till informationsspridning och dialog, snarare an
till teknisk eller regulatorisk hantering.



103

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring avloppsvatten sker huvudsakligen inom ramen for kommunens ordinarie
verksamhet, genom samarbete mellan tekniska funktioner, miljétillsyn och planering. For
verksamheter inom besdksnaringen sker dialog framst i samband med tillstandsprovning, tillsyn eller
vid forandringar av verksamhetens omfattning.

Det finns i nuldget begransade strukturer for mer proaktiv samordning dar avioppsfragor kopplas till
langsiktig platsutveckling, exempelvis i omraden med 6kande bestksvolymer, sdsongsvariationer eller
hog andel fritidsboenden. | dessa sammanhang hanteras fragorna oftare reaktivt an strategiskt.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D8 visar att det finns tydliga regelverk och etablerade system fér hantering och
tillsyn av avloppsvatten i Sollefted kommun. De grundldggande forutsattningarna for att skydda
manniskor och miljo fran negativ paverkan ar darmed pa plats.

Ett identifierat utvecklingsbehov ror hur avloppsfragor kopplas till langsiktig utveckling av omraden dar
belastningen kan variera éver tid, exempelvis i samband med turism, fritidsbebyggelse och sdasongsvis
anvandning. Har finns behov av att i hogre grad arbeta forebyggande och samordnat, sa att tekniska
l6sningar och kapacitet ar anpassade till faktisk och framtida anvandning.

Det finns aven ett behov av fortsatt tydlig kommunikation gentemot verksamheter och fastighetsdgare
kring ansvar, krav och god praxis, sarskilt i omraden med enskilda avloppsldsningar. En starkt dialog
kan bidra till battre efterlevnad och minska risken for utslapp som paverkar vattenmiljoer och
lokalsamhallets tillgang till rena vattenresurser.

Sammantaget beddms D8 vara nara kopplat till kriterierna for vattenforvaltning (D6) och
vattenkvalitet (D7), men med ett tydligt fokus pa teknisk funktion och tillsyn. En robust och langsiktigt
hallbar avloppshantering ar en grundforutsattning for bade boende, néringsliv och bestksverksamhet,
och darmed for platsens samlade hallbarhet.
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D9 — AVFALLSHANTERING

Detta kriterium behandlar hur avfall uppstar, hanteras och minskas inom destinationen, med fokus pa
matning, forebyggande arbete, dtervinning och saker hantering av restavfall. Avfallshantering ar en
grundldggande samhallsfunktion som beror invanare, foretag och besokare pa lika villkor. Turismen
utgor en del av avfallsflddena, men delar infrastruktur och system med ovriga samhallsfunktioner. Ett
hallbart avfallssystem bidrar bade till minskad miljopaverkan och till en attraktiv och valfungerande
livsmiljo.

NULAGE

| Solleftea kommun finns etablerade system for insamling, sortering och omhéandertagande av avfall, i
linje med nationell lagstiftning och regionala riktlinjer. Avfall hanteras genom kommunala l6sningar
som omfattar flera fraktioner, inklusive organiskt avfall, papper, plast, metall och glas, samt system for
restavfall.

Offentliga verksamheter omfattas av interna rutiner fér avfallshantering och sortering. For hushall och
foretag finns tillgang till insamlingssystem och atervinningslosningar, aven om tillganglighet och
praktisk utformning kan variera mellan olika delar av kommunen.

Det forekommer informationsinsatser och kampanjer kopplade till avfallssortering och nedskrapning,
inklusive riktade insatser i offentliga miljoer. Samtidigt framkom i dialoger och rundabordssamtal att
kopplingen mellan avfallshantering, platsutveckling och besoksverksamhet inte alltid ar tydlig eller
samordnad. Fragor om matsvinn, engangsartiklar och 6kade avfallsmangder vid evenemang och under
hégsasong hanteras i stor utstrackning inom befintliga system, snarare dn genom sarskilt anpassade
atgarder.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Kommunen har det 6vergripande ansvaret for avfallshantering, inklusive planering, insamling,
behandling och uppfoéljning, i enlighet med miljobalken och avfallsforordningen. Detta omfattar bade
hushallsavfall och avfall fran offentliga verksamheter.

Foretag, inklusive verksamheter inom besoksnaringen, ansvarar for att sortera och hantera sitt avfall
enligt gallande regler och lokala foreskrifter. Detta inkluderar ansvar for att minimera avfall, hantera
farligt avfall korrekt och félja krav pa kallsortering.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har inget formellt ansvar for avfallshantering, men
berors indirekt genom sin roll i samverkan med foretag och genom kommunikation kring hallbar
platsutveckling. | nuldget ar destinationsbolagets roll framst informell och stédjande.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen kring avfallshantering sker huvudsakligen inom ramen for kommunens ordinarie
verksamhet och genom tillsyn, information och drift av insamlingssystem. Dialog med foretag sker
framst i samband med tillstand, tillsyn eller generella informationsinsatser.

Det finns i nuldget begransade strukturer for att samordna avfallsfragor specifikt kopplat till
platsutveckling, evenemang, sdsongsvariationer eller forandrade besoksfloden. Detta innebar att
mojligheter till férebyggande arbete, erfarenhetsutbyte och gemensam utveckling inte alltid tas
tillvara fullt ut.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D9 visar att Solleftea kommun har fungerande grundsystem for avfallshantering och
atervinning. De huvudsakliga utvecklingsbehoven ror i forsta hand hur avfallsméangder mats, foljs upp
och anvands mer systematiskt som beslutsunderlag, samt hur férebyggande arbete kan starkas
(minskade avfallsmangder, minskat matsvinn och utfasning av engangsartiklar, sarskilt plast). Detta
géller bade i offentliga verksamheter och i dialog med foretag, dar det finns en mojlighet att ga fran
generella informationsinsatser till mer strukturerade arbetssatt och uppfoéljning dver tid.

Ett tydligt utvecklingsbehov ar att avfallsfragan kopplas tydligare till dvriga miljorelaterade kriterier
och kommunens 6vergripande styrning, sarskilt energianvandning och effektivisering
(Energibesparing, D5), vattenforvaltning (Hallbar vattenforvaltning, D6) samt klimatpaverkan och
utslappsminskning (Vaxthusgasutslapp och klimatpaverkan, D10). Avfall och resursanvandning
paverkar bade energibehov och klimatpaverkan i vardekedjor, och ett mer samlat grepp kan darfor ge
okad effekt.

For att starka matbarhet och forbéattring i foretagsledet kan det finnas skal att dvervaga
kompletterande arbetssatt som stddjer foretag att méata och folja upp sin miljoprestanda pa ett mer
jamforbart satt. | detta sammanhang kan Responsible Tourism Program (RTP) vara en relevant vag att
Overvaga som ett foretagsstodjande verktyg, sarskilt i ljuset av den pilotutveckling som pagar i Region
Vasterbotten dar RTP kompletteras med EarthCheck Benchmarking. Det ar viktigt att betona att detta
inte ar ett befintligt arbetssatt i Solleftea i dagslaget, men att det kan utgdra en mojlig framtida metod
for att skapa mer strukturerad uppfoéljning, larande och forbattring bland foretag — inklusive inom
avfall, matsvinn och engangsartiklar.

En sadan ansats kan aven bidra till tydligare korskopplingar och gemensam riktning mellan flera
kriterier, genom att foretagsndra matning och forbattring blir ett konkret stod till kommunens och
destinationens arbete med energi (D5), vatten (D6), avfall (D9) och klimat (D10). Sammantaget
beddms D9 vara ett omrade dar fortsatt utveckling av uppféljning, férebyggande insatser och
samordning kan starka bade miljonytta och platsens attraktivitet for boende, foretag och besokare.
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D10 — VAXTHUSGASUTSLAPP OCH BEGRANSNING AV KLIMATFORANDRINGAR

Detta kriterium behandlar hur destinationen arbetar med att minska vaxthusgasutslapp och bidra till
begransning av klimatférandringar. Fokus ligger pa om det finns tydliga mal, uppféljning och atgarder
for klimatreduktion, samt i vilken utstrackning féretag uppmuntras att mata, minska och rapportera
sina utslapp. Klimatarbetet omfattar bade offentlig verksamhet och de delar av naringslivet som
paverkas av eller bidrar till turismens utveckling. Utgangspunkten ar att klimatarbetet behover
integreras i bredare samhallsprocesser och inte behandlas som en isolerad fraga kopplad enbart till
besoksnaringen.

NULAGE

Sverige har genom ratificeringen av Parisavtalet atagit sig att bidra till att den globala
temperaturokningen begransas till val under 2 grader, med stravan mot 1,5 grader. Detta atagande
ligger till grund for nationella klimatmal och lagstiftning, som i sin tur styr regionala och kommunala
klimatstrategier. For Sollefted kommun innebér detta att lokala mal, planering och atgarder for
minskade vaxthusgasutslapp ska bidra till de nationella och internationella atagandena.

Sollefted kommun har antagit 6vergripande mal for att minska vaxthusgasutslapp, i linje med
nationella och regionala klimatmal. Kommunen arbetar med klimatreduktion framst genom atgarder
inom den egna organisationen, exempelvis kopplat till energi, transporter, upphandling och
fastighetsforvaltning. Det finns rapportering och uppféljning av utslapp pa kommunal niva, ofta samlat
inom klimat- eller hdllbarhetsredovisning.

Nar det géller turismrelaterade utslapp finns inga samlade mal eller uppféljningssystem som sarskiljer
eller synliggdr besdksnaringens bidrag till de totala vaxthusgasutslappen i kommunen. Utslapp
kopplade till besdk sker i huvudsak indirekt, exempelvis genom transporter till och inom
destinationen, energianvandning i boendeanlaggningar samt konsumtion av varor och tjanster. Dessa
utslapp hanteras i nuldaget inom befintliga sektorsvisa system, snarare an genom ett samlat perspektiv
pa turismens klimatpaverkan.

Det finns information och stod riktat till foretag kring energieffektivisering och klimatarbete, bland
annat genom kommunens klimat- och energiradgivning. | vilken utstrdckning detta anvands av
besdksnaringsforetag, och hur systematiskt det bidrar till matning och minskning av utslapp inom
besdksnaringen, ar dock oklart.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det 6vergripande ansvaret for klimatpolitik och klimatreduktion ligger pa nationell niva, med ramar
och mal som faststalls genom lagstiftning och nationella strategier. Pa regional niva har lansstyrelse
och region viktiga roller i samordning, planering och uppféljning av klimatrelaterade fragor. Solleftea
kommun ansvarar for att omsatta dessa mal lokalt, bade genom den egna verksamheten och genom
planering, tillsyn och information till invanare och foretag.
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Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har ingen formell roll i kommunens klimatarbete,
men berdrs indirekt genom sitt arbete med destinationsutveckling, marknadsforing och
foretagsdialog. Det finns i nuldget ingen tydligt definierad ansvarsférdelning mellan kommunen och
destinationsbolaget nar det géller hur turismens klimatpaverkan ska synliggoras, foljas upp eller
hanteras strategiskt.

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen kring klimatarbete sker i huvudsak inom kommunens ordinarie strukturer och i
samverkan med regionala aktorer. Klimatfragor kopplade till turism behandlas i begransad
utstrackning som ett eget omrade, utan ingar snarare som en del av bredare energi-, transport- och
hallbarhetsfragor.

Det finns inga etablerade arbetsformer dar kommunen, destinationsbolaget och besdksnaringsféretag
regelbundet samverkar specifikt kring matning och minskning av turismrelaterade vaxthusgasutslapp.
Detta innebar att mojligheten till gemensam larandeprocess, jamférbarhet mellan aktérer och
strategisk prioritering av atgarder ar begransad.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D10 visar att det finns grundlaggande mal och strukturer for klimatarbete i Solleftea
kommun, men att turismens samlade klimatpdverkan i nuldget inte ar tydligt synliggjord eller
integrerad i detta arbete. Utmaningen ligger inte framst i avsaknad av ambition, utan i brist pa
matbarhet, samordning och koppling mellan olika nivaer och aktorer.

Ett centralt utvecklingsbehov ar att skapa battre forutsattningar for att forsta hur besdksnaringen
bidrar till kommunens totala vaxthusgasutsldpp och hur dessa utslapp kan minska éver tid. Detta géller
sarskilt indirekta utslapp kopplade till transporter, energi och konsumtion, dar turismens paverkan
ofta “flyger under radarn” i traditionell statistik och uppfoéljning.

| detta sammanhang kan det vara relevant att évervdaga kompletterande metoder som stodjer
strukturerad matning och uppféljning pa féretagsniva. Responsible Tourism Program (RTP), i
kombination med den pagaende pilotutvecklingen i Region Vasterbotten dar EarthCheck
Benchmarking anvands for att mojliggdra verifierbar data, kan har utgéra en maojlig vag att prova
framat. Det ar viktigt att understryka att detta inte ar ett befintligt system i Solleftea i nulaget, utan en
potentiell metod som kan bidra till 6kad matbarhet och battre beslutsunderlag om den beddms
relevant att inféra eller inspireras av.

En sadan utveckling skulle aven starka kopplingarna till andra kriterier inom Sektion D, sarskilt
energianvandning och effektivisering (Energibesparing, D5), vattenforvaltning (Hallbar
vattenforvaltning, D6) samt avfall och resursanvdandning (Avfallshantering, D9). Klimatpaverkan &r nara
sammanldankad med hur energi, vatten och material anvédnds, och ett mer integrerat arbetssatt kan
darfor ge storre samlad effekt.

Sammanfattningsvis bedoms D10 vara ett omrade déar det finns goda férutsattningar att bygga vidare
pa befintliga klimatmal, men déar ett tydligare fokus pa turismens roll, 6kad matbarhet och battre
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samordning kan bidra till att klimatarbetet blir mer handlingsinriktat och langsiktigt verkningsfullt for
Sollefted som plats att bo, leva, verka och bestka.
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D11 — TRANSPORTER MED LAG MILIOPAVERKAN

Detta kriterium behandlar hur destinationen arbetar fér att minska miljo- och klimatpaverkan fran
transporter till och inom destinationen. Fokus ligger pa om det finns mal, investeringar och
arbetsformer som framjar hallbara transportlésningar, sasom kollektivtrafik, lagutslappsfordon samt
aktiva resesatt som gang och cykel. Transporter dr en central del av turismens totala miljopaverkan
och behover darfor hanteras som en integrerad del av bade destinationsutveckling och
samhdéllsplanering.

NULAGE

Transporter utgor en grundlaggande forutsattning for tillganglighet i Sollefted kommun, bade for
invanare, féretag och besdkare. Kommunen praglas av langa avstand, landsbygdskaraktar och ett
relativt stort bilberoende, vilket paverkar mojligheterna till snabba omstallningar mot helt fossilfria
eller kollektivtrafikbaserade resesatt.

Samtidigt finns regionala och nationella mal for minskade utslapp fran transporter, vilka paverkar
kommunens planering och investeringar. Inom den offentliga sektorn pagar arbete kopplat till
exempelvis fordonsflottor, laddinfrastruktur och kollektivtrafiklésningar, ofta i samverkan med
regionala aktorer.

Nar det géller besoksnaringen finns ingen samlad uppfoéljning av utslapp fran besdkares resor till och
inom destinationen. Ddaremot finns information och vagledning som syftar till att underlatta mer
hallbara val. Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) tillhandahaller via sin destinationsportal
information om kollektivtrafik, tagférbindelser, cykling och andra alternativa satt att resa till och inom
destinationen. Detta bidrar till att synliggora alternativ till privat bil och underlattar for besdkare som
vill resa med lagre miljopaverkan.

Det saknas dock i nuldget systematisk data om i vilken utstrackning bestkare faktiskt anvander dessa
alternativ, samt hur stor effekt information och marknadsforing har pa val av transportsatt.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Ansvar for transporter med lag miljdpaverkan i Solleftea kommun ar fordelat mellan flera nivaer och
aktorer, dar bade offentlig sektor och destinationsutvecklande aktorer har olika, men kompletterande
roller.

Pa kommunal niva ansvarar Sollefted kommun for fysisk planering, lokal infrastruktur, trafikmiljoer
samt forutsattningar for gang, cykel och lokal kollektivtrafik inom kommunens geografiska omrade.
Kommunen har aven ansvar for att i sin egen verksamhet prioritera transporter med lag
miljopaverkan, exempelvis genom upphandling, fordonsval och tjansteresor. Transportfragor kopplas
har till 6versiktsplanering, detaljplaner, naringslivsutveckling och kommunens klimat- och
hallbarhetsarbete.
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Pa regional niva har Region Vasternorrland ett dvergripande ansvar for regional kollektivtrafik,
regional transportplanering och samordning av infrastrukturfragor som paverkar tillgdnglighet inom
och mellan kommuner. Detta inkluderar exempelvis tag- och busstrafik, storre
infrastrukturinvesteringar samt regionala mal kopplade till klimat och transporter.

Pa statlig niva ansvarar myndigheter som Trafikverket for nationell transportinfrastruktur, stérre vag-
och jarnvagsstrak samt langsiktig transportplanering som paverkar tillgdngligheten till och fran
destinationen.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har ingen formell radighet 6ver
transportinfrastruktur eller trafiksystem. Destinationsbolagets roll ar i stallet kopplad till information,
kommunikation och marknadsféring. Genom destinationsportalen och annan extern kommunikation
synliggor HK Dest alternativa och mer hallbara satt att resa till och inom destinationen, exempelvis
kollektivtrafik, tagforbindelser, cykelleder och reseuppldagg med lagre miljopaverkan. Pa sa satt kan
destinationsbolaget paverka besokares val av transportsatt, dven om beslutsmandatet ligger hos
andra aktorer.

Utover dessa aktorer paverkas transportfragorna dven av besoksnaringsforetag, transportoperatorer
och fastighetsagare, exempelvis genom val av logistiklosningar, laddinfrastruktur, cykeluthyrning och
information till gaster.

Den samlade bilden &r att ansvar och radighet ar spridd, vilket gér samverkan mellan kommun, region,
statliga aktorer och destinationsbolag avgérande for att minska transporternas miljopaverkan i
praktiken.

SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordningen kring transporter sker i huvudsak inom ordinarie samhallsplanering, regional
trafikplanering och klimatarbete. Kopplingen till turismens utveckling ar i nuldget begransad och sker
framst genom informationsinsatser snarare an genom gemensam planering eller uppféljning.

Det finns potential att starka samordningen genom att tydligare koppla samman transportfragor med
destinationsutveckling, exempelvis vid planering av besoksmal, evenemang, leder och noder déar
manga manniskor ror sig. En mer strukturerad dialog mellan kommun, regionala trafikaktérer och
destinationsbolaget kan bidra till att hallbara transportlosningar integreras tidigt i
utvecklingsprocesser.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D11 visar att det finns grundldggande strukturer och ambitioner for att minska
transporternas miljépaverkan, framst genom offentlig planering och regionala mal. HK Dest bidrar
positivt genom att tillgdngliggbra information om mer hallbara transportalternativ via
destinationsportalen, vilket skapar forutsattningar for besdkare att géra mer medvetna val.

Det huvudsakliga utvecklingsbehovet ligger i att starka kopplingen mellan transportfragor och
turismens utveckling pa ett mer strategiskt och uppfoéljningsbart satt. | dagslaget saknas samlad data
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om besdkares resmonster och hur olika insatser paverkar val av transportsatt, vilket forsvarar
prioritering och riktade atgarder.

Ett ytterligare utvecklingsbehov ar att tydligare beakta turismens transportberoende i relation till
klimatmal, sarskilt i en landsbygdskommun dér bilresor ofta ar svara att ersatta fullt ut. Har finns
behov av att arbeta med kombinationer av atgarder, sdsom battre information, forbattrade
kollektivtrafiklosningar dar det ar mojligt, samt utveckling av gdng- och cykelinfrastruktur i tatorter och
besoksintensiva miljoer.

D11 har tydliga kopplingar till andra kriterier, sarskilt vaxthusgasutslapp och klimatarbete (D10),
energianvandning (D5) samt strategisk inriktning och uppféljning i Sektion A (A2 och A3). For att
transporter ska kunna bidra till en langsiktigt hallbar utveckling behover dessa kopplingar tydliggéras
och hanteras samlat, snarare an sektorsvis.
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D12 — LJUS- OCH BULLERFORORENINGAR

Detta kriterium behandlar hur destinationen arbetar for att férebygga och begrénsa negativ paverkan
fran ljus- och bullerféroreningar. Fokus ligger pa att skydda méanniskors halsa och livskvalitet, bevara
natur- och kulturmiljéers upplevelsevarden samt minimera storningar pa ekosystem och djurliv.
Arbetet omfattar bade permanent verksamhet och tillfalliga aktiviteter, sésom evenemang och
sdsongsbunden turism.

NULAGE

| Solleftea kommun regleras ljus- och bullerfragor framst genom nationell lagstiftning och tillhérande
foreskrifter, sasom miljobalken, plan- och bygglagen samt riktlinjer fran ansvariga myndigheter. Dessa
regelverk tillampas inom ramen for fysisk planering, tillsyn och prévning av verksamheter som kan ge
upphov till buller eller ljusféroreningar.

Bullerfragor hanteras bland annat i samband med trafik, industriell verksamhet, byggnation och
evenemang. Ljusfororeningar beaktas i viss utstrackning vid planering av belysning i offentliga miljoer,
men fragan behandlas i nuldget framst utifran trygghet, trafiksdkerhet och funktion snarare an utifran
ekologiska eller upplevelsemassiga perspektiv.

Besoksnaringsforetag kan i vissa sammanhang bidra till bade buller och ljuspaverkan, exempelvis
genom evenemang, tillfalliga installationer, transporter eller 6kad aktivitet i kdnsliga miljéer. Det finns
dock inga indikationer pa att detta i nuldget utgor ett systematiskt eller omfattande problemi
Sollefted kommun. Samtidigt saknas en samlad bild av hur ljus- och bullerpaverkan foljs upp specifikt i
relation till besdksverksamhet och platsutveckling.

ORGANISATION, ROLLER OCH ANSVAR

Det dvergripande ansvaret for att forebygga och hantera ljus- och bullerféroreningar ligger hos
kommunen, genom dess ansvar for fysisk planering, miljétillsyn och prévning av verksamheter. Detta
omfattar bland annat bedémning av bullernivaer, villkor fér evenemang, bygglovsprovning samt tillsyn
enligt miljobalken.

Statliga myndigheter, sasom Naturvardsverket och Folkhdlsomyndigheten, faststéller riktvarden och
vagledning for buller och ljus som kommunen tillampar lokalt. Trafikverket ansvarar for bullerfragor
kopplade till statlig infrastruktur.

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har ingen formell tillsynsroll, men kan indirekt
paverka genom hur evenemang, besdksmal och aktiviteter kommuniceras, planeras och marknadsfors.
Destinationsbolaget kan dven bidra till att sprida kunskap om hansynsfullt beteende i natur- och
kulturomraden, sarskilt i kansliga miljoer eller under tider da storningskansligheten ar hog.

Aven arrangorer, foretag och fastighetsigare har ett ansvar for att félja géllande regelverk och
anpassa sin verksamhet for att minimera negativ paverkan fran buller och belysning.
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SAMORDNING OCH ARBETSFORMER

Samordning kring ljus- och bullerfragor sker i huvudsak genom ordinarie plan- och tillsynsprocesser.
Dessa processer ar ofta reaktiva och kopplade till enskilda drenden, sasom bygglov,
evenemangstillstand eller klagomal fran allmanheten.

Det finns i nuldget begransade strukturer for att strategiskt diskutera ljus- och bullerpaverkan i ett
bredare platsutvecklingsperspektiv, dar hansyn tas till bade invanarnas vardag, naturvarden och
besoksupplevelser. Fragan behandlas darmed sallan samlat over tid eller i relation till turismens
utveckling.

En mer integrerad dialog mellan samhallsplanering, miljofunktioner, kultur- och fritidsverksamhet
samt aktorer inom plats- och destinationsutveckling skulle kunna bidra till 6kad medvetenhet om hur
ljus och buller paverkar olika varden samtidigt.

SAMMANFATTANDE ANALYS OCH UTVECKLINGSBEHOV

Genomgangen av D12 visar att Sollefted kommun har fungerande regelverk och tillsynssystem for att
hantera ljus- och bullerféroreningar, framst utifran lagstadgade krav. Det identifierade
utvecklingsbehovet ror i forsta hand hur dessa fragor kan lyftas fran enskilda drenden till ett mer
strategiskt och forebyggande perspektiv.

Det finns en mojlighet att i stérre utstrackning beakta ljus- och bullerpaverkan som en del av platsens
langsiktiga kvalitet, dar hansyn tas till bade boendemiljo, naturvarden och upplevelsen av platsen for
invanare och besdkare. Detta kan bli sarskilt relevant vid framtida utveckling av evenemang,
bestksmal och infrastruktur.

En tydligare samordning mellan kommunala funktioner och aktorer som arbetar med plats- och
destinationsutveckling kan bidra till att sdkerstélla att utveckling sker med hansyn till bade méanniskors
halsa och miljons talighet. Detta starker dven kopplingarna till andra kriterier i Sektion D, sarskilt
kopplat till besdékshantering, naturvdrden och hallbar transportutveckling (D11).
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SAMMANFATTANDE SLUTSATSER OCH REKOMMENDERAD VAG
FRAMAT FOR SOLLEFTEA KOMMUN

Hallbarhetsanalysen visar att Sollefted kommun har goda grundférutsattningar att anvanda turism
som ett verktyg for langsiktig samhallsutveckling. Kommunen rymmer starka tillgangar inom natur,
friluftsliv, kultur och lokalt engagemang, och har samtidigt fungerande grundstrukturer inom
planering, miljo, trygghet och valfard. Den samlade bilden pekar tydligt pa att utmaningen inte ligger i
brist pa arbete eller ambition, utan i hur olika insatser kan samordnas, prioriteras och kopplas
tydligare till kommunens dvergripande utvecklingsmal.

Analysen visar sarskilt pa behovet av:

e tydligare intern samordning,

e engemensam kommunal viljeinriktning for turismens roll,

e starkare koppling mellan turism, attraktivitet, inflyttning och arbetsmarknad,
e en mer medveten och strategisk integrering av kultur,

e samt en realistisk och samordnad syn pa uppféljning och matbarhet.

Det ar samtidigt tydligt att Sollefted inte ska — och inte kan — |6sa dessa fragor isolerat. Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB (HK Dest) &r en central resurs och samverkanspart, sarskilt i fragor som ror
destinationsstrategi, marknadsforing, foretagsutveckling och regional samordning. Den
rekommenderade vigen framat bygger darfor pa att Sollefted kommun tydliggor sin egen roll, sina
ambitioner och sina prioriteringar, och darefter samverkar strukturerat med HK Dest och andra
relevanta aktorer.

Ett forsta och avgdrande steg ar att skapa en stabil intern arbetsform som mojliggor langsiktighet och
samordning. Kommunen har redan en utpekad funktion med ansvar for turismfragor, vilket ar en
tydlig styrka. Ndsta steg ar att bygga vidare pa detta genom att etablera ett Green Team —en
permanent tvarsektoriell arbetsgrupp for hallbar destinationsutveckling. Arbetsgruppen bor samla
relevanta kommunala funktioner och fungera som en gemensam arena dar turismens fragor kan vagas
in tidigt och konsekvent i kommunens utvecklingsarbete. Green Teamet bor ses som ett
grundlaggande arbetssatt som, vid behov, dven kan kompletteras med liknande tvarsektoriella
arbetsformer inom andra sakomraden. Ambitionen bor ocksa vara att pa sikt inkludera dialog med
naringsliv och civilsamhalle for att starka forankring och genomforandekraft.

Parallellt behover Solleftea kommun tydligare formulera sin lokala viljeinriktning som destination.
Detta handlar inte om att ta fram en separat destinationsstrategi vid sidan av Hoga Kusten, utan om
att lokalt konkretisera vilka tillgangar, kvaliteter och utvecklingsval som &r sarskilt viktiga for Solleftea.
En gemensam inventering av natur-, kultur- och friluftstillgangar, vardagsmiljoer och berattelser
skapar forutsattningar for att identifiera ett begransat antal fokusomraden som bade starker
invanarnas livskvalitet och bidrar till kommunens attraktivitet. Detta arbete bor ske i nara dialog med
HK Dest, som en metodisk och strategisk resurs.

For Sollefted, med tydliga utmaningar kopplade till befolkningsutveckling, ar det ocksa centralt att
turismens roll kopplas tydligare till kommunens arbete med inflyttning, attraktivitet och
arbetsmarknad. Besdksnaringen bor har ses som en del av kommunens bredare berattelse om
livskvalitet, mojligheter och framtidstro. Genom att tydligare koppla natur, friluftsliv, kultur och
tillgdnglighet till kommunens attraktivitetserbjudande kan turismen bidra till att starka bilden av
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Sollefted som en plats att bo, leva och verka pa —inte enbart att besoka. | detta sammanhang ar det
centralt att turismens kvaliteter anvands som en trovardig spegling av vardagsliv och livsvillkor,
snarare an som ett fristdende marknadsforingsbudskap. Forutsattningarna for inflyttning avgors
ytterst av helheten — tillgang till valfard, trygghet, utbildning, vard och ett fungerande civilsamhalle —
dar turismens varden kan fungera som en foérsta kontakt, men inte som ensam drivkraft.

Parallellt med den interna samordningen behdver kommunen ocksa starka sitt arbete gentemot
besoksnaringens foretag. Det ar i foretagens vardag som hallbar turismutveckling ytterst tar form och
blir synlig — i hur lokala ravaror anvands, hur natur- och kulturvarden formedlas, hur tillganglighet
hanteras, hur personal bemots och hur lokalt engagemang och ansvarstagande tar uttryck i praktiken.
For invanare och bestkare ar det ofta genom foretagens verksamheter som platsens varden upplevs,
tolkas och beddms.

Analysen visar att det finns ett stort engagemang bland féretagen i Sollefted, men att detta i dagi hog
grad tas tillvara genom enskilda dialoger, projekt eller regionala initiativ. For att hallbarhetsarbetet ska
fa storre genomslag och langsiktighet behdver kommunen tydligare se foretagen som en central del av
den gemensamma utvecklingen av platsen. Kommunens roll handlar har inte om att styra foretagens
verksamhet, utan om att skapa tydliga ramar, realistiska forvantningar och goda forutsattningar for att
hallbara val ska vara mojliga och attraktiva i praktiken.

Detta kan exempelvis innebéra att kommunen, i samverkan med HK Dest, tydliggdr hur lokala varden,
kultur, natur och social hallbarhet kan starkas genom foretagens erbjudanden, samt underlattar
tillgang till stod, kunskap och samverkansformer. Genom gemensamma arbetssatt for larande, dialog
och uppféljning skapas battre forutsattningar for att foretagens insatser bade bidrar till platsens
kvalitet och kan synliggbras pa ett samlat och trovardigt satt, utan att belasta enskilda verksamheter
med oproportionerliga krav.

Analysen visar dven att kulturen behover ges en tydligare och mer strategisk roll i
destinationsutvecklingen. Solleftea har ett rikt kulturarv och ett levande kulturliv, men dessa varden ar
i dag i begransad utstrdackning integrerade i strategiska utvecklingsprocesser. Kulturkompetens bor
darfoér vara en sjalvklar del av Green Teamets arbete, och utvecklingen bor ske i dialog med lokala
kulturforetradare, féreningar och kunskapsbarare. Det handlar inte om att kommersialisera kultur,
utan om att sdkerstélla att platsens beréttelser, uttryck och identitet anvands pa ett respektfullt och
lokalt forankrat satt som starker bade invanarnas och bestkarnas relation till platsen.

Vidare behover turismens perspektiv integreras mer systematiskt i kommunens planering och
platsutveckling. Turismens paverkan pa markanvandning, tillgénglighet, slitage och service hanteras i
dag ofta indirekt. Genom att anvanda Green Teamet som intern dialog- och samradsyta kan
kommunen sakerstalla att dessa perspektiv beaktas i ratt skede, vilket starker helhetssynen och
minskar risken for framtida malkonflikter.

Slutligen visar analysen att behovet av battre uppfoljning och matbarhet ar tydligt, men att detta
maste hanteras pa ratt niva. Sollefted kommun bor fokusera pa en hanterbar lokal miniminiva for
uppfoljning, samtidigt som man aktivt deltar i regionala initiativ fér gemensam metodutveckling. Detta
arbete bor ledas regionalt av HK Dest, i samverkan med kommunerna och med stdd av nationella
aktorer, statistiksystem och forskning. Metoder som Responsible Tourism Program och pagdende
arbete med benchmarking kan héar fungera som inspirationskalla och praktiskt stod.

Sammantaget handlar nasta steg i Sollefteas hallbara destinationsutveckling inte om fler planer eller
projekt, utan om att samla befintliga ambitioner i en gemensam riktning. Genom tydligare
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samordning, en stabil intern arbetsform och en medveten koppling mellan turism, platsutveckling och
livskvalitet skapas forutsattningar for att besoksnaringen bidrar till en battre plats att bo, leva, verka —
och besdka.
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PRIORITERADE ATGARDER OCH GEMENSAM GENOMFORANDERIKTNING

Underlag till lokal handlingsplan — Sollefted kommun

Atgarderna ar avsedda att genomforas stegvis dver en flerarsperiod, dar etablering av Green Team
och tydliggérande av kommunens lokala viljeinriktning utgér grund for efterféljande arbete.
Genomforandet forutsatter successiv forankring i ordinarie styrning samt [6pande samordning med
regional destinationsutveckling.

Den 6vergripande inriktningen bygger pa att Sollefteda kommun tydliggor sin egen roll, sina
prioriteringar och sina utvecklingsval, och darefter samverkar strukturerat med Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB (HK Dest) och andra relevanta aktorer.

Regional samverkan: Hoga Kusten Destinationsutveckling AB

Strategi - Foretagsutveckling - Marknadsforing - Uppféljning

4

Uppfoljning och

gemensamt ldrande
‘ . Lokal uppféljning
.Anrakt!‘"tetl kombineras med regional
inflyttning och samverkan fér langsiktig
arbetsmarknad utveckling.

Foretagen - hallbarhet Turismens kvaliteter bidrar

i praktiken till bilden av Sollefted som
I " Hallbarhet blir konkret och en plats att bo, leva och
Turism integrerad i upplevd genom virdskap, verka pé.
kommunala processer lokala val, kultur,
e e Sdkerstdller att turismens "’fﬁ‘?;?”g"“ och
Lokal viljeinriktning péverkan och méjligheter miljéhénsyn.
Tydliggér vad Sollefted vill vdgs in i planering,
uppnd med turism for platsutveckling och beslut.
Green Team —intern invénare, attraktivitet och
samordning lokal utveckling.

Skapar samsyn, kontinuitet
och tidig samordning av
turismens frégor i
kommunens arbete.

Green Team

= Tvarsektoriell arbetsgrupp
= Samordnar samtliga steg

Intern samordning — dialog med HK Dest — férankring éver tid
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1. ETABLERA ETT GREEN TEAM FOR HALLBAR DESTINATIONSUTVECKLING

ATGARD 1.1 — INRATTA ETT PERMANENT GREEN TEAM

Tid: 0-6 manader
Ansvar: Kommunledning
Samordnande funktion: Befintlig kommunal turismfunktion

Innehall:

e Ftablera ett Green Team som en permanent tvarsektoriell arbetsgrupp for hallbar
destinationsutveckling.

e Sakerstélla representation fran relevanta kommunala funktioner sasom samhallsplanering,
naringsliv/arbetsmarknad, kultur/fritid, miljo/klimat, trygghet/sakerhet och kommunikation.

e Tydliggbra gruppens uppdrag som samordnande forum fér turismens roll i kommunens
utveckling.

Utvecklingsperspektiv:

e Green Team ska ses som ett grundlaggande arbetssatt for samordning.
e Vid behov kan liknande tvarsektoriella arbetsformer etableras inom andra sakomraden.
e Ambitionen bor vara att pa sikt dven inkludera dialog med néaringsliv och civilsamhalle.

Samverkan:

e Green Team ska arbeta i ndra dialog och i [6pande synkronisering med HK Dest, sa att
kommunens prioriteringar, pagaende arbete och utvecklingsval ligger i linje med den
regionala destinationsutvecklingen och kan omsattas samordnat éver tid.

e Detta innebdr att arbetet i Green Team regelbundet bor spegla, informera och informeras av
HK Dests strategiska processer, gemensamma prioriteringar och regionala initiativ.

e P sikt bor Green Team dven skapa former for dialog med invanare och civilsamhille, for att
sakerstalla att platsens utveckling och berattelse speglar faktiska erfarenheter av att bo, leva
och verka i Solleftea.
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Samhallsplanering

Teknisk
forvaltning/
fastighet

Néringsliv/
arbetsmarknad

Dialog: invanare / HK Dest
naringsliv / (regional
civilsamhalle samordning)

Kommunikation Kultur & fritid

Trygghet &

o e Miljo & klimat

Green Team dr kommunens permanenta samordningsnav och synkar I6pande med HK Dest samt dialog med lokalsamhdillet.

Green Team som sammanhallande struktur fér genomférandet

Battre Beslut i ordinarie
beslutsunderlag linje

Utvecklingsfraga Green Team — Synk med HK

uppstar gemensam Dest

o (planering, belysning o regional inriktning
investering, « samhillsplanering « destinationsstrategi

® kultur * samordning

o teknik/fastighet

o miljd

 ndringsliv

o trygghet

o tydliga avvagningar * (ndmnd, férvaltning,
* minskade projekt)

evenemang,
platsutveckling)

malkonflikter
o forankrad riktning

Illustrativt exempel — Sa ser ett beslut ut ndr Green Team dr pé plats

Figuren visar hur Green Team fungerar som en sammanhallande struktur for genomférandet av de
prioriterade atgarderna i den lokala handlingsplanen. Arbetet tar sin utgangspunkt i att skapa en
gemensam intern struktur och samordning, vilket maojliggor att Sollefted kommun kan formulera en
tydlig lokal viljeinriktning som destination.

Denna viljeinriktning integreras darefter i kommunens ordinarie arbete med planering, platsutveckling
och verksamhetsstyrning, och bidrar i nasta steg till 6kad attraktivitet, inflyttning och langsiktig
samhallsutveckling. Uppféljning och gemensamt larande sker i samverkan med Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB, vilket sakerstaller regional forankring, jamforbarhet och kontinuitet éver
tid.

Green Teamet utgdr navet i denna process genom att samordna perspektiv, sdakerstélla intern samsyn
och mojliggora I6pande synkronisering mellan kommunala prioriteringar och regional
destinationsutveckling.
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Ett konkret exempel pa hur Green Team kan fungera i praktiken &r nar Solleftea kommun star infor ett
beslut eller en utvecklingsfraga som berér bade platsutveckling och bestksnaring.

Anta att kommunen Overvager att vidareutveckla ett omrade med néarhet till vatten, leder och
kulturmiljoer — exempelvis genom forbattrad tillganglighet, ny service eller stod till aktiviteter. Fragan
beror flera perspektiv samtidigt: markanvandning, natur- och kulturvarden, friluftsliv, trygghet, drift
och framtida anvdndning. | ett sadant lage lyfts fragan tidigt till Green Team.

Green Team samlar da relevanta kommunala funktioner —exempelvis samhallsplanering, teknisk
forvaltning/fastighet, kultur, miljo och naringsliv — for att gemensamt belysa fragan ur flera perspektiv.
Fokus ligger inte pa att fatta beslut i stallet for ordinarie linjeorganisation, utan pa att skapa en
gemensam forstaelse for konsekvenser, mojligheter och avvagningar.

| dialogen identifieras exempelvis:

e hur platsen anvédnds i vardagen av invanare,

e vilka varden som ar sarskilt kansliga att bevara,

e hurtillgdnglighet kan stdrkas utan att skapa slitage eller konflikter,

e om och hur platsen kan bidra till kommunens attraktivitetsarbete och langsiktiga utveckling.

Green Team sdkerstéller dven att fragan synkroniseras med det regionala destinationsarbetet genom
dialog med Hoga Kusten Destinationsutveckling AB. Pa sa satt undviks att lokala beslut gar i otakt med
regional inriktning, samtidigt som Sollefteas egna prioriteringar tydliggors.

Resultatet av Green Teams arbete ar inte ett fardigt beslut, utan ett samlat underlag som:

e ger beslutsfattare battre helhetsbild,
e tydliggor malkonflikter och mojliga vagval,
e och starker kvaliteten i det slutliga beslutet.

Pa detta satt blir Green Team ett praktiskt stod i kommunens vardagliga beslutsfattande — inte ett
extra steg som fordrojer processer, utan ett verktyg som okar traffsakerhet, férankring och langsiktig
hallbarhet i kommunens utveckling.

ATGARD 1.2 — FORANKRA GREEN TEAM | ORDINARIE STYRNING

Tid: 612 manader
Innehall:

e Koppla Green Teams arbete till kommunens ordinarie planerings-, besluts- och
uppfoljningsprocesser.
e Sakerstalla att arbetet bidrar till genomforandet av den lokala handlingsplanen.

Resultat:

Hallbar destinationsutveckling blir en kontinuerlig del av kommunens I6pande arbete, inte ett
parallellt spar.
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2. TYDLIGGOR SOLLEFTEAS EGEN VILIEINRIKTNING SOM DESTINATION

ATGARD 2.1 — GENOMFOR KOMMUNAL INVENTERING OCH VILJEINRIKTNING

Tid: 612 manader
Ansvar: Green Team

Innehall:

e Genomfora en strukturerad genomgang av Sollefteas tillgdngar, forutsattningar och

ambitioner som destination.
e Klargora vad Solleftea vill uppna med turism ur ett kommunalt perspektiv, med fokus pa:

— livskvalitet for invanare,
— attraktivitet och inflyttning,
— lokal ekonomi och sysselsattning.

Samverkan:

o Arbetet sker i dialog med HK Dest som metodisk och strategisk resurs.
e Syftet ar att tydliggora Sollefteas perspektivinom den gemensamma destinationsutvecklingen.

ATGARD 2.2 — IDENTIFIERA KOMMUNALA FOKUSOMRADEN

Tid: 618 manader

Innehall:

e |dentifiera ett begrdnsat antal prioriterade utvecklingsomraden dar Solleftea har sarskilda
styrkor, exempelvis vardagsnara natur, rorligt friluftsliv, kultur, tillgadnglighet och de varden
som praglar vardagslivet i Solleftea.

e Sakerstdlla att dessa omraden:

— bidrar till invanarnas vardag,
— starker kommunens attraktivitet,
— liggerilinje med regional destinationsutveckling.
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3. INTEGRERA TURISMENS PERSPEKTIV | KOMMUNALA PROCESSER

ATGARD 3.1 — SAKERSTALLA STRUKTURERAD HANSYN TILL TURISM | PLANERING

Tid: 12—24 manader
Ansvar: Samhallsplanering i samverkan med Green Team

Innehall:

e Sikerstalla att turismens paverkan och majligheter beaktas systematiskt i relevanta plan- och
utvecklingsprocesser.

e Anvidnda Green Team som intern dialogyta vid fragor som ror markanvandning, tillganglighet,
besokstryck, trygghet samt miljo- och klimatpaverkan.

Resultat:

Battre helhetsbedémningar och farre malkonflikter i kommunens utvecklingsbeslut.

4. STARKA FORETAGENS ROLL SOM BARARE AV HALLBARHET | PRAKTIKEN

ATGARD 4.1 — STARK FORETAGENS FORUTSATTNINGAR ATT GORA HALLBARHET
SYNLIG OCH UPPLEVD

Tid: 12—-36 manader
Ansvar: Naringslivsfunktion i samverkan med Green Team och HK Dest

Innehall:

e Tydliggbra att hallbarhet blir konkret i de faktiska motena mellan féretag, gaster och plats.
e Skapa former for dialog, stéd och samverkan som starker foretagens mojligheter att:

— anvanda lokala ravaror och produkter,

— formedla platsens kultur, beréattelser och vérderingar,

— arbeta med tillganglighet, inkludering och vardskap,

— minska miljdpaverkan genom praktiska val i vardagen.

Arbetet ska bygga pa frivillighet, larande och inspiration —inte pa nya administrativa krav. Fokus ligger
pa att synliggbra goda exempel, dela erfarenheter och starka samspelet mellan féretag, plats och
lokalsamhalle.
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Kunskap och ldrande — regional dialog om foretagsstod

Som en del av arbetet med att starka foretagens roll i hallbar destinationsutveckling rekommenderas
att Solleftea kommun, i samverkan med HK Dest, fordjupar sin kunskap om hur strukturerat
foretagsstod kan utformas i praktiken.

Ett konkret steg kan vara att, tillsammans med HK Dest, ta del av erfarenheter fran Region
Vasterbotten kring Responsible Tourism Program (RTP). Detta kan exempelvis ske genom studiebesok,
erfarenhetsutbyte och dialog med de aktérer som arbetar med programmet i dag.

Syftet ar inte att fatta beslut om inférande, utan att:

e forsta hur RTP ar uppbyggt,

e tadelavlardomar, styrkor och begrdansningar,

e beddma om och hur liknande arbetssatt skulle kunna vara relevanta inom Héga Kusten pa
regional niva.

Eventuella fortsatta steg kring gemensamma foretagsstodjande strukturer bor ske som ett regionalt
beslut, med HK Dest som samordnande aktor, i dialog med berérda kommuner.

Illustrativt exempel — hur héllbarhet blir synlig och upplevd hos foretag

For en besokare ar det sallan strategier eller planer som avgor bilden av en plats, utan de konkreta
motena: boendet man bor pa, maten man ater, platsen man ror sig i och manniskorna man moter. Det
ar har hallbarhet blir verklig.

| Solleftea kan detta ta sig uttryck i att:

e lokala ravaror och produkter anvands och berattas om pa ett naturligt satt,
e natur- och kulturvarden féormedlas med respekt och lokal férankring,

e tillganglighet, trygghet och inkludering marks i praktiska I6sningar,

e miljdmedvetna val gors synliga utan att bli pekpinnar.

Nar hallbarhet upplevs som en del av kvalitet, omsorg och vardskap starks bade platsens trovardighet
och foretagens konkurrenskraft. Pa sa satt bidrar foretagen inte bara till besdksupplevelsen, utan
ocksa till bilden av Sollefted som en plats att leva och verka i.

Denna typ av kvaliteter uppstar inte genom krav, utan genom kunskap, dialog och gemensam riktning
—dar kommunen och destinationsbolaget skapar goda forutsattningar, och féretagen omsatter dem i
praktiken.
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5. KOPPLA TURISM TILL INFLYTTNING OCH ARBETSMARKNAD

ATGARD 5.1 — INTEGRERA BESOKSNARINGEN | KOMMUNENS ATTRAKTIVITETSERBJUDANDE

Tid: 12—-24 manader
Ansvar: Naringsliv/arbetsmarknad i samverkan med Green Team

Innehall:

e Tydligare koppla natur, kultur, friluftsliv och tillgdnglighet till kommunens arbete med
inflyttning och arbetsmarknad.

e Anvdnda det som bestkare mdter — natur, kultur, tillganglighet och vardagsmiljoer —som en
del av berattelsen om Solleftea som plats att bo, leva och verka pa.

Arbetet ska utga fran att turismens kvaliteter anvands som en del av kommunens berattelse om
livskvalitet och vardagsliv, dar besdksupplevelsen kan fungera som en forsta kontakt med platsen.
Kommunikationen ska vara forankrad i faktiska livsvillkor och kompletteras med tydlighet kring
samhaéllsservice, trygghet, utbildning och vard, som avgorande faktorer for langsiktig inflyttning.

Illustrativt exempel — hur turismens kvaliteter kan bidra till inflyttning och langsiktig attraktivitet

Ett satt for Sollefted kommun att anvdnda turismens kvaliteter i arbetet med inflyttning ar att lata
besdksupplevelsen fungera som en forsta kontakt med platsen, dar det som upplevs under en vistelse
speglar ett vardagsliv som faktiskt gar att leva.

For manga besokare ar motet med Solleftea kopplat till natur, friluftsliv, stillhet, narhet och
tillgdnglighet. Det som for besokaren ar en tillfallig upplevelse — att kunna vistas i naturen utan
trangsel, na vatten, leder och rekreationsmiljoer nara bebyggelse — ar for invanare en del av vardagen.
Genom att synliggdra detta samband kan kommunen visa hur platsens kvaliteter inte bara ar ndgot
man besdker, utan nagot man kan bli en del av.

Ett konkret grepp kan vara att Iata invanare sjalva beratta om hur livskvalitet upplevs i vardagen: hur
arbete, familjeliv, fritid och foreningsengagemang gar att kombinera; hur natur, kultur och gemenskap
finns ndra; och hur platsen erbjuder utrymme, tempo och sammanhang som manga efterfragar i olika
livsskeden. Dessa berattelser starker trovardigheten och skapar igenkanning, sarskilt for besdkare som
befinner sig i ett vagval kring boende och livssituation.

Samtidigt ar det avgorande att kommunikationen ar arlig och helhetsorienterad. For att inflyttning ska
vara mojlig kravs fungerande samhallsservice: sjukvard, forskola, skola, dldreomsorg, trygghet och ett
aktivt foreningsliv. Turismens kvaliteter kan vacka intresse och nyfikenhet, men langsiktiga beslut om
att flytta fattas utifran helheten av livsvillkor. Genom att tydligt koppla natur- och upplevelsekvaliteter
till kommunens arbete med valfard, service och trygghet kan Sollefted visa hur platsens attraktivitet
vilar pa bade miljomassiga och sociala férutsattningar.

| detta sammanhang blir Green Teams tvarsektoriella sammansattning central. Genom att samla
perspektiv fran kommunala verksamheter, och pa sikt dven naringsliv och civilsamhalle, skapas en
gemensam bild av vad Solleftea faktiskt erbjuder — och vad som kréavs for att fler ska kunna se platsen
som ett langsiktigt hem snarare &n en tillfallig destination.
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6. STARKA KULTURENS ROLL | DESTINATIONSUTVECKLINGEN

ATGARD 6.1 — INTEGRERA KULTUR | STRATEGI OCH SAMVERKAN

Tid: 618 manader
Ansvar: Kulturverksamhet i samverkan med Green Team

Innehall:

e Sikerstalla att kulturkompetens ar en aktiv del av Green Teams arbete.

e Genomfora samrad med lokala kulturforetradare, féreningar och kunskapsbarare.

e Klargora hur kultur, sarskilt immateriellt kulturarv, ska bidra till bade platsutveckling och
besdksupplevelser pa ett respektfullt och lokalt férankrat satt.

Koppling:

e Arbetet ska knyta an till kommunens viljeinriktning enligt punkt 2.

7. UPPFOLINING OCH MATBARHET — | REGIONAL SAMVERKAN

ATGARD 7.1 — DELTA | GEMENSAM REGIONAL STRUKTUR FOR UPPFOLINING

Tid: 12—36 manader
Ansvar: Sollefted kommun i dialog med HK Dest

Innehall:

e Klargora vilka fragor Sollefted behdver kunna folja upp lokalt.
e Fora denna behovsbild i dialog med HK Dest.

e Medverka i utveckling av gemensamma indikatorer och benchmarking pa regional niva.

Foérutsattningar:

e Arbetet ska ledas regionalt av HK Dest.

e Metoder som Responsible Tourism Program och pagaende benchmarking kan anvéndas som
stod.

e Malet ar gemensam struktur —inte lokala sarldsningar.
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SA BIDRAR ATGARDERNA TILL KOMMUNENS UTVECKLING

Genom de foreslagna atgarderna far Sollefted kommun ett realistiskt, samordnat och genomférbart
ramverk for att omsatta hallbarhetsanalysens resultat i den lokala handlingsplanen. Atgarderna starker
den interna samordningen, tydliggér kommunens egna ambitioner och skapar battre forutsattningar
for att turism bidrar till kommunens évergripande mal kopplade till livskvalitet, attraktivitet, inflyttning
och langsiktig samhallsutveckling. Detta ligger dven i linje med den regionala inriktningen genom Hoga
Kusten Destinationsutveckling AB, dar samhalle, lokalbefolkning och platsens langsiktiga varden utgor
en central utgangspunkt for destinationsutvecklingen.

Etableringen av ett Green Team och en tydligare lokal viljeinriktning skapar en gemensam struktur for
hur turismfragor hanteras inom kommunen. Detta ger olika verksamhetsomraden en naturlig arena
for dialog, prioritering och samverkan, och starker kommunens férmaga att arbeta langsiktigt och
tvarsektoriellt. Darmed minskar risken for att turismens fragor hanteras fragmenterat, sent i processer
eller reaktivt.

Atgarderna tydliggdr ocksa foretagens centrala roll i det praktiska genomférandet av hallbar
utveckling. Det ar i motet mellan foretag och gast som hallbarhet blir konkret och upplevd — genom val
av ravaror, hur platsens kultur och beréattelser formedlas, hur tillganglighet och vardskap hanteras och
hur miljohdansyn omsatts i vardagen. Genom att starka foretagens forutsattningar att arbeta med
dessa fragor pa ett frivilligt, larande och kvalitetsdrivet satt skapas ett starkare samband mellan
kommunens ambitioner och det som faktiskt méter invanare och besokare.

Genom att koppla turismens bidrag tydligare till fragor om vardagsliv, valfard, kultur och tillganglighet
skapas dven en starkare koppling mellan besdksnaringen och kommunens bredare utvecklingsarbete.
Turismens roll forskjuts darmed fran att framst handla om besdk och marknadsforing, till att bli ett
verktyg for att stdrka platsens attraktivitet for bade nuvarande och framtida invanare.
Besdksupplevelsen kan fungera som en forsta kontakt med platsen, men langsiktiga beslut om att bo
och verka i Sollefted grundas i helheten av livsvillkor.

Samtidigt bidrar atgdrderna till att bygga organisatorisk struktur, gemensamma arbetssatt och
kontinuitet, vilket ar centralt for en mer systematisk hallbarhetsstyrning. Genom tydligare
ansvarsfordelning, tvarsektoriell samverkan och gemensam uppfoéljning starks kommunens
forutsattningar att arbeta strategiskt och larande over tid.

| detta sammanhang kan atgarderna dven ses som ett steg mot dkad organisatorisk mognad. Om
Solleftea kommun — pa kommunal eller regional niva —i framtiden skulle vilja 6vervaga en mer
formaliserad process, sasom exempelvis en hallbarhetscertifiering pa destinationsniva, ligger de
féreslagna strukturerna i linje med de grundlaggande krav som stélls pa styrning, samordning,
uppfoljning och lokal férankring. Detta innebér inte att kommunen ar eller behéver vara redo for en
sadan process i nuldaget, utan att forutsattningarna successivt starks.

Sammantaget skapar atgarderna en stabil grund for att samla befintliga ambitioner i en gemensam
riktning och for att sakerstalla att hallbar utveckling kopplad till turism blir en integrerad del av
Solleftea kommuns langsiktiga samhallsutveckling — till nytta for invanare, naringsliv och besokare.

For att sdkerstélla att atgdrderna inte stannar vid intentioner utan omsatts i praktiken finns dven ett
behov av kontinuitet i processledning och metodstod Gver tid. Erfarenhet visar att évergangen fran
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analys till genomférande ar sarskilt kritisk i tvarsektoriella utvecklingsprocesser, dar nya arbetssatt,
roller och samverkansformer ska etableras.

| detta sammanhang kan det vara vardefullt att kommunen, i dialog med regionala aktorer,
sakerstaller tillgang till extern kompetens som kan stddja strukturering av arbetet, processledning och
successiv uppfoljning. Ett sddant stod kan bidra till [arande, kvalitetssakring och kontinuitet, samtidigt
som det starker kommunens egen formaga att pa sikt bara arbetet vidare internt.
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