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for att sdkerstalla
genomslag over tid.

Jeppe Klockareson
Sustainability Advisor,
Auditor and Trainer


http://www.fair-travel.se/

INNEHALLSFORTECKNING

SAMMANFATTINING ..cceiieiimticiiim i eremesseirem s aremsasssremmssssrenssssrasanssssemssssssrsnsssrensnnssssemsssssssnnssssensnssnssensnsnsnsnsn 3
Vad besIutSTattare DOF t8 MEA SIg ....ume oottt ss et se s e e sesanessesanesseeaneeneeannens 6
INLEDNING OCH BAKGRUND .......cittimuiiiminnaiiemesiiermsseresnssssemmsssssremssssrensnssssensnssssssmssssssnsnssssensnssssrensnsnensnnn 7
Rt o] o L - 8
METOD OCH DATAINSAMLING .....iieimuieiminnuieemaseieemssaeeesnssssemmsssssremssssreasnssssensnssssssnssssssnsnssssensnssssrensnsnsnsnns 9
JD 0] (T g 1= a1 ¥=1 (Y o 1= 9
Enkéatundersékning och kompletterande kvalitativa UNAErIag .........coeeemeeeeemeeeeemeeeeeieeeeee e 10
Resultat fran enkatundersokningen — fOretagens PEISPEKLIV .....ccececeeeeeeeeeseeieeeeesieesesessesssssessesessenaes 10

L0 aLoF=] oo o KXoz T a0 = | A 13
ANalys 0Ch SAMMEANSEEIINING ...oueeeeeeeeee ettt e s an e se s ane s e s ase s st s asesaneasesneeneennans 13
HARNOSANDS KOMMUN - PLATS, FORUTSATTNINGAR OCH ROLL SOM DESTINATION........cocemereeeemeenanns 14
GEOZIATI OCH DETOIKNING ..ottt se s e s st e e nesase s s nesaneesasneannesnnneas 14
LCT=Toy= =T Tl oTod T A=AV SRS 14
UIEUE OCH KUNSKGPD .ttt ettt s et e e ast e e s este e s ne e e s st e s e st e e s ansneassenesannnasannnnsssnnssnns 14
INBFINESIVSSTIUKEUL ...ttt ettt es et s et e s et e s e e s e eseesnessaseeateesnsasesnnsanessneanesseeasesseearenn 15
EtabIEring OCH ULVECKIING . .ceenneeeeeeeeeeeteee ettt ettt s st e e st e s s e e e s st e s s estn e s anneassseessasnnasanennssasennsanes 15
Héarndsand som Destination | HOZ@ KUSEEN ......o ettt ssn s ene e ane e sneas 16
HOGA KUSTEN DESTINATIONSUTVECKLING - REGIONAL STRUKTUR OCH SAMVERKANSPLATTFORM ...... 18
(0]a]oTo gz =R olol gl o) W a=T=1e] g T= o DO 18
Vision, mission 0Ch Strategi 2030.......ccuevceeriueeseesiressiessisssissstssssessstessseasstessssasssnasstesssnsssensssesasessasenssnsane 18
OrganisSation OCH @IDEESSELL .......cueeeeeeeeeeeeee ettt e e e s e s e ese e s e ssnease s s e snnsanesansanesnneanean 18
Huvudsakliga VerkSamNEtSOMIGAUEN........ccceceeeeeceeeeessstraressestsstessestsstsstssssssesessssssesessesssssssssssssssssessssssssenen 19
Relevans for HArnOSANAS KOMIMUN .......uueeiicciiueeeiiiiiiiieiiiesciieseesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssessssssssesssssssens 19
AVGRANSNINGAR OCH DEFINITIONER . .ceeeeeeeeeeeeeeeaeeaaseeasesaseessesssamesamessasssassesseesssassssmsssasneasnsassenssessenns 20
S8 SKA ANGIYSEN ESAS .e.uveeeteteseesiesteiesieeeesesetestesessessasessssssssassessass st essessasssssssassesessssssasessassssssssaasansansnasaas 21
HALLBAR DESTINATIONSLEDNING ...« ueeeceeeeeeeeteeeeeeeeseeensaseeseeesesssaseameameassasesmeessesssesseaseaseeneesnsassemsameenneaes 23
SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION A: DESTINATIONSLEDNING teeeeeeeeieiiiieeieseeeisssssnssssssssssssssreeeeeeesesssessesessssssssssnne 24
SOCIOEKONOMISK HALLBARHET ....eeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeemeeesaseameameaaseeseesssmeessseessasaassemeesnsaseeseamensseseasnemeenen 26
SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION B: SOCIOEKONOMISK HALLBARHET .....uuveeiesseeseseesssssesssssesssssessssssessassesssssessssnns 27
KULTURELL HALLBARHET . ...t eeeveseesesmsesssmsssssesesmsaseasssssnsasesssssssasssnsaseesassssasssnssnsssesssassmsesssnssssssesmensssssnes 28
SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION C: KULTURELL HALLBARHET ....vveeeeuteesesssessssesssssesssssessassssssssessssssessassssssasnsesan 29
MILJOMASSIG HALLBARHET ......cviceeiecrsesiescssasessesmssssssssesssasssssesssssssesssssesssasssssssssssasasssesssnsassssnsssenssns 30
SAMMANFATTANDE ANALYS — SEKTION D: MILIOMASSIG HALLBARHET .eveeieuvreeeserssesessssseessssessessssssssessssssessasssessssssesas 31

SAMMANFATTANDE SLUTSATSER OCH REKOMMENDERAD VAG FRAMAT FOR HARNOSANDS KOMMUN ...32

PRIORITERADE ATGARDER OCH GEMENSAM GENOMFORANDERIKTNING +..vevevvereensessssssnssssssssessssssssssassasssnssessassassansanes 34
1. Etablera en sammanhallen struktur for destinationSIEANING .......c.cceeeeeeevereerreeeereee et 37
2. Tydliggdr Harndsands viljeinriktning SOM deStINAtION ........ceceeeeeeeereeieeeeeseeeieeee e ee s 41
3. Sakerstéll samlad beddmning vid StrategiSKa DESIUL........ceceeeueeeeeeeeeeeeeeei et 44
4. Integrera turism i fysisk planering 0Ch platSUtVECKIING .....c.cceeueeeeeeeeeireeeeeiee et 47
5. Anvéand tillgénglighet som strategisk UtVECKIINGSPIINCIP ..c.eeeueeeeeeeeeireeeeeeeeeeeer ettt 48
6. Stérk kulturens roll i destinatioNSULVECKIINGEN ... .ee et 49
7. Stérk foretagens roll i ENOMIOIANAET........o.cee ettt sn e ee e snn e enes 50
8. Utveckla uppfolining SOM StOA FOF DESIUL .....uevcveeeeeecieisieesirests st ssts st esste st sste st asstn e st e s san s senssneaerens 52

SA BIDRAR ATGARDERNA TILL KOMMUNENS UTVECKLING +.vveeeeuveeeesusessessrsssssessessssssessssssssssssssssssasssssssssssssssessassssssssnsssns 53



BILAGOR

IKALLFORTECKINING ....eeeeeeeeeeeeeateeseeaseasseaaseaasesaessassanssassaasasameeeesssssassasseaamasameesesasnsesmesnenanesameeaeeeasnsesnnn



SAMMANFATTNING

Denna hallbarhetsanalys har genomforts i syfte att ge Harnésands kommun ett samlat,
strukturerat och praktiskt anvandbart underlag for att vidareutveckla beséksnaringen som en del
av kommunens langsiktiga samhallsutveckling. Analysen utgar fran internationellt vedertagna
kriterier for hallbar destinationsutveckling och bygger pa dokumentstudier, dialoger,
rundabordssamtal, enkatundersokning riktad till beséksnaringsforetag samt kompletterande
intervjuer och underlag som tillhandahallits av uppdragsgivaren.

Samlad nulagesbild

Analysen visar att Harnésands kommun har goda grundforutsattningar for hallbar
destinationsutveckling. Kommunen har en tydlig roll inom Hoga Kusten, tillgang till kustnara
miljoer, kulturvarden och ett aktivt naringsliv, samt etablerade strukturer inom planering, miljé
och samhallsutveckling. Detta skapar en stabil grund foér att anvanda turism som ett verktyg for
att starka livskvalitet, attraktivitet och lokal utvecklingskraft.

Samtidigt visar analysen att utvecklingen i dag i stor utstrackning sker parallellt inom olika
omraden, dar initiativ kopplade till exempelvis evenemang, kryssningsturism och
boendekapacitet drivs utan en fullt ut sammanhallen struktur for prioritering och avvagning.
Detta innebar att turismens samlade paverkan - pa transporter, klimat, resursanvandning och
platsens funktion - inte alltid hanteras i ett gemensamt perspektiv.

Den huvudsakliga utmaningen ligger darmed inte i brist pa ambition eller aktivitet, utan i behovet
av att tydligare koppla samman insatser, skapa en gemensam riktning och starka férmagan att
fatta medvetna beslut utifran platsens langsiktiga forutsattningar. | dagslaget upplevs detta inte
som ett akut problem, men analysen visar att avsaknaden av ett mer sammanhallet arbetssatt
over tid kan leda till 6kade malkonflikter och en svarare styrning av utvecklingen.

Tillvaxt, paverkan och strategiska avvagningar

En central iakttagelse i analysen ar att utvecklingen av besdksnaringen i Harnésand i flera delar
drivs framat genom konkreta initiativ kopplade till exempelvis evenemang, kryssningsturism och
Okad boendekapacitet. Dessa satsningar innebar tydliga mojligheter att starka platsens synlighet
och ekonomiska aktivitet.

Samtidigt ar dessa typer av utveckling i hog grad forknippade med paverkan - inte minst genom
transporter, resursanvandning och koncentrerad belastning pa platser under korta tidsperioder.
Detta innebar att tillvaxt inte ar neutral, utan alltid medfor avvagningar.

Analysen visar att dessa avvagningar i dag inte fullt ut hanteras samlat. Beslut riskerar darmed
att fattas utifran enskilda perspektiv, snarare an utifran en helhetsbeddémning av vad
utvecklingen innebar for platsen 6ver tid.

Detta skapar ett tydligt behov av att starka den strategiska nivan i beslutsfattandet. Fragan ar
inte enbart hur besdksnaringen kan vaxa, utan varfér den ska utvecklas, fér vem och inom vilka
ramar. Forst nar dessa fragor hanteras samlat blir det méjligt att sdkerstalla att utvecklingen
bidrar till Harndésand som plats att bo, leva och verka pa - och inte motverkar den.



Foretagens perspektiv - hallbarhet i praktiken

Enkatundersokningen visar att manga foretag redan bidrar till hallbar utveckling i praktiken, ofta
genom vardagsnara val kopplade till vardskap, lokala resurser, natur- och kulturhansyn samt
anpassning till platsens forutsattningar. Dessa insatser sker dock i stor utstrackning utan tydlig
koppling till en gemensam riktning eller struktur for uppfoéljning.

Foretagen uttrycker en vilja att bidra till en hallbar utveckling, men pekar samtidigt pa behovet av
tydligare prioriteringar, battre samordning och en mer konkret koppling mellan ambition och
genomfdrande. Analysen visar darmed att forutsattningarna for genomférande i stor utstrackning
redan finns, men att de kan starkas genom tydligare struktur, dialog och gemensam riktning
snarare an genom nya krav.

Relation till regional destinationsutveckling

Harndésands kommun ar en del av Héga Kusten genom HOga Kusten Destinationsutveckling AB
(HK Dest), som har en central roll i fragor som ror destinationsstrategi, marknadsforing,
foretagsutveckling och uppféljning. Analysen visar att denna samverkan ar en tydlig styrka.

Samtidigt forutsatter en val fungerande samverkan att kommunen har en tydlig egen
viljeinriktning och struktur fér hur turismens utveckling ska hanteras lokalt. Nar den interna
riktningen ar tydlig starks ocksa forutsattningarna for att samverkan med HK Dest blir mer
konkret, effektiv och langsiktigt vardeskapande.

Huvudsakliga slutsatser

Analysen visar att Harndsand i hog grad har de grundlaggande byggstenar som kravs for hallbar
destinationsutveckling, men att dessa behdver kopplas samman tydligare. Det handlar sarskilt

om att starka intern samordning, tydliggora turismens roll i samhallsutvecklingen och skapa en
mer medveten hantering av avvagningar kopplade till tillvaxt och belastning.

Vidare finns behov av att integrera turismens perspektiv tydligare i planering och platsutveckling,
starka foretagens roll i genomférandet, ge kultur en mer strategisk position samt utveckla
uppfdljning som stdd for beslut.

Rekommenderad vag framat

Rapportens rekommendationer fokuserar pa att skapa forutsattningar for genomférande snarare
an att formulera ytterligare mal eller strategier. Ett centralt forslag ar att etablera ett Green Team
- en tvarsektoriell arbetsform som samlar relevanta funktioner och starker kommunens férmaga
att arbeta samlat och langsiktigt med destinationsutveckling.

Parallellt beh6ver kommunen tydliggdra sin viljeinriktning som destination, utveckla ett arbetssatt
for att hantera strategiska avvagningar, integrera turism i planering och platsutveckling samt
arbeta mer systematiskt med tillganglighet, kultur och féretagsdialog.

Uppfoljning och matbarhet bor utvecklas stegvis och i regional samverkan, med fokus pa att
stddja beslut snarare an att skapa nya system.



Sammanfattande bedémning

Sammantaget visar analysen att Harnésand har goda mojligheter att utveckla bestksnaringen pa
ett satt som starker platsens langsiktiga kvalitet och attraktivitet. For att detta ska ske over tid
kravs dock att utvecklingen i hogre grad utgar fran medvetna val och en tydlig helhetsbild.

Detta innebar att turismens utveckling inte enbart bér bedémas utifran tillvaxt, utan utifran hur
den bidrar till att starka Harndsand som plats att bo, leva och verka pa - inom ramen for platsens
forutsattningar och langsiktiga hallbarhet.



VAD BESLUTSFATTARE BOR TA MED SIG

Denna rapport ska inte lasas som ett forslag om fler projekt eller ytterligare strategidokument.
Den visar i stallet hur Harnésands kommun kan skapa struktur, riktning och battre
beslutsformaga i fragor som redan hanteras - men som i dag saknar tillracklig samordning.

Foéljande utgangspunkter ar vagledande i rapportens rekommendationer:

1.

Detta handlar om arbetssétt - inte om en ny organisation.

Forslaget om Green Team innebar inte en ny beslutsnivd, utan ett satt att starka
kvaliteten i befintliga beslut genom battre samordning, tidigare dialog och tydligare
helhetsbeddmningar.

Turism utvecklas redan - fragan ar hur den styrs samilat éver tid.

Utveckling kopplad till exempelvis evenemang, kryssningsturism och boendekapacitet
sker lIdpande och &r i grunden positiv. Samtidigt visar analysen att denna utveckling i stor
utstrackning hanteras inom olika omraden och processer.

Utan en tydlig och gemensamt tilldmpad riktning finns en risk att helhetsbilden gar
forlorad i enskilda beslut, vilket 6ver tid kan leda till malkonflikter och minskad langsiktig
hallbarhet.

BesOksnaringen ar ett medel for samhallsutveckling - inte ett mal i sig.

Turismens varde ligger i hur den bidrar till livskvalitet, attraktivitet och langsiktig
utveckling for Harndésand som plats att bo, leva och verka pa.

Kommunens roll &r att skapa rikthing och géra avvagningar - inte att genomféra allt.

Kommunen satter ramarna genom prioriteringar och beslut. Genomférandet sker i
samspel med naringsliv, civilsamhalle och regionala aktorer.

Tillvéxt kréver medvetna val.

Satsningar pa exempelvis evenemang och kryssningsturism innebar bade méjligheter och
paverkan. Dessa behdver provas samlat utifran platsens kapacitet, klimatpaverkan och
langsiktiga varde.

Féretagen ar avgbrande i genomférandet - men inte barare av det offentliga ansvaret.

Det ar i foretagens verksamhet som platsens kvalitet upplevs, men ansvar for struktur,
samordning och riktning ligger hos kommunen och regional samverkan.

Uppfdljning ska stédja beslut - inte bli ett eget system.

Fokus bor ligga pa att folja det som behdvs for att fatta battre beslut, i samverkan med
regionala strukturer, snarare an att bygga egna parallella system.



INLEDNING OCH BAKGRUND

Hoga Kusten har under lang tid arbetat for att starka sin position som en attraktiv och hallbar
destination. Samarbetet mellan kommuner, destinationsbolag, regionala aktérer och naringsliv
har successivt utvecklats, och hallbarhetsfragorna har fatt en alltmer central roll i strategier,
prioriteringar och beslut kopplade till beséksnaringens utveckling.

Mot denna bakgrund har Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest), i samverkan med
agarkommunerna, Hoga Kusten Turism och andra regionala aktorer, initierat en férdjupad
hallbarhetsanalys inom ramen for destinationen Hoga Kusten. Syftet ar att skapa en gemensam
och strukturerad forstaelse for nulaget, tydliggora roller och ansvar samt identifiera prioriterade
utvecklingsomraden for det fortsatta arbetet.

Analysen ar en del av ett storre gemensamt initiativ dar kommunerna Kramfors, Harndsand,
Solleftea och Ornskoldsvik, tillsammans med HK Dest, Hdga Kusten Turism och Region
Vasternorrland, samverkar for att langsiktigt utveckla Hoga Kusten som destination. Arbetet tar
sin utgangspunkt i internationellt etablerade ramverk for hallbar destinationsutveckling, med
sarskilt fokus pa Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC) destinationsstandard.

Arbetet baseras pa Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC) Destination Standard v2.0
(svensk version), en globalt erkand standard for hallbar destinationsutveckling. Standarden
anvands som analytiskt ramverk for att systematiskt belysa hur hallbarhetsfragor hanteras inom
och i relation till besdksnaringen, samt hur dessa fragor samspelar med bredare
samhallsprocesser pa lokal och regional niva. Analysen omfattar fyra huvudomraden:

A. Destinationsledning

B. Socioekonomisk hallbarhet
C. HKulturell hallbarhet

D. Miljdmassig hallbarhet

Analysen genomfors kommunvis, dar varje kommun utgor ett eget geografiskt analysomrade.
Samtidigt betonas helheten - destinationen Héga Kusten - som ett sammanhangande system
dar regionala, kommunala och lokala insatser behéver samspela for att skapa langsiktig effekt.
Den kommunvisa ansatsen mojliggor bade jamforbarhet och lokal fordjupning, samtidigt som den
bidrar till ett gemensamt destinationsperspektiv.

Denna rapport avser Harnésands kommun och utgor ett besluts- och utvecklingsunderlag for
kommunens fortsatta arbete med besdksnaringen som en integrerad del av den lokala
samhallsutvecklingen. Rekommendationer och atgardsforslag riktas till flera aktorer, men
rapportens huvudsakliga mottagare ar Harndésands kommun.



SYFTE OCH MAL

Syftet med denna hallbarhetsanalys ar att skapa en gemensam, strukturerad och faktabaserad
bild av hur hallbarhetsfragor hanteras i relation till besdksnaringens utveckling i Harnésands
kommun, och hur dessa samspelar med kommunens bredare arbete med samhallsplanering,
platsutveckling och lokal utvecklingskraft. Analysen tar sin utgangspunkt i internationellt
vedertagna principer for hallbar destinationsutveckling och syftar till att identifiera styrkor,
utvecklingsomraden och méjliga vagar framat.

Analysen ska fungera som ett stdd for fortsatt samverkan mellan Hoga Kusten
Destinationsutveckling AB, Harndésands kommun, Region Vasternorrland och andra relevanta
aktorer inom ramen for destinationen Hoga Kusten. Fokus ligger pa att tydliggdra hur olika
insatser, styrdokument och arbetssatt samspelar i praktiken, samt var det finns behov av 6kad
samordning, fortydligade roller eller kompletterande verktyg.

Ett centralt mal ar att bidra till 6kad samsyn kring turismens roll i den lokala
samhallsutvecklingen och hur bes6ksnaringen kan utvecklas pa ett satt som starker
lokalsamhalle, naringsliv, kulturmiljder och naturvarden Over tid. Analysen ska darmed inte ses
som en utvardering av enskilda aktorer, utan som ett gemensamt larande underlag for fortsatt
utveckling.

Mer konkret syftar analysen till att:

e ge Harndsands kommun ett samlat beslutsunderlag for hur beséksnaringen och
turismrelaterade fragor kan integreras i kommunens 6vergripande planering och
utvecklingsarbete,

e stddja Hoga Kusten Destinationsutveckling AB i sitt uppdrag att samordna och driva
destinationsutveckling med utgangspunkt i Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC)
destinationsstandard som internationellt referensramverk,

¢ identifiera gap mellan befintliga strategier, planer och faktisk tillampning pa lokal niva,

e peka ut mojliga utvecklingsinsatser och rekommendationer som kan ligga till grund for
fortsatt arbete, prioriteringar och dialog mellan berdrda aktorer, inklusive omsattning av
analysens resultat i en lokal handlingsplan.

Analysen ar ett steg i ett langre utvecklingsarbete och utgor inte ett slutmal i sig. Resultaten ar
avsedda att anvandas som ett levande underlag for fortsatt planering, dialog och uppfdljning,
snarare an som en slutlig bedémning.



METOD OCH DATAINSAMLING

Denna hallbarhetsanalys har genomforts med utgangspunkt i Global Sustainable Tourism
Council’'s (GSTC) destinationsstandard, version 2.0 (svensk dversattning). Standarden utgdr ett
internationellt erkant ramverk for att analysera hur halloarhetsfragor hanteras i relation till turism
och destinationsutveckling, med fokus pa styrning, socioekonomiska aspekter, kultur och miljo.

Analysen foljer i huvudsak GSTC:s metodik for hallbar destinationsutveckling, GSTC Destination
Program. Detta program beskriver ett strukturerat arbetssatt for hur destinationsstandardens
kriterier kan omsattas i analys, dialog, prioritering och larande pa destinationsniva. Metodiken
har anvants i ett stort antal internationella destinationer och har éven tillampats i flera svenska
sammanhang.

Metodiken ar utformad for att ge en sammanhallen och jamférbar bild av hur hallbar
destinationsutveckling hanteras och forvaltas pa platsniva. | denna analys anvands
destinationsstandarden och metodiken som ett analytiskt stod for att belysa hur olika
samhallsfunktioner, styrdokument och arbetssatt samspelar i relation till besdksnaringens
utveckling. Fokus ligger darmed pa strukturer, samordning och arbetssatt, snarare an pa att
beddma enskilda aktorers prestationer eller graden av maluppfyllelse.

Analysen har sin huvudsakliga grund i dokumentstudier och dialog med relevanta aktorer,
kompletterat med kvantitativa och kvalitativa datakallor. Detta inkluderar genomgang av
styrdokument och planer, rundabordssamtal samt, som stédjande underlag, intervjuer och en
enkat riktad till besoksnaringsforetag. Syftet har varit att samla in ett brett och tillrackligt
underlag for att beskriva nulage, identifiera styrkor och utvecklingsomraden samt peka pa méjliga
forbattringsinsatser.

Analysen ska inte ses som en revision, certifiering eller formell granskning, utan som ett
strategiskt och larande underlag for fortsatt utveckling och prioritering inom ramen for
Harndésands kommuns arbete med hallbar destinationsutveckling.

DOKUMENTSTUDIER

Som grund for analysen har ett omfattande antal styrande och stddjande dokument granskats.
Dessa inkluderar bland annat kommunala strategier och planer, regionala styrdokument,
destinationsovergripande strategier, handlingsplaner, policys, SWOT-analyser samt andra
relevanta underlag kopplade till besdksnaring, hallbar utveckling och samhallsplanering.

Flera av dokumenten har varit under pagaende utveckling vid tidpunkten for analysen, vilket har
beaktats i beddmningarna. Dokumentstudierna har anvants for att férsta hur ansvar, mal och
arbetssétt ar formulerade, samt hur dessa relaterar till GSTC:s destinationsstandard med
tillhérande kriterier och indikatorer.
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ENKATUNDERSOKNING OCH KOMPLETTERANDE KVALITATIVA UNDERLAG

ENKATUNDERSOKNING SOM DATAKALLA | ANALYSEN

Som en central del av underlaget till analysen har en enkat riktad till bes6ksnaringsforetag i
Harnbsands kommun genomforts. Enkaten har anvants for att samla in féretagens erfarenheter,
uppfattningar och inspel kopplat till hallbarhetsarbete, samverkan, styrning samt upplevda
majligheter och utmaningar i destinationens utveckling. Enkaten utgdr darmed ett viktigt underlag
for att tillféra ett féretags- och brukarperspektiv i analysen.

Enkaten skickades till totalt 38 besOksnaringsforetag, varav 18 inkom med svar, vilket motsvarar
en svarsfrekvens pa 47 %. Utskicken genomfordes vid flera tillfallen via direkt e-post. De
svarande foretagen representerar en variation av verksamhetstyper, dar boende,
restaurang/café, handel samt evenemang/kultur utgér de storsta kategorierna, samt en
geografisk spridning med tyngdpunkt i centralorten (61 %) men aven representation fran
landsbygd (33 %).

Sammantaget beddoms enkaten ge ett relevant och anvandbart underlag for analysen, med
medvetenhet om att resultaten speglar de svarande foretagens perspektiv och att en stor andel
svar praglas av osdkerhet eller begransad insyn i vissa fragor.

RESULTAT FRAN ENKATUNDERSOKNINGEN - FORETAGENS PERSPEKTIV

RESPONDENTERNAS PROFIL

De svarande foretagen representerar en bredd av verksamheter inom besdksnaringen, med en
relativt jamn fordelning mellan olika delar av vardekedjan sdsom boende, restaurang, handel och
upplevelser. Geografiskt finns en tyngdpunkt i centralorten, men aven landsbygden ar
representerad, vilket ger ett underlag som speglar olika lokala forutsattningar inom kommunen.

OVERGRIPANDE BILD AV HALLBARHETSARBETE

Enkatsvaren visar att hallbarhetsarbete i manga fall inte ar formaliserat pa féretagsniva. Endast
en mindre andel av foéretagen uppger att de har ndgon form av hallbarhetscertifiering (17 %),
medan en stor majoritet saknar detta (78 %).

Samtidigt framgar att hallbarhetsfragor i flera fall hanteras informellt i den dagliga verksamheten,
snarare an genom strukturerade arbetssatt, mal eller uppféljning. Detta indikerar en situation dar
medvetenhet och vilja finns, men dar arbetet dnnu inte ar systematiserat eller tydligt integrerat i
verksamhetsstyrningen.

SAMVERKAN, STOD OCH TYDLIGHET

Nar det galler styrning och samverkan framtrader ett tydligt monster av osakerhet och bristande
tydlighet. Endast halften av respondenterna uppger att de kanner till att det finns en strategi for
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hallbar bestksnéringsutveckling, medan en betydande andel antingen inte kanner till den eller &r
osakra.

Vidare uppger en stor andel att de inte, eller endast sporadiskt, har varit involverade i
framtagande eller uppfoljning av strategier.

Aven nar det géller information och rapportering kring hallbarhetsarbete upplevs denna ofta som
otydlig eller endast delvis tillganglig.

Detta pekar pa att det finns strukturer och initiativ, men att dessa inte fullt ut nar ut till eller
engagerar foretagen pa ett konsekvent satt.

UPPLEVDA STYRKOR OCH MOJLIGHETER

Trots ovanstdende utmaningar visar enkaten pa en tydlig samsyn kring turismens positiva
roll. En mycket stor andel av foretagen upplever att turismen bidrar positivt till lokal ekonomi
och sysselsattning (89 % i hog grad).

Vidare framkommer att turismen i stor utstrackning anses bidra till att starka och bevara
lokala traditioner och kulturmiljoer.

Detta indikerar att det finns en stark grund i form av lokal acceptans och upplevd nytta av
turismen, vilket ar en viktig forutsattning for vidare utveckling.

UPPLEVDA UTMANINGAR OCH OSAKERHETER

Ett genomgaende monster i enkaten ar en hog grad av osdkerhet i manga fragor, exempelvis
kopplat till:

e kommunens arbete med klimatfragor,
e krisberedskap,

e tillganglighet och inkludering,

e samt hur processer och beslut fattas.

| de 6ppna svaren lyfts dven mer konkreta utmaningar, sdsom:

e bristande samordning och gemensam riktning,

* behov av béttre infrastruktur och langsiktiga investeringar,

e ekonomiska forutsattningar och kostnadsutveckling,

e samt behov av 6kad samverkan och gemenskap mellan foretag.

Flera svar indikerar ocksa en upplevd distans mellan foretag och offentliga aktorer, samt en
brist pa tydlig kommunikation och stod.

ENKATENS ROLL | RAPPORTEN

Enkatundersdkningen utgor ett centralt underlag i analysen genom att synliggéra foretagens
perspektiv pa hallbar destinationsutveckling i praktiken.

Resultaten har inte anvants for att dra statistiskt generaliserbara slutsatser, utan for att:
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» spegla hur hallbarhetsarbete, styrning och samverkan upplevs pa foretagsniva,
* identifiera aterkommande monster av osdkerhet, behov och potential,
e samt synliggdra gapet mellan befintliga strukturer och féretagens upplevelse av dessa.

De monster som framtrader i enkaten har anvants som ett av flera underlag i beddmningen av
nulage och utvecklingsbehov i rapportens olika sektioner, sarskilt kopplat till styrning (A2),
foretagsengagemang (A4), samverkan (A5) samt behovet av 6kad tydlighet, férankring och
praktiskt stdd i genomfdrandet.
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RUNDABORDSSAMTAL

Ett rundabordssamtal har genomférts med representanter frdn kommun, destinationsbolag och
andra offentliga aktorer. Syftet med samtalet har varit att samla in kompletterande perspektiv
och erfarenheter som inte fullt ut framgar av skriftliga underlag eller enkatsvar, samt att skapa en
battre forstaelse for hur arbetet med hallbar destinationsutveckling upplevs och bedrivs i
praktiken.

Rundabordssamtalet har inte varit avsett som en workshop for gemensam problemldsning eller
beslutsfattande, utan som ett strukturerat tillfalle for dialog och insamling av input till analysen.
Upplagget har inneburit att delar av samtalet genomférts i mindre grupper, foljt av gemensam
diskussion i helgrupp.

Deltagandet vid tillfallet var begransat och dominerades i huvudsak av offentliga aktorer, vilket
kan innebéra att perspektiv fran naringsliv och civilsamhalle i mindre utstrackning har
representerats i samtalet. Detta paverkar mojligen bredden i de perspektiv som framkommit, och
innebar da majligen att de iakttagelser som redovisas framst speglar hur arbetet upplevs inom
den offentliga strukturen.

Samtalen i mindre grupper genererade ett bredare och mer nyanserat underlag an vad som i sin
helhet kom fram i den gemensamma diskussionen. Det innebar att vissa perspektiv och
reflektioner kan vara underrepresenterade i det som lyfts i helgrupp. De iakttagelser som
redovisas fran rundabordssamtalet ska darfor tolkas som ett kvalitativt komplement till vriga
datakallor, snarare an en heltdckande bild av samtliga aktorers perspektiv.

Sammantaget har rundabordssamtalet bidragit med vardefulla insikter kring ansvarsfordelning,
samverkan, genomférandeférmaga och upplevda utmaningar i arbetet med hallbar
destinationsutveckling i Harndsand, samtidigt som det ar viktigt att beakta de begrédnsningar som
finns i deltagande och representation.

ANALYS OCH SAMMANSTALLNING

All insamlad information har sammanstallts och analyserats i relation till respektive kriterium och
indikator i GSTC:s destinationsstandard. Bedémningarna bygger pa en samlad avvagning av
dokumentation, statistik, enkéatsvar, intervjumaterial samt dialoger.

Analysen syftar till att:

e synliggora befintliga arbetssatt och styrkor,

e identifiera omraden dar samordning, struktur eller uppfoljning kan utvecklas vidare,

e samt peka pa mojliga utvecklingsvagar och rekommendationer anpassade till lokal och
regional kontext.

Resultatet presenteras i form av en kriteriebaserad analys, kompletterad med sammanfattande
slutsatser och rekommendationer. Analysen ska ses som ett underlag for fortsatt dialog och
utveckling, snarare an som en slutlig bedémning.
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HARNOSANDS KOMMUN
- PLATS, FORUTSATTNINGAR OCH ROLL SOM DESTINATION

GEOGRAFI OCH BEFOLKNING

Harnbsands kommun &r beldgen i Vasternorrlands 1&an och utgdr en kustkommun i sddra delen av
Hoéga Kusten, ett av Sveriges mest profilerade beséksomraden. Kommunen praglas av sin
kustnara lokalisering, en tydlig centralort samt en omgivande landsbygd med varierande natur-
och kulturmiljéer. Harnésand fungerar som residensstad i lanet och har en roll som
administrativt, kulturellt och utbildningsmassigt centrum i regionen.

Befolkningsutvecklingen har, likt manga andra kommuner i regionen, varit relativt stabil men med
langsiktiga utmaningar kopplade till demografi, kompetensférsorjning och attraktivitet. Fragor om
inflyttning, naringslivsutveckling och tillgang till service ar darmed centrala fér kommunens
fortsatta utveckling.

Samtidigt innebar kustlaget, narheten till havet och kopplingen till Hoga Kusten betydande
majligheter for platsutveckling och besdksnaring. Kombinationen av naturmiljéer, kulturhistoriska
varden och en levande stadskarna skapar forutsattningar for att utveckla bade boende-, besoks-
och upplevelsekvaliteter som ar attraktiva for saval invanare som besokare.

GEOGRAFI OCH NATUR

Harndsand kdnnetecknas av ett ovanligt ndra méte mellan stad, natur, hav och skargard med en
historisk stadskarna beldgen pa en 6 i Hoga Kustens sddra skargard. Kommunen rymmer flera
tydliga natur- och friluftsmiljoer med olika karaktar s& som Smitingen med havsbad, grottor och
vandringsleder, Hemson med fiskeldge, strander och skogsmarker, Vastana med vattenfall och
vandring samt Falleberget och Vardkasen med utsiktsplatser, leder och naturreservatsmiljoer.
Vardkasen knyter &ven samman vinteraktiviteter, vandring, cykling, utsiktsmiljéer samt
centralortens kopplingar vidare mot Smitingen.

KULTUR OCH KUNSKAP

Harndsand har en stark kulturprofil, sarskilt i forhallande till kommunens storlek. | stadskarnan
finns bland annat Harndsands konsthall med Qvistska samlingen som rymmer verk av bland
andra Matisse och Picasso. | centrala Harndsand finns aven Technichus, ett science center agt av
Harndsands kommun och som arbetar for att vacka intresse for naturvetenskap, teknik och
entreprendrskap hos barn och unga lokalt och regionalt. Fran centralorten utgar dven Teater
Vasternorrland och Norrdans.
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Utanfor centrum forstarks kultur- och kunskapsprofilen av Murberget och Vasternorrlands
museum, som kombinerar lanets museibyggnad med ett friluftsmuseum med miljéer fran 1800-
och 1900-talet. Harndsands manga ar som residensstad och Ostanbédcken med sin vélbevarade
trahusbebyggelse fran 1700- och 1800-talet bidrar till en tydlig historisk stadsmiljo.

NARINGSLIVSSTRUKTUR

Harndsands naringsliv har en bred bas med ca. 2,200 féretag varav ungefar 1,000 av dem ar
underkonsulter till myndigheter. Det ar ett smaskaligt och tjanstebaserat naringsliv, med stark
entreprendrsanda, vaxande besbdksnaring och tydlig koppling till platsens attraktivitet. Féretagen
finns inom manga olika sektorer snarare an nagra fa dominerande industrier. | kommunens
tillvaxtstrategi lyfts besdksnaring och handel, maritim utveckling, innovativ livsmedelsindustri
samt fornybar energi fram som prioriterade fokusomraden.

Kommunen sjalv ar Harndésands storsta arbetsgivare med drygt 2,000 anstallda och dartill finns
flera andra offentliga arbetsgivare sa som Region Vasternorrland, Léansstyrelsen Vasternorrland
och Kriminalvarden. Sammantaget ger det en naringslivsprofil dar besdksnaring, service,
utvecklingsorienterade framtidsbranscher och en stark offentlig nérvaro samverkar.
Foretagsklimatet ar aven ett tydligt utvecklingsomrade dar Svenskt Naringslivs ranking 2025
placerades Harnosand pa plats 283 av 290 kommuner.

ETABLERING OCH UTVECKLING

Under de senaste aren har Harndsands utveckling i hog grad praglats av att ortens roll som plats
for statliga och samhallsbarande funktioner har forstarkts. Det tydligaste exemplet ar
Riksarkivets nya anlaggning i Harnésand, som invigdes i oktober 2025 och 6ppnar sin nya lasesal
efter sommaren 2026; anlaggningen omfattar nara 33,000 kvadratmeter.

Samtidigt har Harndsand en fortsatt tydlig profil som regional myndighets- och rattsort genom att
orten rymmer Angermanlands tingsratt, Forvaltningsratten i Harnésand samt funktioner inom
mark- och miljédomstol och hyres- och arrendenamnd. Parallellt syns en utveckling inom forsvars-
och beredskapsomradet, dar Forsvarsmakten har fortsatt att préva och utveckla verksamhet i
Harndsand, bland annat genom pilotutbildning kopplad till Hemvarnet och genom dialog om
framtida utvecklingsmaéjligheter pa orten.

Kriminalvardens narvaro forstarker samma bild av Harnésand som en ort med koncentration av
offentliga funktioner, genom anstalten Harndsand, anstalten Saltvik och haktet Saltvik.
Harndsands utveckling under senare ar i stor utstrackning drivits av offentliga investeringar,
sakerhets- och beredskapsrelaterade verksamheter samt en fordjupad roll inom arkiv,
rattsvasende och samhallsinfrastruktur, vilket dven bidragit till privata etableringar sa som
byggnationen av Hernd Gin Hotell som genomfordes i samarbete mellan lokala entreprenérer
samt den pagaende internationella etableringen av Huttopias camping vid Smitingen.
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HARNOSAND SOM DESTINATION | HOGA KUSTEN

Position och profil

Harndsands destinationsprofil kan beskrivas som en havsnara smastad med stark pragel av
kultur och historia. Kommunen utfor den s6dra anden av destinationen och ar det forsta manga
av besokarna till Hoga Kusten traffar pa under sin resa. Harnésand har stora delar av sitt
besOksnaringsutbud samlat i och i narhet av centralorten vilket kompletteras med enskilda
aktorer utanfér sd som pa Hemson och i Vastana. Med ett stort kulturutbud starker Harnésand
Hbga Kustens erbjudande och med sin logistiska tillganglighet for besdkare kan staden aven
utgdra en passande utgangspunkt for dagsutflykter eller vidare resa i resterande Hoga Kusten.

Viktiga bes6ksmal och omraden

Foérutom sjalva centralorten utgdr Smitingen, Hemson, Vastana och Vardkasen fyra centrala
bestksmal, samtliga med tydliga natur- och friluftsmiljéer och olika grad av kulturinslag.
Tillsammans visar de bredden i kommunens geografi: kust och havsbad, skargardsmiljéer med
militarhistoria, naturreservat samt utsiktsplatser, motion och vinteraktiviteter.

Kort utanfor centralorten ligger Smitingen som ar en av Héga Kustens mest valbesOkta
naturomraden med 6ver 100,000 besOkare senaste aret. Har finns bade en badstrand, vagor for
surfing, naturreservat for vandring och utforskning av grottor med tydliga spar av landhgjningen.
P& platsen pagar aven en etablering av camping som pa ett val avvagt satt tar hansyn till
naturomradets hoga varden. En etablering kan férvantas 6ka antalet besokare ytterligare
framgent. Fran centrum ut till Smitingen inleds nu aven byggnationen av en GC-vag.

| centralorten finns en bred samling bes6ksmal sd som Vasternorrlands museum, konsthall,
Technichus, bilmuseum, Hernd Gin med Hotell som tillsammans utgor ett viktigt utbud och
breddning av bade Harndsand och Hoga Kusten i Ovrigt starka naturupplevelseerbjudande.

Norr om Harnoésands centrum finner man Hemson dar ett av kommunens storsta besdksmal
Hemso fastning berattar om Sveriges militarhistoria for tusentals besdkare varje ar vid ett av
Sveriges stdrsta anlaggningar 6ppet for allménheten.

| Harnésand kommuns inre landsdelar ligger dven det populara besdksmalet Vastana som ar
mest kant for platsens héga vattenfall. Har finns dven ett Naturum och i omradet finns héga
naturvarden vilket forstarks av Mjallddalens naturreservat. Platsen besoks arligen av tusentals
personer och just nu pagar ett utvecklingsarbete kring platsen som leds av kommunen.

Aret runt-aktiviteter och evenemang

Harndsand har relativt goda forutsattningar for ett bredare arshjul an manga sma
kustdestinationer. Vardkasen bidrar med vinteridrott, motion och naturaktiviteter éver flera
sasonger, medan kulturinstitutioner och stadskarnans service gor att utbudet inte blir lika
vaderberoende som i mer renodlade naturdestinationer.

Hernd Gin ar en lokalt etablerad ginproducent med destilleri i Dala utanfér Harnésand och
grundades 2011 som Sveriges forsta gindestilleri. Destilleriet har utvecklats till ett besoksmal dar
provningar, evenemang och andra bokningsbara upplevelser erbjuds pa plats, vilket gor
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verksamheten relevant bade som producent och som del av det lokala besdksutbudet. Stora
tavlingsframgangar pa internationell niva har bidragit till att ge platsen uppmarksamhet aven
utanfor regionen.

Ett stort steg framat for Harndsands utveckling till att starka sitt aret-runt erbjudande ar det nya
Harno Gin Hotell som invigdes i februari 2025. Hotellet bidrar till att Harndsands kapacitet for
logi, moéten och konferenser kraftigt 6kar. Hotellet ar en aret-runt aktér och besdksmal i sig sjalv
som far spridningseffekter till det dvriga aret-runt utbudet av restaurang och kulturupplevelser i
staden.

Harnésand har under manga ar aktivt arbetet med kryssningstrafik och idag ar staden ett
inarbetat resemal for flera rederier vilket resulterar i flertalet kryssningsanlop fére och efter
sommarsasongen. Genom aren har ett nara samarbete byggts upp mellan dterkommande
rederier, kommunen, destinationsbolag och féretagsorganisationer vilket hojt helhetsupplevelsen
och aterbaringen tillbaka till foretagen i omradet.

Vid analys av kommersiell gastnattstatistik for dren 2019 (innan pandemin) och 2024 visar
sasongsindex, dvs. jamforelsen av medelantalet totala gastnatter under hdgsasong (juni-augusti)
med medel for resten av aret, att skillnaden mellan sdsongerna har minskat for Harnésand. Det
innebar att sdsongsvariationen i Harndsand ar bland de lagsta i Hoga Kusten och tillsammans
med Sollefted. | samband med dppnandet av ett nytt destinationshotell i Harnésand i borjan av ar
2025 visar nu siffror for kommunens gastnattstatistik att det utékade utbudet paverkar
statistiken mer an pa lange. Med en kommande camping-etablering pa gang sa far man rakna
med att kommunens sasongsindex kan komma att paverkas med.
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HOGA KUSTEN DESTINATIONSUTVECKLING
- REGIONAL STRUKTUR OCH SAMVERKANSPLATTFORM

UPPDRAG OCH ROLL | REGIONEN

Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) &@r ett kommunalt bolag som &gs av Harnésand,
Kramfors, Sollefted och Ornskéldsviks kommuner. Bolaget bildades 2014 och har, genom
agardirektiv, i uppdrag att leda och samordna den strategiska utvecklingen av besdksnaringen i
Hoga Kusten, samt att ansvara for turistservice och marknadsforing riktad mot besokare.

HK Dest arbetar i ndra samverkan med Region Vasternorrland, Lansstyrelsen Vasternorrland,
Hoga Kusten Turism samt andra regionala och nationella aktorer.

VISION, MISSION OCH STRATEGI 2030

Missionen for Hoga Kusten ar att vara en attraktiv, hallbar och tillganglig plats dit allt fler langtar.
Visionen, inspirerad av omradets varldsunika landhojning, uttrycks som ”Alltid en niva till” och
speglar en ambition att kontinuerligt utveckla kvalitet, vardskap och upplevelser.

Strategi 2030 anger en gemensam riktning for destinationens utveckling. Den omfattar mal om
att fordubbla omséttningen i beséksnaringen, strdva mot koldioxidneutralitet, varna
lokalbefolkning och samhalle samt utveckla ett erbjudande i internationell toppklass. Tre av
malen relaterar till hallbarhetsdimensionerna, medan det fjarde avser den kvalitetsniva
destinationen gemensamt efterstravar.

Strategin bygger pa fem centrala varden - naturen, tid att vara, smakerna, kulturarvet och
gemenskapen - vilka anvands som grund for prioriteringar inom produktutveckling,
marknadsforing, projekt och investeringar.

Strategi 2030 togs fram gemensamt av besoksnaringens aktérer under 2021 och ar en strategi
for platsen Hoga Kusten som helhet, inte for en enskild organisation. Utifran strategin tar HK
Dest, Hoga Kusten Turism, kommunerna och Lansstyrelsen arligen fram handlings- och
verksamhetsplaner.

ORGANISATION OCH ARBETSSATT

HK Dest ar en relativt liten och specialiserad organisation med kompetenser inom strategisk
destinationsutveckling, turistservice, kommunikation, digital narvaro samt marknads- och
exportarbete.
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Styrelsen bestar av politiska representanter fran agarkommunerna, medan ledningsgruppen
utgors av respektive kommuns tillvaxtchef.

Organisationen arbetar genom egen verksamhet, projekt och branschsamverkan, dar Hoga
Kusten Turism med sina medlemsforetag ar en central partner. Mellan HK Dest och Héga Kusten
Turism finns aven ett samverkansavtal.

HUVUDSAKLIGA VERKSAMHETSOMRADEN

HK Dest:s verksamhet kan delas in i fyra huvudsakliga omraden:

¢ Destinationsutveckling, som omfattar arbetet med Strategi 2030, kompetensforsorjning,
utvecklingsprojekt samt samverkan med kommuner och andra offentliga aktérer.

e Marknadsféring, som avser utveckling och kommunikation av varumarket Hoga Kusten
mot nationella och internationella malgrupper.

e Stdd till branschen, vilket inkluderar marknadsférings- och kommunikationsstéd, statistik
och analys, utbildningsinsatser samt arbete med destinationens varumarkesplattform.

e Turistservice, som samordnas pa destinationsniva genom officiell webbplats och app
samt ett natverk av InfoPoints och besoksservice i hela omradet.

RELEVANS FOR HARNOSANDS KOMMUN

Som en av fyra agarkommuner ar Harndsand direkt kopplad till HK Dest:s strategier, verktyg och
utvecklingsarbete.

Harndsand har en séarskild roll i destinationens arbete med ett aret-runt-erbjudande, med ett brett
utbud av kulturaktiviteter dver hela aret. Kommunen har éven en viktig position i destinationens
erbjudande till barnfamiljer samt som ett samlat best6ksmal for resendrer som anlander
soderifran.

Strategi 2030 lyfter stddernas betydelse for tillganglighet, service, evenemang och
attraktionskraft. | Harndsand ar besoksnaring och handel prioriterade fokusomraden, vilket gor
kommunen central i arbetet med att koppla samman stadsmiljo, kultur, méten, kust och
naturupplevelser inom destinationen.

Genom den gemensamma destinationsorganisationen ges Harndsand mojlighet att koppla sina
lokala prioriteringar till en storre varumarkes- och utvecklingsram, samtidigt som foretag i
kommunen far tillgang till gemensam marknadsféring, statistik, utbildningar och regionala
natverk.
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AVGRANSNINGAR OCH DEFINITIONER

Denna analys utgar fran Global Sustainable Tourism Council’s (GSTC) destinationsstandard och
GSTC Destination Program som analytiskt ramverk. Metodiken anvands for att skapa en
helhetsbild av hur turismens utveckling, paverkan och férvaltning samspelar med
samhallsplanering, naringsliv, kultur och miljé inom ett geografiskt omrade.

Avgransning - poangbeddomning enligt GSTC Destination Program

GSTC Destination Program omfattar normalt dven en poangbeddémning av nulaget utifran
programmets kriterier. | arbetet inom Hoga Kusten har det 6verenskommits att en sadan
poangbeddmning inte ska genomfdras inom ramen for denna analys. Rapportens resultat bygger
darfor pa en kvalitativ beddmning av nulage, identifierade gap och utvecklingsbehov, baserad pa
dokumentstudier, dialoger och insamlad empiri, snarare &n pa en kvantitativ podngsattning.

Analysen fokuserar darmed inte enbart pa besdksnaringens verksamheter i snav beméarkelse,
utan pa hur turism som samhallsfenomen hanteras, styrs och integreras i bredare strukturer for
lokal och regional utveckling. Detta inkluderar fragor om styrning, samverkan, ansvarsférdelning,
planering, uppfdljning och genomférande, dar flera aktorer och sektorer ar involverade.

| GSTC:s metodik anvands begreppet destination for att beskriva ett geografiskt avgransat
omrade dar turismens utveckling och paverkan behdver samordnas dver organisatoriska och
sektoriella granser. | en svensk kontext kan begreppet uppfattas som otydligt eller forknippat
med en specifik organisation, exempelvis ett destinationsbolag. | denna rapport anvands darfor
begreppet destination uteslutande som en analytisk beteckning for ett geografiskt omrade, inte
som en juridisk person eller formell organisation.

For Harndsand innebar detta att analysen avser Harnésands kommun som geografiskt omrade,
medan ansvar, mandat och genomférande ar fordelade mellan flera aktorer pa lokal, regional och
nationell niva. Analysen gor darmed tydlig atskillnad mellan:

e det geografiska omrade som analyseras,
e de aktorer som verkar inom omradet,
e samt de roller och ansvar som dessa aktérer har i relation till turismens utveckling.

| rapporten anvands begreppet besdksnaring for att beskriva de foretag och verksamheter som
direkt producerar, formedlar eller mojliggdr upplevelser for bestkare, sdsom boende, maltider,
aktiviteter, evenemang och besoksservice. Dessa bendmns genomgaende som
besOksnaringsforetag.

Begreppet turism anvands i en bredare bemarkelse for att beskriva resande, vistelse och
besoksrelaterade floden, samt deras samlade effekter pa samhalle, miljo och lokalsamhalle.
Denna distinktion anvands konsekvent i rapporten for att tydliggdra nar fokus ligger pa naringen
och foretagen, respektive pa turismens bredare samhallspaverkan.

| rapporten anvands begreppet hallbar turismutveckling snarare an hallbar turism. Anledningen ar
att hallbarhet inte betraktas som ett fardigt tillstand eller en specifik typ av turism, utan som en
pagaende utvecklingsprocess.
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Hallbar turismutveckling avser darfor det langsiktiga arbete genom vilket turismens ekonomiska,
sociala, kulturella och miljomassiga effekter balanseras och forbattras dver tid, i samspel med
lokalsamhallets behov och forutsattningar.

Begreppet hallbar turism anvands endast nar det kravs av etablerade internationella ramverk
eller citerade definitioner, och ska i dessa fall forstas som en forkortad benamning pa just hallbar
turismutveckling.

Héga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) ar initiativtagare till analysen och har haft en
central roll i att mojliggora genomforandet. HK Dest verkar pa regional niva med uppdrag att
samordna, stddja och utveckla bestksnaringen och destinationsutvecklingen inom Hoga Kusten.
Samtidigt &r Harndésands kommun huvudmottagare av analysen, i egenskap av ansvarig aktor for
samhallsplanering, lokal utveckling och samordning inom kommunens geografiska granser.

De rekommendationer som presenteras i rapporten riktar sig darfor i forsta hand till Harnésands
kommun och den samverkansstruktur som kommunen anvander for att arbeta med turism- och
besotksnaringsfragor, dar det regionala destinationsarbetet som bedrivs av HK Dest behover
omsattas och forankras lokalt. Analysen syftar inte till att omférdela ansvar mellan aktérer, utan
till att synliggora hur befintliga roller, arbetssatt och verktyg kan samverka tydligare och mer
effektivt.

Rapporten gor inga ansprak pa att vardera enskilda organisationers prestationer, utan fokuserar
pa strukturer, samspel och utvecklingsmojligheter. Identifierade utmaningar ska ses som
underlag for fortsatt dialog och forbattring, inte som kritik av enskilda aktorer. Dar sa ar relevant
pekar analysen pa mojligheter att starka kopplingar mellan regionalt destinationsarbete och
kommunal tillampning, i linje med kommunens egna mal, planer och prioriteringar.

SA SKA ANALYSEN LASAS

Den foljande analysen ar strukturerad utifran Global Sustainable Tourism Councils (GSTC)
destinationsstandard och ar uppdelad i fyra huvudomraden:

A. Destinationsledning

B. Socioekonomisk hallbarhet
C. Kulturell hallbarhet

D. Miljdmassig hallbarhet

Indelningen ar ett analytiskt verktyg och ska inte tolkas som separata eller fristdende omraden.
Tvartom hanger kriterierna ndra samman och paverkar varandra. Fragor om styrning, ansvar och
samverkan i avsnitt A har exempelvis direkt betydelse for hur atgarder inom kultur, miljé och
naringsliv kan planeras, prioriteras och genomféras i praktiken. P4 samma satt ar
socioekonomiska och kulturella fragor ofta tatt sammankopplade med hur natur- och
kulturmiljéer anvands, skyddas och kommuniceras.

Analysen utgar fran ett nulage och syftar till att synliggéra bade sddant som redan fungerar val
och omraden dar det finns utvecklingspotential. Beddmningarna ska darfor inte lasas som kritik
av enskilda aktorer, utan som en sammanvagd analys av strukturer, arbetssatt och
forutsattningar inom det geografiska omradet Harnésands kommun, i relation till den
samverkande destinationsstruktur som Hoga Kusten utgor.
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For varje kriterium redovisas:

e en sammanstallning av hur nulaget bedéms utifran tillgangligt underlag
e en analys av styrkor, luckor och utvecklingsbehov
e samt rekommendationer som pekar pa mojliga vagar framat.

Rekommendationerna ar vagledande och ska ses som stdd for fortsatt dialog, prioritering och
samverkan. De anger inte vem som ska gora vad, utan pekar pa vilka typer av insatser som kan
behodvas och vilka aktérer som kan vara centrala i det fortsatta arbetet, inklusive hur analysens
resultat kan omsattas i fortsatt planering och handlingsinriktat arbete.

Det ar ocksa viktigt att betona att analysen bygger pa flera olika kallor: dokumentstudier,
enkatsvar, intervjumaterial och inspel fran rundabordssamtal. Dessa ger tillsammans en bred
bild, men innebar ocksa att detaljeringsgraden kan variera mellan olika kriterier. Dar underlaget
ar mer omfattande blir analysen mer konkret, medan andra delar snarare pekar pa behov av
fordjupning och fortsatt kunskapsinhamtning.

Avsnitt A-D ska darmed lasas som ett sammanhangande analysblock, dar helheten ar viktigare
an enskilda formuleringar. Malet ar att ge Harnésands kommun och dess samverkande aktorer
ett gemensamt kunskapsunderlag for att ta nasta steg i arbetet med en langsiktigt hallbar
utveckling av bestksnéaringen som en integrerad del av samhallsutvecklingen.
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HALLBAR DESTINATIONSLEDNING

Avsnitt A fokuserar pa hur arbetet med besdksnaringens utveckling ar organiserat, samordnat
och férankrat. Har behandlas fragor som rér ansvarsférdelning, strategisk styrning, uppféljning,
delaktighet och hur olika aktérer samverkar kring hallbar turismutveckling.

En valfungerande destinationsledning ar en grundforutsattning for att insatser inom
socioekonomisk, kulturell och miljdémassig hallbarhet ska fa genomslag 6ver tid. Det handlar inte
enbart om att ha strategier och planer pa plats, utan ocksa om hur dessa omsatts i praktiken
genom tydliga roller, fungerande samverkan och kontinuerlig uppféljning.

| Harndésands kommun verkar besdksnaringen i ett sammanhang dar ansvar och initiativ delas
mellan flera nivaer. Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest) har en central roll som
regional samverkansplattform och initiativtagare till detta analysarbete, medan Harnésands
kommun har ett dvergripande ansvar for fysisk planering, strategisk utveckling och offentliga
styrprocesser inom det geografiska omradet. Avsnittet utgar darfor fran hur dessa roller
kompletterar varandra, hur samspelet fungerar i praktiken och var det finns behov av tydligare
strukturer eller utvecklad samordning.

Avsnittet belyser dven hur hallbarhetsfragor integreras i styrning och beslutsfattande, hur dialog
fors med naringsliv, civilsamhalle och invanare samt hur resultat féljs upp och kommuniceras.
Sarskild vikt laggs vid att forsta hur befintliga arbetssatt kan starkas, snarare an att peka ut
brister hos enskilda aktorer.

Avsnitt A ska darfor Iasas som en beddmning av system och arbetssétt, inte av organisationer i
sig. Syftet ar att skapa en gemensam bild av nulaget och identifiera utvecklingsmajligheter som
kan bidra till ett mer sammanhallet, langsiktigt och tydligt ledarskap for besdksnaringens
utveckling i Harnésands kommun.
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SAMMANFATTANDE ANALYS - SEKTION A: DESTINATIONSLEDNING

Sektion A analyserar hur ansvar, styrning och samordning for hallbar turismutveckling fungerar i
Harndsands kommun, och i vilken utstrackning detta skapar forutsattningar for ett langsiktigt och
sammanhallet arbete. En central utgdngspunkt ar att turism inte ar ett avgransat
utvecklingsomrade, utan en integrerad del av kommunens évergripande samhallsutveckling.
Turismens paverkan pa markanvandning, infrastruktur, service, natur- och kulturmiljder samt
lokalsamhallets funktion innebar att utvecklingen behdver hanteras i néra relation till
kommunens samlade planering och prioriteringar.

Analysen visar att det finns ett tydligt engagemang och flera relevanta initiativ kopplade till
besOksnaringens utveckling. Den regionala strukturen genom Héga Kusten
Destinationsutveckling AB (HK Dest) utgor en viktig styrka, med etablerade arbetssatt for
destinationsutveckling, marknadsféring, dialog och kunskapsuppbyggnad. Detta ger Harndésands
kommun tillgang till gemensamma plattformar och natverk, vilket skapar goda forutsattningar for
samverkan i ett stérre sammanhang.

Samtidigt framtrader ett monster dar det kommunala arbetet saknar en tillrackligt tydlig och
sammanhallen struktur fér destinationsledning. Ansvar, roller och insatser finns, men ar
fordelade over flera delar av organisationen utan att hallas samman i ett gemensamt och
etablerat arbetssatt. Detta innebar att samordningen i stor utstrackning blir beroende av enskilda
initiativ, snarare an en tydlig struktur for prioritering och uppféljning.

Denna situation paverkar aven den strategiska nivan. Harnésand verkar inom ramen for den
regionala inriktningen for Hoga Kusten, men analysen visar att det finns ett behov av att tydligare
formulera hur denna riktning anvands lokalt i praktiken. Fragor som ror vilken roll Harnésand ska
ta inom destinationen, vilka prioriteringar som ska goras och hur turismens utveckling ska bidra
till kommunens langsiktiga mal ar i nulaget inte fullt ut samlade i ett konsekvent beslutsstod.

Detta blir sarskilt tydligt i relation till utvecklingsfragor kopplade till exempelvis evenemang,
kryssningsturism och boendekapacitet. Dessa innebar tydliga mojligheter, men ocksa konkreta
avvagningar kopplade till transporter, resursanvandning och paverkan pa platsens funktion. |
nulaget saknas ett tillrackligt etablerat arbetssatt for att systematiskt prova dessa initiativ i ett
samlat perspektiv innan beslut fattas.

Analysen visar ocksa att uppféljning och data anvands i begransad utstrackning som ett aktivt
stdd i styrning och prioritering. Det finns tillgang till underlag, men kopplingen mellan analys och
beslut ar inte fullt utvecklad, vilket innebar att uppfoéljningen i stor utstrackning blir beskrivande
snarare an vagledande.

Sammantaget visar sektionen att Harnésand har manga relevanta delar pa plats, men att dessa
annu inte utgor ett sammanhallet system for destinationsledning. Utvecklingsbehovet handlar
darfor inte i férsta hand om nya initiativ, utan om att starka sambanden mellan befintliga
strukturer.

Detta innebar sarskilt att:

e skapa en tydligare och mer sammanhallen struktur fér samordning
o tydliggéra hur strategisk riktning anvands i konkreta beslut
e starka kopplingen mellan uppfoljning och prioritering



e samt sakerstélla att utvecklingsinitiativ provas samlat utifran platsens langsiktiga
forutsattningar

Genom att utveckla dessa samband kan turismens utveckling i hégre grad bli ett integrerat
verktyg i kommunens langsiktiga samhallsutveckling.

25
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SOCIOEKONOMISK HALLBARHET

Sektion B behandlar hur turismen bidrar till - och paverkar - den socioekonomiska utvecklingen i
Harndésands kommun. Fokus ligger pa lokal ekonomi, arbetsmarknad, féretagande, rattvisa villkor
och lokalsamhallets mojlighet att ta del av de varden som skapas genom bestksnaringen.
Centralt i sektionen ar hur nyttor och kostnader hanger ihop, och hur arbetet kan bidra till en
langsiktig och lokalt forankrad samhéllsutveckling.

Utgangspunkten for socioekonomisk hallbarhet ar att besoksnéaringen ska bidra till livskraftiga
lokalsamhallen. Det kan handla om fler och battre arbetstillfallen, méjligheter till lokal
foretagsutveckling, trygga och rattvisa villkor samt att ekonomiska effekter i sa hog grad som
mojligt stannar lokalt. Samtidigt behdver utvecklingen ske pa ett satt som fungerar tillsammans
med andra samhallsfunktioner och som starker platsens attraktionskraft for boende, féretagande
och inflyttning.

I en kommun som Harnésand, med bade kuststad, landsbygd och en roll som regional nod, far
dessa fragor séarskild betydelse. Turismen kan bidra till sysselsattning, serviceunderlag och
entreprendrskap, men detta hanger ocksa samman med kompetensforsorjning, arbetsmiljo,
foretagsstéd, upphandling, fysisk planering och dialog med lokalsamhallet.

Sektion B bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A. Tydlighet i ansvarsférdelning,
samordning och uppfdljning skapar battre forutsattningar for att relevanta insatser inom
socioekonomisk hallbarhet ska kunna bli langsiktiga, samordnade och méjliga att folja 6ver tid.
Genom kriterierna i Sektion B beskrivs darfor nulage och arbetssatt kopplat till matning av
ekonomiska effekter, stod till foretag och lokala vardekedjor, arbetsvillkor och karriarmojligheter,
forebyggande av exploatering och diskriminering, nyttjanderatt samt trygghet, sakerhet och
tillganglighet.
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SAMMANFATTANDE ANALYS - SEKTION B: SOCIOEKONOMISK HALLBARHET

Sektion B visar att Harnésands kommun har flera grundlaggande strukturer pa plats som bidrar
till socioekonomisk hallbarhet, framfor allt inom arbetsmarknad, utbildning, planering och
trygghet. Turismen verkar i detta sammanhang som en del av ett bredare system, snarare an som
ett tydligt integrerat perspektiv i styrning och utveckling.

Analysen visar att det finns en potential att tydligare synliggdra och starka kopplingen mellan
turismens utveckling och kommunens 6vergripande samhallsmal. Detta galler sarskilt hur
turismens bidrag till lokal ekonomi, sysselsattning och attraktivitet anvands som underlag for
beslut och prioritering.

Turismen bidrar i dag till lokal ekonomi och naringsliv, men dessa effekter ar ofta indirekta och
svara att folja i ett samlat perspektiv. Samtidigt finns tydliga samband mellan turism,
arbetsmarknad och platsens attraktivitet, sarskilt i relation till service, entreprendrskap och
majligheten att bo och verka i kommunen.

Ett aterkommande monster ar att insatser kopplade till féretag, arbetsmarknad och lokalt
vardeskapande sker, men utan en tydlig koppling till en gemensam riktning. Detta innebar att
potentialen i att stdrka lokala vardekedjor, kompetensforsorjning och foretagsutveckling inte fullt
ut tas tillvara.

Tillganglighet framtrader som ett sarskilt viktigt utvecklingsomrade. | nuldget hanteras denna
fraga i flera olika sammanhang, men utan en samlad struktur. Detta paverkar bade inkludering
och platsens funktion for invanare och besokare.

Sammantaget visar sektionen att Harndsand har goda férutsattningar att anvanda turismen som
en del av den lokala samhallsutvecklingen, men att detta kréver en tydligare samordning mellan
turismens utveckling och kommunens bredare arbete med arbetsmarknad, naringsliv och
livskvalitet.
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KULTURELL HALLBARHET

Sektion C behandlar hur turismens utveckling forhaller sig till kulturarv, kulturella uttryck och
lokala varden i Harnésands kommun. Fokus ligger pa hur kulturella tiligangar identifieras,
skyddas, anvands och férmedlas, samt pa i vilken utstrdackning turism bidrar till att starka -
snarare an urholka - platsens kulturella identitet och lokalsamhallets inflytande dver sina egna
berattelser och resurser.

Utgangspunkten ar att turismutveckling ska ske med respekt for bade materiella och
immateriella kulturvarden. Det handlar om att varna byggt kulturarv, kulturlandskap, traditioner,
sprak, berattelser och kreativa uttryck, men ocksa om hur dessa anvéands i bestksupplevelser pa
ett satt som ar lokalt férankrat, respektfullt och till gagn for lokalsamhallet. Kultur ses dédrmed
inte enbart som en resurs for besdkare, utan som en levande del av vardagen for dem som bor
och verkar pa platsen.

| Harndésands kommun finns ett rikt kulturarv och starka lokala uttryck kopplade till historia,
natur, industri, foreningsliv och vardagskultur. Samtidigt framkom under rundabordssamtalen att
kulturens roll i diskussionen om platsutveckling och besdksnaring ofta upplevs som otydlig.
Kultur beskrevs som narvarande, men sallan strategiskt prioriterad och i begransad utstrackning
integrerad i turismens utveckling, marknadsféring och langsiktiga planering.

I en kommun som Harnésand, med bade kustnara stadsmiljéer, landsbygd och en stark lokal
identitet, kan kultur spela en viktig roll fér attraktionskraft, sammanhang och stolthet - bade for
invdnare och besokare. Samtidigt kraver detta medvetna val kring hur kulturarv tillgangliggors,
hur besok hanteras vid kansliga platser och hur lokalsamhallets ratt till sina platser och uttryck
sakerstalls aven vid en eventuell 6kning av besok.

Sektion C bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A. Utan tydlig ansvarsférdelning,
samordning och langsiktigt arbetssatt riskerar kulturfragor att hamna mellan
verksamhetsomraden eller behandlas isolerat. Ett fungerande ansvar for destinationsledning
(dvs. styrning och samordning av destinationsutvecklingen i samverkan mellan kommunen och
HK Dest) ar darfor en grundférutsattning for att kulturella varden ska kunna integreras i
turismutvecklingen pa ett sammanhallet satt och med respekt for lokala sammanhang.

Genom kriterierna i Sektion C analyseras i vilken utstrackning det finns strukturer for att skydda
och utveckla kulturarv, stédja immateriella kulturuttryck, sékerstalla lokalsamhallets tillgang till
natur- och kulturomraden, hantera besok vid kansliga platser samt tillhandahalla korrekt och
forankrad tolkning av platsens betydelse. Analysen belyser bade befintliga styrkor och identifierar
omraden dar ett tydligare fokus pa kultur kan bidra till en mer sammanhallen och langsiktigt
hallbar destinationsutveckling i Harndésands kommun.
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SAMMANFATTANDE ANALYS - SEKTION C: KULTURELL HALLBARHET

Sektion C visar att Harnésands kommun har betydande kulturella tillgdngar och ett aktivt
Kulturliv, med stark lokal férankring i historia, foreningsliv och vardagskultur. Samtidigt
framtrader ett tydligt monster dar kultur i begransad utstrackning ar integrerad i den strategiska
utvecklingen av platsen, sarskilt i relation till besdksnaringen.

Kultur hanteras i dag till stor del inom separata verksamheter, dar olika delar fungerar var for sig,
men dar helheten saknar en gemensam riktning. Detta paverkar hur kulturmiljéer anvands, hur
platsens berattelser formas och hur lokalsamhallets perspektiv tas tillvara i utvecklingen.

Analysen visar att avsaknaden av tydliga arbetssatt, mal och uppfoljning inte enbart ar en fraga
om dokumentation, utan speglar att kulturens roll i destinationsutvecklingen &nnu inte ar fullt
integrerad i den strategiska styrningen.

Detta blir sarskilt tydligt i relation till kommunikation, dar det som férmedlas om platsen inte alltid
har en tydlig koppling till hur kultur definieras, anvands och utvecklas lokalt. Det innebar en risk
for att platsens identitet férenklas, samtidigt som potentialen i att anvanda kultur som en
barande del av utvecklingen inte tas tillvara fullt ut.

Ett ytterligare utvecklingsomrade ror hur kultur anvands i praktiken i relation till besok. | nulaget
saknas ett sammanhallet arbetssatt for att hantera fragor som tillgénglighet, slitage, lokal
forankring och bevarande 6ver tid, vilket innebar att arbetet ofta blir reaktivt.

Sammantaget visar sektionen att utvecklingsbehovet inte ligger i brist pa kultur eller
engagemang, utan i hur dessa resurser tas tillvara i ett mer sammanhallet och strategiskt
perspektiv. Det handlar om att tydligare integrera kulturens roll i platsutvecklingen och
sakerstalla att den anvands pa ett satt som starker bade lokal identitet och langsiktig hallbarhet.
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MILJOMASSIG HALLBARHET

Sektion D behandlar hur turism och besoksrelaterad anvandning forhaller sig till naturmiljo,
klimat och resursanvandning i Harnésands kommun. Fokus ligger pa hur miljomassiga varden
skyddas, hur naturresurser anvands och forvaltas samt i vilken utstrackning paverkan fran turism
och annan mansklig aktivitet identifieras, foljs upp och hanteras pa ett langsiktigt hallbart sétt.

| denna rapport anvands begreppet destination i metodisk mening. Analysen avser Harnésands
kommun som geografiskt omrade och som del av Héga Kusten-destinationen, dar HK Dest verkar
som destinationsbolag. Nar destination anvands nedan syftar det darfoér pa arbetet och
samverkan kopplat till Hirnésands kommun inom destinationssystemet, om inte annat anges.

Utgangspunkten for miljomassig hallbarhet ar att naturmiljéer, ekosystem och resurser utgor
grundlaggande forutsattningar for bade samhallsutveckling och livskvalitet. Dessa varden ar
centrala for invanarnas vardag, for naringslivets langsiktiga mojligheter och for platsens
attraktivitet i stort. Turismen ar en av flera anvandare av dessa resurser och delar samma natur,
infrastruktur och miljé som de som bor och verkar pa platsen. Darfor kan miljdomassig hallbarhet
inte betraktas som en fraga enbart for bes6ksnaringen, utan som en integrerad del av
kommunens samlade utveckling.

I en kommun som Harndésand, med kustnara miljéer, stora naturvarden och en nara koppling
mellan stad, landsbygd och omgivande landskap, far dessa fragor en sarskild betydelse.
Klimatforandringar, forandrade nederbérdsmonster, 6kad belastning pa ekosystem samt
konkurrens om mark och naturresurser paverkar bade invanare, naringsliv och besokare.
Samtidigt finns maojligheter att genom medveten planering, samordning och uppféljning stérka
skyddet av naturmiljon och minska negativ paverkan éver tid.

Sektion D bygger vidare pa forutsattningarna i Sektion A, B och C. Utan tydlig ansvarsfordelning,
strategisk inriktning och fungerande samordning riskerar aven ambitidsa miljdinsatser att bli
fragmenterade eller reaktiva. Miljomassig hallbarhet ar nara kopplad till socioekonomiska fragor,
kulturmiljoer, platsutveckling och trygghet, och behdver darfor hanteras tvarsektoriellt och
langsiktigt.

Genom kriterierna i Sektion D analyseras hur Harnésands kommun och berérda aktorer arbetar
med skydd av natur- och landskapsvarden, vatten- och avfallshantering, energi- och
resursanvandning, utslapp, transporter samt risk- och krishantering kopplat till miljé och klimat.
Analysen syftar till att belysa bade befintliga styrkor och omraden dar ytterligare utveckling kan
bidra till att miljohansyn integreras tydligare i platsens langsiktiga utveckling.
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SAMMANFATTANDE ANALYS - SEKTION D: MILJOMASSIG HALLBARHET

Sektion D visar att Harnésands kommun har stabila grundférutsattningar for miljdmassig
hallbarhet genom etablerade regelverk, fungerande tekniska system och en tydlig
ansvarsfordelning. Naturmiljo, vatten, energi, avfall och infrastruktur hanteras i huvudsak inom
ordinarie samhallsstrukturer, vilket innebar att grundlaggande skydd och férvaltning fungerar val.

Samtidigt framtrader ett tydligt monster dar miljdarbetet i begransad utstrackning ar integrerat
med hur platsen utvecklas och anvands i praktiken. Turism och bestksrelaterad aktivitet ar en
del av denna anvandning, men synliggdrs sallan som ett eget perspektiv i analys och prioritering.

Miljofragor hanteras i stor utstrackning uppdelat efter funktion, vilket gor det svart att forsta hur
olika delar samverkar over tid. Exempelvis ér kopplingen mellan bes6ksmonster, transporter,
resursanvandning och lokal belastning inte fullt ut synliggjord i ett samlat perspektiv.

Detta blir sarskilt tydligt i relation till utveckling av bestksanledningar och tillganglighet, som ofta
ar transportberoende och darmed direkt kopplade till klimatpaverkan och resursanvandning. |
nulaget saknas ett tydligt arbetssatt for att systematiskt vaga dessa konsekvenser mot nyttan i
utvecklingsinitiativ.

Analysen visar ocksa att det finns en viktig koppling mellan hur platsen kommuniceras och dess
faktiska forutsattningar. | Harndésand ar andelen formellt skyddad natur relativt begransad,
samtidigt som natur- och kustmiljoer lyfts fram som en central del av platsens attraktivitet. Detta
innebar att anvandningen i stor utstrackning sker i miljoer med begransad styrning, vilket staller
hogre krav pa samordning, uppfoljning och ansvarsfull utveckling.

Sammantaget visar sektionen att utvecklingsbehovet inte framst handlar om nya styrmedel, utan
om att skapa samband mellan befintliga system. Det handlar om att tydligare integrera
miljoperspektivet i den samlade platsutvecklingen och att anvanda data och uppféljning som ett
aktivt stéd i beslut.

Genom starkt samordning och en mer sammanhallen syn pa hur platsen anvands finns goda
forutsattningar att vidareutveckla Harnésand som en miljémassigt hallbar plats éver tid.
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SAMMANFATTANDE SLUTSATSER OCH REKOMMENDERAD VAG
FRAMAT FOR HARNOSANDS KOMMUN

Hallbarhetsanalysen visar att Harndsands kommun har goda forutsattningar att anvanda turism
som ett verktyg for langsiktig samhallsutveckling. Kommunen har en tydlig position inom Hoga
Kusten, tillgang till starka natur- och kulturvarden samt ett aktivt naringsliv och civilsamhalle. Det
finns samtidigt etablerade strukturer inom planering, miljé, samhallsutveckling och regional
samverkan som utgor en stabil grund for vidare utveckling.

Den samlade bilden visar dock att utmaningen inte ligger i brist pa initiativ eller ambition, utan i
hur dessa insatser kopplas samman, prioriteras och anvands som grund fér medvetna beslut. |
nulaget sker utvecklingen i stor utstrackning parallellt inom olika omraden, vilket i ett langre
perspektiv innebar att helhetsbilden riskerar att ga forlorad i enskilda beslut.

Detta blir sarskilt tydligt i relation till utvecklingsfragor kopplade till exempelvis evenemang,
kryssningsturism och boendekapacitet. Dessa innebar tydliga mojligheter, men ocksa konkreta
avvagningar kopplade till transporter, klimatpaverkan, resursanvandning och belastning pa
platsen. Utan en samlad struktur for att hantera dessa avvagningar finns en risk att beslut fattas
isolerat, vilket 6ver tid kan leda till malkonflikter och minskad langsiktig hallbarhet.

En central slutsats ar darfor att Harnésand behdver stérka sin formaga att fatta samlade och
medvetna beslut i fragor som ror turismens utveckling. Detta innebar inte att bromsa utveckling,
utan att sékerstalla att den sker i linje med platsens langsiktiga funktion och kvalitet.

Ett avgorande steg i detta ar att tydliggéra hur kommunens viljeinriktning anvands i praktiken.
Fragan handlar inte enbart om att formulera en riktning i strategier och planer, utan om hur
denna anvands som stdd i konkreta beslut.

Analysen visar att det finns relevanta styrdokument och processer som berdr turismens
utveckling. Samtidigt saknas i dagslaget ett tydligt och aterkommande arbetssatt dar denna
riktning anvands for att gora samlade avvagningar i fragor som ror exempelvis tillvaxt,
markanvandning och platsens kapacitet.

Utan en sadan tilldampning finns en risk att utvecklingen i praktiken drivs av enskilda initiativ eller
kortsiktiga mojligheter, snarare an av en gemensam och konsekvent anvand riktning.

Analysen visar aven att det finns behov av en starkare intern struktur for samordning. Ansvar,
roller och insatser finns i dag, men ar fordelade 6ver flera delar av organisationen utan att hallas
samman i ett gemensamt arbetssatt. Detta innebar att fragor ofta hanteras sektorsvis och sent i
processer, snarare an som en integrerad del av planering och utveckling.

Etableringen av ett Green Team utgodr i detta sammanhang ett centralt forslag. Det handlar inte
om att skapa en ny organisation, utan om att stdrka kommunens férmaga att arbeta samlat,
tvarsektoriellt och langsiktigt. Genom att samla relevanta funktioner i en gemensam arbetsform
skapas battre forutsattningar for att vaga olika perspektiv mot varandra och sakerstalla att beslut
fattas med en tydlig helhetsbild.

Foretagens roll framtrader som avgorande i genomférandet. Det ar i foretagens verksamhet som
platsens kvalitet blir konkret och upplevd. Samtidigt visar analysen att foretagens arbete i dag i
stor utstrackning sker utan en tydlig koppling till en gemensam riktning. For att starka
genomforandet behdéver kommunen, i samverkan med regionala aktorer, skapa battre
forutsattningar for dialog, larande och gemensam utveckling.
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Vidare visar analysen att turismens perspektiv behdver integreras tydligare i fysisk planering och
platsutveckling. Beslut om markanvandning, infrastruktur och tillganglighet paverkar direkt hur
platsen fungerar for bade invanare och besdkare. Utan en tidig och systematisk integration finns
en risk att dessa fragor hanteras reaktivt, vilket kan leda till sémre helhetslésningar och 6kade
malkonflikter.

Tillganglighet framtrader som en sarskilt viktig utvecklingsfraga. Genom att arbeta med
tillganglighet som en integrerad del av platsens kvalitet skapas férutsattningar for en plats som
fungerar for fler - bade invanare och besdkare - och som ar robust éver tid.

Samtidigt ar det tydligt att uppfoljning och méatbarhet behdver utvecklas med ratt utgangspunkt.
Fokus bor inte ligga pa att bygga nya system, utan pa att sékerstalla att relevant data anvands
som stdd for beslut. Detta arbete behdver ske i samverkan med regionala aktorer for att skapa
jamforbarhet och langsiktig relevans.

Sammantaget visar analysen att Harndsand har goda forutsattningar att utveckla beséksnéaringen
pa ett satt som starker platsens langsiktiga kvalitet. Nasta steg handlar inte om fler initiativ, utan
om att skapa struktur, tydlighet och férmaga att géra medvetna val.

Om dessa forutsattningar inte starks forsvaras mojligheten att prioritera, hantera malkonflikter
och sékerstalla att turismens utveckling bidrar till kommunens langsiktiga samhallsutveckling.



34

PRIORITERADE ATGARDER OCH GEMENSAM GENOMFORANDERIKTNING

De prioriterade atgarderna ska inte lasas som en lista av enskilda insatser, utan som ett
sammanhangande arbetssatt for hur Harndsands kommun kan stérka sin férmaga att styra och
utveckla besoksnaringen i relation till platsens langsiktiga utveckling.

Atgérderna hanger tydligt samman och bygger pa varandra. Etableringen av en gemensam
struktur for samordning och en tydlig viljeinriktning utgor grundforutsattningar for efterféljande
arbete. Utifran detta skapas forutsattningar att fatta mer samlade beslut, integrera turism i
planering och platsutveckling samt starka genomférandet genom foretag, kultur och
tillganglighet.

Arbetet ska inte ses som ett separat utvecklingsspar, utan som en forstarkning av kommunens
ordinarie styrning, dar turismens paverkan och mojligheter hanteras som en del av helheten.

Atgarderna ar avsedda att genomfdras stegvis dver tid, dar vissa delar behdver etableras tidigt for
att skapa forutsattningar for 6vriga. Samtidigt kan flera insatser utvecklas parallellt nar
grundstrukturen ar pa plats.

Underlag till lokal handlingsplan - Harnésands kommun

Atgarderna ar avsedda att genomfdras stegvis dver en flerarsperiod, dar en fungerande intern
struktur for destinationsledning och en tydligt formulerad lokal viljeinriktning utgdr grund for
efterféljande arbete. Genomférandet forutsatter successiv forankring i kommunens ordinarie
styrning samt I6pande samordning med Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest). En
central princip ar att storre utvecklingsinitiativ inte ska bedémas isolerat, utan utifran hur de
sammantaget paverkar platsens funktion, livskvalitet och langsiktiga hallbarhet.

Genomfdrandelogik for prioriterade atgarder

FAS 2 - Strategisk

FAS1 - riktning (6-18 FAS3 -
Grundldggande manader) Genomférande (12-
struktur (0-6 — Skapar ; o — Mojliggor 36 méanader)
manader) forutsattningar Strategisk avvagning e R o _
for nésta steg Planering praktiken Genomforande i

Green Team
Viljeinriktning

Skapar struktur och
gemensam riktning

Tillganglighet
Kultur

Styr prioriteringar och
tydliggbr awagningar

foretag
Uppfoljning

Omsdtter riktning i
faktisk utveckling
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Den 6vergripande inriktningen innebar att Harnésands kommun behdéver tydliggéra sin roll, sina
prioriteringar och sina forutsattningar och ramar (Fas 1), gbra strategiska avvagningar och
formulera en samlad riktning for utvecklingen (Fas 2), och darefter arbeta konsekvent med att
genomfdra och folja upp utvecklingsinsatser i linje med denna riktning (Fas 3).

Arbetssattet forutsatter ett langsiktigt och strukturerat angreppssatt dar ansvar, mandat och
samverkan mellan berérda aktorer ar tydligt definierade, och dar uppfdljning anvands aktivt for
att sakerstalla progression och larande o6ver tid.

Utan en sadan struktur och riktning riskerar utvecklingsinsatser att bli fragmenterade, kortsiktiga
och svara att prioritera och folja upp, vilket begransar mojligheten att na énskade effekter.
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Regional samverkan: Héga Kusten Destinationsutveckling AB

Strategi - Foretagsutveckling - Marknadsforing - Uppfoljning

‘ Uppféljning och

gemensamt larande
‘ . . Lokal uppféljning
!\ttraktwntet, kombineras med regional
inflyttning och samverkan for langsiktig
arbetsmarknad utveckling.

Foretagen — hallbarhet Turismens kvaliteter bidrar
ipraktiken till bilden av Hérngsand

N " ™ Hallbarhet blir konkret och som en plats att bo, leva
Turism provas och vags upplevd genom viirdskap, och verka pad.
in i kommunalabeslut lokala val, kultur,

Sdkerstdller att turismens tillgdnglighet och

Lokal viljeinriktning péverkan och majligheter miljéhénsyn.
Tydliggér vad Hérnésand vill végs in i planering,
uppné med turism for platsutveckling och beslut.
Green Team —intern invanare, attraktivitet och
samordning lokal utveckling.

Skapar samsyn, kontinuitet
och tidig samordning av
turismens fragor i
kommunens arbete.

Green Team

= Tvarsektoriell arbetsgrupp
= Samordnar samtliga steg

Intern samordning - dialog med HK Dest - férankring éver tid

Detta ar sarskilt relevant i Harnésand, dar flera aktuella utvecklingsfragor - exempelvis
satsningar kopplade till evenemang, kryssningsturism och 6kad boendekapacitet - innebar
tydliga avvagningar mellan tillganglighet, ekonomisk nytta, resursanvandning och paverkan pa
platsens funktion och livskvalitet.

Figuren illustrerar hur sddana initiativ inte boér hanteras isolerat, utan provas i ett sammanhang
dar konsekvenser synliggors och vags mot kommunens overgripande mal om att vara en attraktiv
och hallbar plats att bo, leva och verka pa.
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1. ETABLERA EN SAMMANHALLEN STRUKTUR FOR DESTINATIONSLEDNING

ATGARD 1.1 - INRATTA ETT TVARSEKTORIELLT GREEN TEAM

Tid: 0-6 manader
Ansvar: Kommunledning
Samordnande funktion: Kommunal turism-/néaringslivsfunktion

Innehall:

Etablera ett permanent Green Team som samlar relevanta kommunala funktioner, exempelvis
samhallsplanering, naringsliv, kultur, miljé, kommunikation och trygghet, i ett gemensamt forum
for destinationsrelaterade fragor.

Gruppens uppdrag ar att:

e skapa en samlad bild av turismens paverkan och mojligheter
e fungera som intern dialogyta infor beslut
e sakerstalla att olika perspektiv vags samman tidigt i processer

Funktion i praktiken:

Green Team ska inte ersatta beslutsprocesser, utan starka kvaliteten i beslutsunderlag genom
att:

e tydliggdra malkonflikter
e synliggdra konsekvenser
e skapa intern samsyn

Samverkan:

Arbetet ska ske i Idpande dialog med HK Dest for att sékerstélla koppling till regional inriktning.
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Exempel pa praktisk organisering

For att skapa tydlighet i uppstarten kan Green Team organiseras enligt féljande:

Agarskap och sammankallande funktion: Kommunens naringslivs- eller turismfunktion

ansvarar for att kalla till méten och halla ihop arbetet.

» Motesstruktur: Gruppen traffas regelbundet, exempelvis 4-6 ganger per ar, samt vid
behov i samband med storre utvecklingsfragor.

e Rapportering och koppling till styrning: Arbetet aterkopplas till kommunledning eller

relevant styrgrupp genom korta sammanfattningar, vilket sadkerstaller koppling till
ordinarie beslutsprocesser.

Syftet med denna struktur ar att skapa kontinuitet och tydlighet utan att bygga upp en ny
organisation eller parallell beslutsniva.

Samhallsplanering

Teknisk
forvaltning/
fastighet arbetsmarknad

Naéringsliv/

Dialog: invanare /
naringsliv /
civilsamhalle

HK Dest
Green (regional

samordning)

Team

“samlad bedémning
Kommunikation & prioritering” Kultur & fritid

Trygghet &

sakerhet Milj6 & klimat

Green Team &r kommunens permanenta samordningsnav och synkar Ibpande med HK Dest samt dialog med
lokalsamhéllet.

Green Team som sammanhallande struktur for genomférandet

Utvecklingsfraga Green Team — Avvégning & Synk med HK Dest
uppstar gemensam prioritering
* (planering, belysning
investering,
evenemang,

Battre Besluti ordinarie
beslutsunderlag linje

* regionalinriktning
+ konsekvenser * destinationsstrategi
* samhillsplanering synliggors

* kultur * initiativvags mot

« teknik/fastighet varandra

* miljé + kopplingtillmaloch
kapacitet

 tydliga avvagningar * (ndmnd, férvaltning,

* minskade projekt)
malkonflikter

* forankrad riktning

* samordning

platsutveckling)

« naringsliv
« trygghet

Illustrativt exempel - Sa ser ett beslut ut ndr Green Team &r pa plats
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Figuren visar hur Green Team fungerar som en sammanhallande struktur for genomférandet av
de prioriterade atgarderna i den lokala handlingsplanen. Arbetet tar sin utgangspunkt i att skapa
en gemensam intern struktur och samordning, vilket méjliggdr att Harndsands kommun kan
formulera en tydlig lokal viljeinriktning som destination.

Denna viljeinriktning integreras darefter i kommunens ordinarie arbete med planering,
platsutveckling och verksamhetsstyrning, och bidrar i nasta steg till 6kad attraktivitet, inflyttning
och langsiktig samhallsutveckling. Uppféljning och gemensamt larande sker i samverkan med
Hoga Kusten Destinationsutveckling AB, vilket sakerstaller regional férankring, jamforbarhet och
kontinuitet over tid.

Green Teamet utgdr navet i denna process genom att samordna perspektiv, sakerstalla intern
samsyn och mojliggdra I6pande synkronisering mellan kommunala prioriteringar och regional
destinationsutveckling.

Ett konkret exempel pa hur Green Team kan fungera i praktiken ar nar Harnésands kommun star
infor ett beslut eller en utvecklingsfraga som berér bade platsutveckling och besdksnaring.

Anta att kommunen Overvager att vidareutveckla ett omradde med narhet till vatten, leder och
kulturmiljéer - exempelvis genom forbattrad tillganglighet, ny service eller stdd till aktiviteter.
Fragan beror flera perspektiv samtidigt: markanvandning, natur- och kulturvarden, friluftsliv,
trygghet, drift och framtida anvandning. | ett sddant lage lyfts fragan tidigt till Green Team.

Green Team samlar da relevanta kommunala funktioner - exempelvis samhallsplanering, teknisk
forvaltning/fastighet, kultur, miljo och naringsliv - for att gemensamt belysa fragan ur flera
perspektiv. Fokus ligger inte pa att fatta beslut i stallet for ordinarie linjeorganisation, utan pa att
skapa en gemensam forstaelse for konsekvenser, mojligheter och avvagningar.

| dialogen identifieras exempelvis:

e hur platsen anvands i vardagen av invanare,

e vilka varden som ar sarskilt kansliga att bevara,

e hur tillganglighet kan starkas utan att skapa slitage eller konflikter,

e om och hur platsen kan bidra till kommunens attraktivitetsarbete och langsiktiga
utveckling.

Green Team séakerstaller aven att fragan synkroniseras med det regionala destinationsarbetet
genom dialog med Hoga Kusten Destinationsutveckling AB. Pa sa satt undviks att lokala beslut
gar i otakt med regional inriktning, samtidigt som Harndsands egna prioriteringar tydliggors.

Resultatet av Green Teams arbete &r inte ett fardigt beslut, utan ett samlat underlag som:

e ger beslutsfattare battre helhetsbild,
o tydliggdr malkonflikter och mojliga vagval,
e och starker kvaliteten i det slutliga beslutet.

Pa detta satt blir Green Team ett praktiskt stéd i kommunens vardagliga beslutsfattande - inte
ett extra steg som fordrdjer processer, utan ett verktyg som okar traffsakerhet, forankring och
langsiktig hallbarhet i kommunens utveckling.
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ATGARD 1.2 - INTEGRERA ARBETSSATTET | ORDINARIE STYRNING

Tid: 6-12 manader
Innehall:

e Koppla Green Teams arbete till kommunens ordinarie processer for planering, budget och
uppfoljning
o Sakerstalla att strukturen anvands i aterkommande beslut

Resultat:

Destinationsutveckling blir en integrerad del av kommunens styrning, inte ett separat spar.

Vad detta innebér i praktiken

Att etablera ett Green Team ar ett forsta steg, men det verkliga vardet uppstar forst nar
arbetssattet blir en del av kommunens ordinarie styrning.

| praktiken innebar detta att fragor kopplade till turism och platsutveckling inte hanteras vid sidan
av, utan integreras i befintliga processer for planering, budget och uppfdljning. Det handlar om att
sakerstalla att de perspektiv som lyfts i Green Team ocksa far genomslag i faktiska beslut och
prioriteringar.

Detta staller krav pa kontinuitet och tydlighet i hur arbetssattet anvands. Om Green Team enbart
blir ett forum for dialog utan koppling till styrning riskerar det att tappa relevans Over tid. Nar det
daremot anvands som en aterkommande del av beslutsprocesser skapas en stabil struktur som
bidrar till 6kad samordning och langsiktighet.
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2. TYDLIGGOR HARNOSANDS VILJEINRIKTNING SOM DESTINATION

ATGARD 2.1 - BESLUTSPRINCIPER FOR UTVECKLING

Tid: 6-12 manader
Ansvar: Green Team

Innehall:
Formulera en tydlig viljeinriktning som svarar pa:

e varfor turism ska utvecklas
e for vem utvecklingen sker
e inom vilka ramar

Denna ska utga fran en 6vergripande malbild om att starka Harnésand som plats att bo, leva och
verka pa.

Funktion:
Viljeinriktningen ska fungera som ett aktivt beslutsstod vid:

e investeringar
e prioriteringar
e utvecklingsinitiativ

Vad detta innebar i praktiken

Att formulera beslutsprinciper handlar inte om att ta fram ytterligare ett dokument, utan om att
skapa ett gemensamt satt att tdnka i konkreta utvecklingsfragor.

| Harndsand ar detta sarskilt relevant i relation till initiativ som rér exempelvis 6kad
baddkapacitet, evenemangssatsningar och utveckling av kryssningsturism. Dessa initiativ innebar
mojligheter, men ocksa tydliga avvagningar kopplade till exempelvis transporter,
resursanvandning, belastning pa platser och paverkan pa vardagslivet for invanare.

Beslutsprinciperna behoéver darfér fungera som ett stod i att vaga dessa perspektiv mot varandra.
Det innebéar att varje storre utvecklingsinitiativ inte enbart bedéms utifran potential fér 6kad
efterfragan eller synlighet, utan ocksa utifran hur det bidrar till platsens langsiktiga kvalitet.

En central fraga blir ddrmed inte bara om en satsning ar mojlig eller attraktiv pa kort sikt, utan om
den:

e starker Harnosand som plats att bo, leva och verka pa
e fungerar inom platsens faktiska kapacitet och férutsattningar
* Dbidrar till eller motverkar uppsatta klimat- och hallbarhetsmal

Pa detta satt blir beslutsprinciperna ett konkret stod i att hantera malkonflikter, snarare an att
enbart formulera ambitioner.
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ATGARD 2.2 - IDENTIFIERA STRATEGISKA FOKUSOMRADEN

Tid: 6-18 manader
Innehall:
Identifiera ett begransat antal omraden dar utveckling ska prioriteras, baserat pa:

e platsens faktiska styrkor
e invanarnas vardag
» langsiktig hallbarhet

Krav:
Fokusomraden ska:

e bidra till livskvalitet
e vara realistiska att utveckla
e vara forenliga med regional utveckling

Vad detta innebar i praktiken

Att identifiera strategiska fokusomraden handlar om att géra medvetna val kring vad som ska
prioriteras - och vad som inte ska prioriteras.

| en kontext dar mojligheterna ar manga och resurserna begransade blir detta avgérande.
Harndsand kan inte utveckla allt samtidigt, utan behodver tydliggora vilka omraden som bast
bidrar till platsens langsiktiga utveckling.

Det innebéar att fokusomraden inte enbart ska baseras pa potential ur ett bestksperspektiv, utan
ocksa pa hur de fungerar i vardagen for invanare och hur de forhaller sig till platsens faktiska
kapacitet. Ett omrade som fungerar val for bade invanare och besokare 6ver tid har storre
forutsattningar att bidra till hallbar utveckling an satsningar som skapar tillfallig attraktionskraft
men langsiktig belastning.

Denna prioritering blir darmed ett konkret uttryck for kommunens viljeinriktning.

Avvagningar kopplade till tillvaxt och belastning

Satsningar pa evenemang och kryssningsturism ar tydliga exempel pa utvecklingsomraden som
kan bidra till 6kad synlighet och ekonomisk aktivitet. Samtidigt ar dessa typer av besok i hog grad
transportberoende och kan innebéara koncentrerad belastning pa platsen under kort tid.

Konsekvensen blir att dessa initiativ behdver beddmas i ett bredare sammanhang, dar nyttan
vags mot paverkan. Fragor som ror transporter, utslapp, kapacitet, logistik och paverkan pa
lokalsamhallet behdéver darmed vara en naturlig del av beslutsunderlaget.

Det handlar inte om att avsta fran utveckling, utan om att tydligare forsta vilka typer av utveckling
som &r langsiktigt hallbara for Harndsand. Har blir kopplingen till klimat (D10) och transporter
(D11) central, liksom till den 6vergripande inriktningen i Sektion A.
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Genom att arbeta mer systematiskt med dessa avvagningar kan kommunen skapa battre
forutsattningar for att prioritera ratt insatser dver tid. Detta innebéar att prioritering av
fokusomraden inte enbart handlar om potential for tillvaxt, utan om vilka typer av utveckling som
langsiktigt ar mest relevanta och hallbara for Harnésand som plats.
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3. SAKERSTALL SAMLAD BEDOMNING VID STRATEGISKA BESLUT

| nulaget hanteras storre utvecklingsinitiativ i huvudsak inom respektive sakomrade, vilket
innebar att konsekvenser och avvagningar inte alltid synliggdrs samlat. Detta Okar risken for att
beslut fattas utifran enskilda perspektiv, utan en tydlig helhetsbedémning av vad utvecklingen
innebar for platsen éver tid.

Denna atgard syftar till att sakerstalla att strategiska beslut - sarskilt sdidana som paverkar
platsens anvandning, belastning och utvecklingsinriktning - alltid foregas av en samlad
beddmning dar relevanta perspektiv vags samman.

ATGARD 3.1 - ETABLERA MODELL FOR STRATEGISK AVVAGNING

Tid: 6-18 manader
Ansvar: Green Team

Innehall:
Utveckla ett arbetssatt dar storre initiativ, exempelvis:

e utbyggnad av baddkapacitet
e Kkryssningsturism

e evenemangssatsningar

e tillganglighetsinvesteringar

provas samlat utifran:

e social paverkan

* miljopaverkan

e resursanvandning
e ekonomisk nytta

Syfte:
Sakerstalla att:

e beslut inte tas isolerat
e konsekvenser synliggors
e prioriteringar blir medvetna
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Sa provas stoérre utvecklingsinitiativ i Hirnésand

Initiativ uppstar Viljeinriktning — Samlad avvagning Helhetsbed6mning Beslut i ordinarie

Platsutveckling riktning fér Social paverkan Malkonfiikter tydliggdrs linje
Investering utveckling Milj6 och klimat Konsekvenser synliggors

(ndmnd, forvaltning,
Bidrar detta till att stérka Resursanvdndning Prioriteringar vdags samman projekt)
Kryssningar Hérndsand som plats att Ekonomisk nytta

Boende bo, leva och verka pa? Platsens kapacitet

Evenemang

Figuren visar hur storre utvecklingsinitiativ kan prévas samlat innan beslut fattas. | stallet for att
enskilda satsningar hanteras isolerat skapas ett arbetssatt dar riktning, konsekvenser och
avvagningar tydliggors tidigt i processen.

Detta ar sarskilt relevant i Harnésand, dar utvecklingsfragor kopplade till exempelvis evenemang,
Kryssningsturism och boendekapacitet innebar tydliga avvagningar mellan tillganglighet,
ekonomisk nytta, resursanvandning och paverkan pa platsens funktion och livskvalitet.

Genom att anvanda ett sddant arbetssatt starks kvaliteten i beslutsunderlag och
forutsattningarna for att utvecklingen sker i linje med kommunens langsiktiga mal.

Fyra fragor som alltid ska besvaras

Bidrar detta till livskvalitet?

) &\ Fungerar det inom platsens radande
mses ) Kapacitet?

kapacitef

é Hur paverkar det klimat & resurser?

Klimat &
Resurser

il

Langsiktigt
varde

Vilket langsiktigt varde skapas?

Vad detta innebdr i praktiken

Att infora ett arbetssatt for samlad prévning innebar att ga fran reaktiva beslut till mer medvetna
och samordnade avvagningar.

| dag fattas manga beslut inom sina respektive omraden - planering, naringsliv, evenemang,
infrastruktur - utan att den samlade effekten alltid synliggors. Ett gemensamt arbetssatt innebar
att storre initiativ lyfts och belyses ur flera perspektiv samtidigt, innan beslut fattas.

Detta blir sarskilt viktigt i frdgor dar nyttan ar tydlig pa kort sikt, men dar konsekvenserna kan
uppsta over tid - exempelvis i relation till transporter, klimatpaverkan eller belastning pa platser.
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Syftet ar inte att skapa ytterligare ett steg i processen, utan att forbattra kvaliteten i
beslutsunderlagen. Nar konsekvenser, malkonflikter och alternativ synliggors tidigt skapas battre
forutsattningar for att fatta beslut som haller 6ver tid.
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4. INTEGRERA TURISM | FYSISK PLANERING OCH PLATSUTVECKLING

ATGARD 4.1 - SAKERSTALL TIDIG INTEGRATION | PLANPROCESSER

Tid: 12-24 manader
Ansvar: Samhallsplanering i samverkan med Green Team

Innehall:

* Integrera turismens paverkan i planering av markanvandning
e Beakta kapacitet, tillgdnglighet och anvandning dver tid

Resultat:

e Farre malkonflikter
e Battre helhetslésningar

Vad detta innebér i praktiken

Att integrera turismens perspektiv i fysisk planering handlar om att synliggéra anvandningen
av platsen - inte bara dess funktion.

| praktiken innebar detta att frdgor om hur manniskor ror sig, vistas och anvander platser
behover beaktas tidigt i planprocesser. Detta galler bade invanare och besdkare, och sarskilt
i miljéer dar anvandningen férandras over tid eller varierar sdsongsmassigt.

Nar dessa perspektiv integreras tidigt skapas battre forutsattningar att undvika konflikter
mellan olika intressen, exempelvis mellan boendemiljo, rekreation och bestksfléden. Det
mojliggodr ocksa att planering kan bidra till att starka platsens funktion och attraktivitet i ett
bredare perspektiv.

Det handlar i grunden om att ga fran att hantera konsekvenser i efterhand, till att férebygga
dem genom battre helhetssyn.
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5. ANVAND TILLGANGLIGHET SOM STRATEGISK UTVECKLINGSPRINCIP

ATGARD 5.1 - INTEGRERA TILLGANGLIGHET | UTVECKLING OCH BESLUT

Tid: 6-18 manader
Ansvar: Green Team i samverkan med berorda funktioner

Innehall:
Utveckla ett gemensamt synsatt dar tillganglighet:

e inte ses som en malgruppsfraga
e utan som en grundlaggande kvalitet i platsutveckling

Detta omfattar:

o fysisk tillganglighet
e anvandbarhet i vardagen
o tillgang till natur, kultur och offentliga miljéer

Syfte:
Skapa en plats som:

e fungerar for fler invanare
e ar attraktiv for fler besOkare
e ar robust over tid

Vad detta innebér i praktiken

Att integrera tillganglighet i utveckling och beslut handlar om att se tillganglighet som en del av
hur platsen fungerar fér manniskor i vardagen - inte som en separat fraga eller ett tillagg i
efterhand.

| Harnésand finns en tydlig mojlighet att arbeta med tillganglighet som en kvalitet som gynnar
bade invanare och besbkare. Det kan handla om hur platser utformas, hur information
kommuniceras, hur transporter fungerar och hur upplevelser kan nas och anvandas av fler,
oavsett forutsattningar.

Det leder till att tillganglighet behover beaktas tidigt i planering och utveckling - i allt fran
evenemang och besotksmiljoer till leder, offentliga rum och servicefunktioner. Nar tillganglighet
integreras fran borjan blir det en naturlig del av kvaliteten, snarare &n en anpassning i efterhand.

Genom att arbeta konsekvent med tillganglighet som en integrerad del av utvecklingen kan
Harndsand ocksa positionera sig tydligare som en plats som fungerar for fler - vilket i sig blir en
strategisk styrka i bade platsutveckling och besoksnaring.
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6. STARK KULTURENS ROLL | DESTINATIONSUTVECKLINGEN

ATGARD 6.1 - INTEGRERA KULTUR | STRATEGI OCH BESLUT

Tid: 6-18 manader
Ansvar: Kulturfunktion i samverkan med Green Team

Innehall:

e Sdakerstalla att kultur ar en aktiv del i utvecklingsbeslut
e Involvera lokala aktérer och kunskapsbarare

Resultat:

o Starkare lokal forankring
¢ Okad kvalitet och legitimitet

Analysen visar att avsaknaden av strukturerade arbetssatt och uppféljning inom kultur inte
enbart ar en kunskapsbrist, utan ett uttryck for att omradet i nulaget inte ar fullt integrerat i
destinationsutvecklingen. Atgarden syftar darfor inte enbart till att starka innehallet, utan till att
etablera kultur som en tydlig och aterkommande del i kommunens strategiska arbete och
beslutsfattande.

Vad detta innebdr i praktiken

Att starka kulturens roll handlar inte om att Iagga till ytterligare ett perspektiv, utan om att
synliggdra nagot som redan ar en central del av platsens identitet.

| Harndsand finns ett rikt kulturarv och ett levande kulturliv, men dessa varden riskerar att
hamna vid sidan av i utvecklingsprocesser om de inte aktivt inkluderas. Genom att integrera
kultur i strategiska beslut skapas battre forutsattningar for att utveckling sker med respekt for
platsens historia, uttryck och sammanhang.

Detta innebar ocksa att lokala aktdrer och kunskapsbéarare ges en tydligare roll i utvecklingen.
Nar kultur integreras pa detta satt starks bade platsens autenticitet och dess attraktionskraft -
samtidigt som utvecklingen far en starkare lokal férankring.
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7. STARK FORETAGENS ROLL | GENOMFORANDET

ATGARD 7.1 - SKAPA STRUKTUR FOR DIALOG OCH STOD

Tid: 12-36 manader
Ansvar: Naringsliv i samverkan med HK Dest

Innehall:

e Starka féretagens mojlighet att bidra till hallbar utveckling
e Skapa forum for larande och erfarenhetsutbyte

Princip:
Arbetet ska bygga pa:

e frivillighet
e relevans
e affarsnytta

Vad detta innebdr i praktiken
Att stérka foretagens roll handlar om att skapa ratt forutsattningar - inte om att stalla nya krav.

| praktiken innebar detta att kommunen behdver ga fran enstaka insatser och projekt till ett mer
sammanhallet arbetssatt dar foretag ges mojlighet att utvecklas éver tid. Det handlar om att
skapa relevanta forum for dialog, larande och erfarenhetsutbyte, dar hallbarhetsfragor kopplas till
affarsnytta och verkliga forutsattningar.

Fokus behover ligga pa att gora det enklare for foretag att gora ratt, snarare an att kontrollera
eller styra i detalj.

Kunskap och larande - regional dialog om foretagsstéd

Som en del av arbetet med att starka foretagens roll i Harnésands hallbara
destinationsutveckling finns ett behov av att fordjupa forstaelsen for hur strukturerat
foretagsstod kan utformas i praktiken - utan att skapa onddig administration eller krav som inte
ar forankrade i verkligheten.

Ett konkret nasta steg ar att, i samverkan med Hoga Kusten Destinationsutveckling AB (HK Dest),
ta del av erfarenheter fran Region Véasterbotten och deras arbete med Responsible Tourism
Program (RTP). Detta kan ske genom riktade dialoger, erfarenhetsutbyte och studiebesdk med de
aktorer som i dag arbetar operativt med programmet.

Syftet ar inte att inféra en fardig modell, utan att bygga kunskap och skapa ett battre
beslutsunderlag. Det handlar om att forsta hur ett sddant arbetssatt fungerar i praktiken, vilka
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resultat det ger, vilka utmaningar som finns och i vilken utstrackning det ar relevant i en Hoga
Kusten-kontext.

Ett eventuellt inférande av gemensamma strukturer for foretagsstod bor i sa fall ske pa regional
niva, med HK Dest som samordnande aktor och i dialog med berérda kommuner. Harnésands roll
ar att aktivt bidra till denna kunskapsuppbyggnad och samtidigt tydliggdra sina egna behov och
prioriteringar.

lllustrativt exempel - hur hallbarhet blir synlig i Hirnésand

For en besdkare ar det séllan strategier, planer eller styrdokument som avgor hur en plats
upplevs. Det som formar bilden ar de konkreta métena - hur man blir bemétt, vad man ater, hur
platser fungerar och hur sammanhang hanger ihop.

| Harnésand kan detta ta sig uttryck i att:

e det ar enkelt att ta sig fram, oavsett férutsattningar

e Kkultur, historia och kustmiljéer formedlas med lokal férankring

e evenemang och aktiviteter upplevs som valorganiserade och inkluderande

e val som minskar miljopaverkan marks i praktiken, utan att dominera upplevelsen

Nar hallbarhet upplevs som en del av kvalitet, omtanke och fungerande vardag starks bade
platsens trovardighet och foretagens konkurrenskraft. Det handlar inte om att kommunicera
hallbarhet som ett budskap, utan om att Iata den vara en naturlig del av upplevelsen.

Denna typ av kvalitet uppstar inte genom krav eller kontroll, utan genom kunskap, dialog och en
gemensam riktning - dar kommunen och destinationsbolaget skapar forutsattningar, och
foretagen omsatter dem i praktiken.
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8. UTVECKLA UPPFOLJNING SOM STOD FOR BESLUT

I nulaget finns tillgang till data och underlag, men dessa anvands i begransad utstrackning som
ett samlat stdd for beslut. Detta innebar att uppfoéljning ofta blir beskrivande snarare an
vagledande.

Syftet med denna atgard ar att sdkerstalla att uppféljning i hogre grad anvands som ett aktivt
verktyg i prioritering och styrning, snarare &n som enbart aterrapportering.

ATGARD 8.1 - DEFINIERA VAD SOM BEHOVER FOLJAS UPP

Tid: 12-36 manader
Ansvar: Kommunen i dialog med HK Dest

Innehall:

¢ Identifiera vilka nyckelfragor som behdéver féljas upp
e Undvika att bygga system utan tydligt syfte

Inriktning:

o fokus pa beslutsstod
e samordning regionalt
e stegvis utveckling

Vad detta innebér i praktiken
Att utveckla uppféljning handlar inte om att mata mer, utan om att mata ratt saker.

I manga sammanhang finns redan data och statistik, men utan tydlig koppling till beslut och
prioritering riskerar denna information att fa begransad effekt. Harnésands utgangspunkt bor
darfor vara att identifiera vilka fragor som faktiskt behover foljas upp for att kunna fatta battre
beslut dver tid.

Detta innebar att uppféljning behdver kopplas till konkreta behov - exempelvis forstaelse for
bes6ksmonster, resursanvandning eller effekter av olika satsningar. Samtidigt behdver arbetet
vara realistiskt och bygga pa samverkan, sarskilt i relation till regionala strukturer och initiativ.

Genom att arbeta stegvis och med tydligt syfte kan uppféljning utvecklas till ett praktiskt stod i
styrningen, snarare an ett parallellt system.
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SA BIDRAR ATGARDERNA TILL KOMMUNENS UTVECKLING

Genom de foreslagna atgarderna far Harnésands kommun ett realistiskt, samordnat och
genomforbart ramverk for att omsatta hallbarhetsanalysens resultat i den lokala
handlingsplanen. Atgérderna starker den interna samordningen, tydliggdr kommunens egna
ambitioner och skapar battre forutsattningar for att turism bidrar till kommunens évergripande
mal kopplade till livskvalitet, attraktivitet och langsiktig samhallsutveckling. Detta ligger i linje
med den regionala inriktningen genom Hoga Kusten Destinationsutveckling AB, dar platsens
langsiktiga varden och lokal férankring utgdr en central utgdngspunkt.

Etableringen av ett Green Team, i kombination med en tydligare lokal viljeinriktning, skapar en
gemensam struktur for hur turismfragor hanteras inom kommunen. Detta ger olika
verksamhetsomraden en naturlig arena for dialog, prioritering och samverkan, och starker
kommunens formaga att arbeta langsiktigt och tvarsektoriellt. Darmed minskar risken for att
turismens fragor hanteras fragmenterat, sent i processer eller reaktivt.

En sarskilt viktig effekt av atgarderna ar att de skapar béattre forutsattningar for att hantera de
avvagningar som foljer av utveckling. | Hirndésand handlar detta konkret om initiativ kopplade till
exempelvis evenemang, kryssningsturism och utveckling av boendekapacitet. Dessa satsningar
innebar mojligheter, men ocksa tydliga konsekvenser i form av transporter, resursanvandning och
paverkan pa platsens kapacitet och vardagsliv. Genom ett mer samlat arbetssatt kan dessa
fragor provas i relation till varandra och till kommunens langsiktiga mal, vilket starker kvaliteten i
besluten och minskar risken for att utveckling drivs i otakt.

Atgarderna tydliggor ocksa foretagens centrala roll i det praktiska genomforandet av hallbar
utveckling. Det ar i métet mellan foretag och gast som hallbarhet blir konkret och upplevd -
genom hur platser fungerar, hur kultur och beréttelser férmedlas, hur tillganglighet hanteras och
hur miljdéhansyn omsatts i vardagen. Genom att starka foretagens forutsattningar att arbeta med
dessa fragor pa ett frivilligt, larande och kvalitetsdrivet satt skapas ett starkare samband mellan
kommunens ambitioner och det som faktiskt moter invanare och besokare.

Genom att koppla turismens bidrag tydligare till fragor om vardagsliv, tillganglighet, kultur och
platsens anvandbarhet skapas &ven en starkare koppling mellan besoksnaringen och
kommunens bredare utvecklingsarbete. Turismens roll férskjuts darmed fran att framst handla
om besOk och synlighet, till att bli ett verktyg for att starka platsens kvalitet for bade invanare och
besokare. Besoksupplevelsen kan fungera som en forsta kontakt med platsen, men langsiktiga
beslut om att bo och verka i Harnésand grundas i hur platsen fungerar i vardagen.

Samtidigt bidrar atgarderna till att bygga organisatorisk struktur, gemensamma arbetssatt och
kontinuitet, vilket ar centralt for en mer systematisk hallbarhetsstyrning. Genom tydligare
ansvarsfordelning, tvarsektoriell samverkan och ett mer samlat arbetssatt for uppfoljning starks
kommunens forutsattningar att arbeta strategiskt och larande 6ver tid.

| detta sammanhang kan atgarderna aven ses som ett steg mot 6kad organisatorisk mognad. Om
Harnésands kommun - pa kommunal eller regional niva - i framtiden skulle vilja 6vervaga mer
formaliserade arbetssatt, sdsom exempelvis en hallbarhetscertifiering pa destinationsniva, ligger
de foreslagna strukturerna i linje med de grundlaggande krav som stélls pa styrning, samordning,
uppfoljning och lokal férankring. Detta innebar inte att kommunen ar eller behover vara redo for
en sadan process i nulaget, utan att forutsattningarna successivt starks.

Sammantaget skapar atgarderna en stabil grund for att samla befintliga ambitioner i en
gemensam riktning och for att sékerstalla att hallbar utveckling kopplad till turism blir en
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integrerad del av Harnésands kommuns langsiktiga samhallsutveckling - till nytta fér invanare,
naringsliv och besdkare.

For att sakerstélla att atgarderna inte stannar vid intentioner utan omsétts i praktiken finns dven
ett behov av kontinuitet i processledning och metodstdd over tid. Erfarenhet visar att 6vergangen
frdn analys till genomférande ar sarskilt kritisk i tvarsektoriella utvecklingsprocesser, dar nya
arbetssatt, roller och samverkansformer ska etableras.

| detta sammanhang kan det vara vardefullt att kommunen, i dialog med regionala aktorer,
sakerstaller tillgang till extern kompetens som kan stddja strukturering av arbetet, processledning
och successiv uppféljning. Ett sadant stdd kan bidra till Iarande, kvalitetssakring och kontinuitet,
samtidigt som det starker kommunens egen formaga att pa sikt bara arbetet vidare internt.



BILAGOR

e Anteckningar Rundabordsamtal Harnésand 25 Mars 2026.pdf
e Enkatsammanstallining - Harnésand.pdf

e  GSTC-Destination-Criteria-Swedish.pdf

e HoOga Kusten - Harndsand 260325.pdf

Extern bilaga for internt bruk:

e GSTC Destination Program - Harnésand

KALLFORTECKNING

Foljande dokument har anvants for analys och informationsinsamling,
Kriteriegrupp A

. Aktiviteter till handlingsplan besdksnaring Harnésand 2021.docx

. Handlingsplan besdksnaring 2021-2025 Harndésands kommun.pdf
. Handlingsplan besdksnaring 2021-2025 - uppfdéljning 2026.pdf

. Attitydundersokning Hoga Kusten 2023 - HK Dest.pdf

. Arsredovisning 2024 - Héga Kusten Destinationsutveckling AB.pdf
. Gront varumarke Hoga Kusten - BFUF/ETOUR/Mittuniversitetet.pdf
. Besoksnaringsstrategi Hoga Kusten - HK Dest.pdf

. Kommunikationsstrategi Hoga Kusten - HK Dest.pdf

. Organisationsschema destination - HK Dest.pdf

. Verksamhetsplan 2025 - HK Dest AB.pdf

. Verksamhetsplan 2026 - HK Dest AB.pdf

. Regional utvecklingsstrategi Vasternorrland 2023-2030.pdf

. 0OP2040 - Plandokument Harndsands kommun.pdf

. 0P2040 - Handlingsplan Harnésands kommun.pdf

. Klimatanpassningsplan 2100 Harnésands kommun.pdf

. Tillvaxtstrategi Mitt Harnésand 2040.pdf

. Policy for samverkan med civilsamhallet Harnésand.pdf

. Program for civil beredskap Harnésands kommun.pdf

. Program for demokrati och inflytande Harnésands kommun.pdf

. Riktlinjer for inkdp Harnésands kommun.pdf

. Riktlinjer for idéburna offentliga partnerskap Harnésands kommun.pdf
. Riktlinjer for planbesked och prioritering detaljplaner Harnésand.pdf
. Grafisk profil Harnésands platsvarumarke.pdf

Kriteriegrupp B

. Behovsanalys kompetensforsorjning Hoga Kusten/Vasternorrland.pdf
. Branschanalys hotell, restaurang och turism Vasternorrland.pdf
. Behovet av baddar i Hoga Kusten 2028 - Harnésand.pdf

. Behovet av baddar i Harnésand.pdf

. Besodksundersokning Vasternorrland 2025.pdf

. Besdksundersdkning Vasternorrland 2023.pdf

. Attitydundersdkning Hoga Kusten 2023 - fordjupning.pdf

. HK statistik 2024 - HK Dest.pdf

. Utbudsanalys Hoga Kusten 2025 - HK Dest.pdf

. Kryssningsrapport Harnésand.pdf

. Program for evenemang och méten 2024 -2026 Harndsand.pdf
. Resa i Sverige 2024 - Hoga Kusten.pdf

. Resa i Sverige 2025 - H6ga Kusten.pdf

. TEM regionala turismeffekter 2017-2019.pdf

. TEM regionala turismeffekter 2023.pdf



. Handlingsplan for ett vaxande néaringsliv Harnésand.pdf

. Delrapport foretagsklimat Harnésand 2025.pdf

. Slutrapport Norrlands néjdaste féretagare 2026.pdf

. Lokal ekonomisk analys Haggdanger.pdf

. Lokal ekonomisk analys Hemson.pdf

. Etableringar i Harn6sands kommun.pdf

. Bostadsforsorjningsprogram Harndsand.pdf

. Folkhalsa ur ett socialt perspektiv 2024 -2027.pdf

. Handlingsplan mot vald i nara relationer Harnésand.pdf

. Stod till féreningar och ideellt engagemang Harndsand.pdf

Kriteriegrupp C

. Biblioteksplan Harnésands kommun 2023-2027.pdf

. Kulturprogram Harnésands kommun.pdf

. Gestaltningsprogram Harnésands kommun.pdf

. Riktlinjer for konstverksamhet Harnésands kommun.pdf

Kriteriegrupp D

. Energi- och klimatstrategi Vasternorrland 2020-2030.pdf

. Klimat- och energiplan Harnésands kommun.pdf

. Milj6- och klimatpolicy Harndésands kommun.pdf

. Harnésands klimatl6fte.pdf

. Klimatanpassningsplan 2100 Harnésand.pdf

. Friluftsprogram Harnésands kommun 2023 -2030.pdf

. Friluftslivet Vasternorrland.pdf

. Naturvardsprogram Harnésands kommun.pdf

. Gronplan Harnésands kommun.pdf

. Gang- och cykelprogram Harnésands kommun 2022 -2040.pdf
. Trafikprogram Harnésands kommun 2015-2050.pdf

o Regional tillgénglighetsstrategi Vasternorrland.pdf

. Inledande kartlaggning av luftkvalitet Harnésand.pdf

. Renhallningsordning Harnésands kommun 2022-2030.pdf
. Vattentjanstplan Harnésands kommun 2024.pdf




	Sammanfattning
	Vad beslutsfattare bör ta med sig

	Inledning och bakgrund
	Syfte och Mål

	Metod och datainsamling
	Dokumentstudier
	Enkätundersökning och kompletterande kvalitativa underlag
	Enkätundersökning som datakälla i analysen

	Resultat från enkätundersökningen – företagens perspektiv
	Respondenternas profil
	Övergripande bild av hållbarhetsarbete
	Samverkan, stöd och tydlighet
	Upplevda styrkor och Möjligheter
	Upplevda Utmaningar och Osäkerheter
	Enkätens roll i rapporten

	Rundabordssamtal
	Analys och sammanställning

	Härnösands kommun  – plats, förutsättningar och roll som destination
	Geografi och befolkning
	Geografi och Natur
	Kultur och Kunskap
	Näringslivsstruktur
	Etablering och Utveckling
	Härnösand som Destination i Höga Kusten

	Höga Kusten Destinationsutveckling  – regional struktur och samverkansplattform
	Uppdrag och roll i regionen
	Vision, mission och Strategi 2030
	Organisation och arbetssätt
	Huvudsakliga verksamhetsområden
	Relevans för Härnösands kommun

	Avgränsningar och definitioner
	Så ska analysen läsas

	Hållbar destinationsledning
	Sammanfattande analys – Sektion A: Destinationsledning

	Socioekonomisk Hållbarhet
	Sammanfattande analys – Sektion B: Socioekonomisk hållbarhet

	Kulturell hållbarhet
	Sammanfattande analys – Sektion C: Kulturell hållbarhet

	Miljömässig hållbarhet
	Sammanfattande analys – Sektion D: Miljömässig hållbarhet

	Sammanfattande slutsatser och rekommenderad väg framåt för Härnösands kommun
	Prioriterade Åtgärder och Gemensam Genomföranderiktning
	1. Etablera en sammanhållen struktur för destinationsledning
	Åtgärd 1.1 – Inrätta ett Tvärsektoriellt Green Team
	Åtgärd 1.2 – INTEGRERA ARBETSSÄTTET I ORDINARIE STYRNING

	2. Tydliggör Härnösands viljeinriktning som destination
	Åtgärd 2.1 – Beslutsprinciper för utveckling
	Åtgärd 2.2 – Identifiera Strategiska fokusområden

	3. Säkerställ samlad bedömning vid strategiska beslut
	Åtgärd 3.1 – Etablera Modell För Strategisk Avvägning

	4. Integrera turism i fysisk planering och platsutveckling
	Åtgärd 4.1 – Säkerställ Tidig Integration I Planprocesser

	5. Använd tillgänglighet som strategisk utvecklingsprincip
	Åtgärd 5.1 – Integrera tillgänglighet i utveckling och beslut

	6. Stärk kulturens roll i destinationsutvecklingen
	Åtgärd 6.1 – Integrera kultur i strategi och Beslut

	7. Stärk företagens roll i genomförandet
	Åtgärd 7.1 – SKAPA STRUKTUR FÖR DIALOG OCH STÖD

	8. Utveckla uppföljning som stöd för beslut
	Åtgärd 8.1 – DEFINIERA VAD SOM BEHÖVER FÖLJAS UPP


	Så bidrar åtgärderna till kommunens utveckling

	Bilagor
	Källförteckning

